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PRESENTACION

| numero tres de la Revista Central de Sociologia, viene a plasmar un conjunto de anhelos

que buscan dar continuidad a este proyecto editorial de difusion del pensamiento y trabajo

académico pluralista, comprometido con el respeto hacia la diversidad de perspectivas de

analisis social y concebido como un espacio abierto a contribuciones de académicos y
profesionales pertenecientes a diversas instituciones. A la vez, busca dar la oportunidad a jovenes
profesionales y estudiantes de divulgar sus primeros pasos en la reflexidn e investigacion sociologica,
que esperamos refresquen la mirada sobre la sociedad chilena que las anteriores generaciones han
ofrecido.

Ello no significa, sin embargo, como suele ocurrir, pretender abordar el anélisis social haciendo
caso omiso de la monumental contribucion de los clasicos de las ciencias sociales. En esa linea, en la
primera seccién de la revista denominada Desarrollos Tedricos Sociolégicos, el profesor Rodrigo
Grez Toso, propone un riguroso y provocador articulo sobre la vigencia del pensamiento de Marx, la
configuracion y desarrollo de la nocion de enajenacion en ese pensador y su relacion con las realidades
del trabajo y el ocio en nuestros dias. A su vez, en la misma seccion, Pablo Rojas Bolvaran, desde la
mirada de un joven estudiante de Ultimo afio de sociologia, basandose en los planteamientos
weberianos, reflexiona sobre las “irracionalidades de la racionalidad moderna”, desplegada en el sistema
juridico y sus nuevas condiciones de posibilidad para la administracion efectiva de la justicia.

En la seccion Procesos de Cambio Social en Chile, el académico Carlos Livacic Rojas, expone
un articulo con un panoramico analisis de los procesos sociopoliticos, que busca relacionar un conjunto
diverso de factores, geograficos, econdmicos, historicos y culturales, para comprender las
transformaciones vividas en las ultimas décadas en el pais y establecer criticamente las posibilidades y
limitaciones de compatibilizar el crecimiento econémico con un mayor bienestar efectivo de la sociedad.

La tercera seccion de este nimero, denominada Trabajo y Educacién, contiene dos articulos. En
el primero de ellos, de Francisco Javier Larrain S. y Rodrigo Larrain Contador, se analiza de manera
critica y prospectiva, la influencia que el ethos corporativo asociado a la globalizacién posee sobre el
campo educacional. A pesar que, como sostienen los autores, dicha tendencia no seria propiamente
capitalista, esta impactando notablemente sobre los principales problemas, procesos y formas de
propiedad en la educacion de los distintos niveles en Chile, con sus consecuencias de riesgos y desafios
asociados. El segundo articulo de Emilio Torres Rojas, procura una descripcion de los principales
cambios que operan en el entorno de las universidades y los procesos adaptativos que estas
instituciones llevan a cabo ante diversas exigencias, como son los procesos de acreditacion, en el marco
de la sociedad del conocimiento y la informacion, ofreciendo un conjunto de proposiciones hipotéticas
sobre el comportamiento de estructuras universitarias diferenciadas en situaciones histéricas de pre-
globalizacién.
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La dltima seccion Propuestas y Aplicaciones, contiene una novedoso examen metodologico de
Georg Unger Vergara, para el andlisis critico de las asimetrias que se encuentran presentes en los
discursos vinculados a la perspectiva psicosocial y biomédica en el campo de la atencion primaria de la
salud. Segun sostiene el autor, estos contenidos discursivos se encuentran carentes de sustento
cientifico, a pesar que reclaman para si pretensiones de verdad en el marco de la practica concreta de
las intervenciones en salud.

La revista finaliza con una informativa resefia de Reinaldo Cifuentes, sobre la presencia y
perspectivas del Instituto José Ortega y Gasset, a través de sus vinculos y actividades con la Facultad
de Ciencias Sociales, de la Universidad Central de Chile.

Esperamos que la continuacién de este esfuerzo editorial, expresado en el conjunto de los seis
articulos antes resefiados, contribuya al debate disciplinario, permita el fructifero intercambio académico
y constituya un aporte a la formacion de las nuevas generaciones de estudiantes de sociologia, asi como
de otras areas de las ciencias sociales.

EMILIO TORRES ROJAS
Director (s) Escuela de Sociologia
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EL CONCEPTO DE ENAJENACION
EN KARL MARX

De la critica del cielo a la de la tierra

Presencia y ausencia de Marx en nuestros dias

RODRIGO GREZ T0OSO"

La mision de la historia consiste (...) en descubrir la verdad mas aca, una vez que se ha
hecho desaparecer al mas alla de la verdad. Y, ante todo, la misién de la filosofia, puesta al
servicio de la historia, después de desenmascarar la forma de santidad de la
autoenajenacion del hombre, esta en desenmascarar la autoenajenacion bajo sus formas
profanas. La critica del cielo se trueca, de este modo, en la critica de la tierra.

Karl Marx, En torno a la critica de la filosofia del Derecho de Hegel. Introduccion

RESUMEN

El presente estudio tiene como objeto de andlisis el concepto de enajenacion en las obras de juventud
de Karl Marx. Se trata de esclarecer el significado de esa nocion y de describir el itinerario intelectual que
la conforma en el autor. Veremos que Marx, para establecer su nocién de enajenacion, precisa alejarse
y criticar los planteamientos de Hegel, la Izquierda hegeliana y Feuerbach al respecto. Se afronta el
problema de determinar la funcion de la nocion de alienacion en las obras de juventud del pensador de
Tréveris ¢ Cudl es el papel que cumple el concepto de enajenacion en el pensamiento del joven Marx?
Ese es el problema que aborda el articulo. La respuesta: Marx cambia la perspectiva del andlisis y
reconfigura la nocién enajenacion de Feuerbach, dandole a ésta un nuevo sentido que le permite
transformar la critica del cielo en critica de la tierra, de la sociedad. Finaliza el articulo con algunas
reflexiones en tomo a la presencia 0 no de los planteamientos de Marx sobre la posibilidad de
desajenacion del frabajo y sobre la valoracion de éste y del ocio en nuestros dias.

Palabras Clave
Enajenacién, Karl Marx, Critica, Trabajo y Ocio

Introduccién. Los problemas, el problema

| término enajenacion se ha usado en la historia del pensamiento con diversas
significaciones. En Hegel, la nocion de enajenacion indica el extrafiamiento de si misma de
la conciencia por el cual se considera como objeto, constituyendo este extrafiamiento un
momento del proceso que va de la conciencia a la autoconciencia’. Feuerbach, por su

" Académico, Escuela de Sociologia, Universidad Central.

1 Cfr. Fenomenologia del Espiritu, VIII, 1. Como usos anteriores del término puede sefialarse que en la Edad Media se ocupd para
indicar un grado en la ascension mistica hacia Dios. Para Ricardo de San Victor esta fase consiste en que la memoria abandone el
mundo finito y en la transfiguracion de la mente en un estado de éxtasis. Mucho después, para J.J. Rousseau, la enajenacion indica la
clausula fundamental del contrato social, consistente en la cesion total de los derechos de cada asociado a la comunidad, de manera
tal que cada uno, uniéndose a todos, no obedezca més que a si mismo y permanezca tan libre como antes (cfr. El contrato social, 1).
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EL CONCEPTO DE ENJENACION EN KARL MARX

parte, invierte el concepto de enajenacion hegeliano, de modo tal que ésta ya no es entendida como un
autoextrafiamiento del espiritu, sino al contrario, como un extrafiamiento de la esencia humana que el
hombre realiza proyectando su propia esencia fuera de si, en Dios2.

Estos son algunos de los conceptos de enajenacidn que se encuentran en el desarrollo del pensamiento
occidental. Sin embargo, el concepto de enajenacion mas influyente histéricamente esta formulado por
Marx. A el nos abocaremos?.

Son variados los puntos de vista desde los cuales puede abordarse el analisis del concepto de
enajenacion en Marx y fijar un problema para su resolucion tedrica. Veamos. Un problema es el de la
existencia 0 no de contenidos éticos en la nocién de enajenacion de Marx y en sus concepciones
globales. Para algunos estudiosos el problema del trabajo humano sélo se ilumina a la luz de la moral.
Pero, resulta que Marx estaria en lo que es, manteniéndose lejos de lo que debe ser. En Marx, lo que
debera ser (el futuro) se explicaria con lo que es (determinismo causal en la especie econdémica), no a
partir de lo que debe ser (exigencia ética). Asi pues, este punto de vista seria parcial, ya que el espiritu
reflejado sobre lo que es, no renuncia sino por abstraccion a valorarlo en términos del deber ser, siendo
asi que lo que debera ser y sera, resulta propiamente de lo que es y de la valoracion deontolégica que le
rodea. En otras palabras, la supresion de toda valoracion ética constituiria el limite del llamado marxismo
cientifico, ya que si no se hace un llamado a la voluntad no hay paso de la teoria a la practica, de la
constatacion doctrinal a la accién revolucionaria; y ésta se encenderia no con teoremas de economia
politica, sino con la agitada conciencia de un ideal*.

También podria discutirse si en el desarrollo del propio concepto de enajenacion de Marx habria
una contradiccion logica y discursiva. Por ejemplo, cabria preguntarse, si el humanismo marxista, con su
idea de trabajo alienado, es decir, con el supuesto de una esencia del trabajo humano, negada tanto por
el capitalismo como por la economia politica, no reproduce aquello que objeta, a saber, una abstraccion.
Suponer una esencia del trabajo humano, en virtud de la cual poder discernir entre trabajo alienado y
trabajo libre, podria implicar la omisién del trabajo concreto, la universalidad vacia, la supresion de lo
especificod.

Tomando en consideracion lo anterior podria afirmarse que la formulacion de Marx involucra un
compromiso valorativo: es a partir de una determinada imagen de la normalidad que el concepto se
desarrollaria; la caracterizacién de Marx nos retrotraeria a una existencia en la que estaria ausente la
realizacion de una esencia humana idealmente concebida y valorativamente deseada.

Es el tipo de problema que aborda (y de critica que establece) alguna visién proveniente de la
sociologia. En el enfoque de Alain Touraine, refiriéndose al concepto de enajenacién, nada es mas
contrario a las exigencias del analisis socioldgico que la oposicién de una situacion social y de un
absoluto, en nombre del cual se la evalia. No solo porque significa someter el anélisis a algo de lo que
no se puede dar cuenta y que es materia de creencia y no de demostracion, sino simplemente porque no

2 \éase mi articulo “El concepto de enajenacion en Ludwig Feuerbach. Humanismo sin Dios y erotismo en la cultura
contemporanea’, Revista Central de Sociologia, Afio 1, 2006, N° 1, Escuela de Sociologia, Facultad de Ciencias Sociales,
Universidad Central, Santiago, Chile.

3 La palabra alemana “entgremdung” aparece en su uso filoséfico a finales del siglo XVIII, utilizada por Wilhelm von Humboldt.
“Fremd” significa “extrafio”, “extranjero”, “ajeno”. El verbo “entfremden” indica la accién de volver algo extrafio, de hacerlo ajeno,
de enajenarlo. Como puede verse, equivale al significado en espafiol de “enajenacion” (en latin “alienare”, “alienus”, “alius”):
desposeerse, hacerse otro, salir fuera de si.

4 Cfr. Felice Battaglia, Filosofia del trabajo, p. 157.

5 Cfr. Martin Hopenhayn, El trabajo, itinerario de un concepto, p. 121.

" o«
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RODRIGO GREZ TOSO

existe formulacion precisa de ese plano meta-social de referencia. En esta perspectiva de ciencia social
la nocién de alienacién no puede acceder al status de concepto operatorio, dado que describe la
patologia del sistema social, del actor o de sus relaciones, y que esta descripcion remite a la imagen
inconfesada de un modelo tedrico del sistema, de un actor ideal o de una relacion transparente. Lo
normativo surge a cada instante del andlisis. La alienacién como concepto vive soélo porque esta
permanentemente alimentada de referencia a los valores. Es un momento del discurso de la sociedad o
del actor sobre si mismo, y de la forma en que esta sociedad o este actor se piensa en su imperfeccion’.
Ninguno de los anteriores es el problema que abordaremos propiamente en este trabajo, pero su resefia
nos sirve para ir delimitando el problema que es objeto de nuestro estudio.

Un problema —ya clasico— a tratar es si el concepto de enajenaciéon permanece 0 no en las obras
de madurez de Marx de manera significativa y expresando una continuidad en su pensamiento, como lo
sostiene Erich Frommé8. O puede plantearse —como lo hace Louis Althusser— que la nocién de
enajenacion (y en general los Manuscritos econémicos-filoséficos de 1844), representan el pensamiento
de un Marx que aun no se libera de la filosofia hegeliana y feuerbachiana®; pensamiento del cual el Marx
maduro se habria despojado a través de una ruptura epistemolégica que deja tras de si los resabios de
conceptos filosoficos'0. En breve, puede discutirse si el joven Marx es ya todo Marx'!, si El Capital es o

6 Cfr. “La alienacion: de la ideologia al analisis”, recopilado en La alienaciéon como concepto sociolégico, p. 114. Para un
analisis de lo problematico que resultaria la definicién del concepto de alienacién o enajenacion, y de su ambigiiedad, producto
no solo de sus origenes heterogéneos -filoséfico y econdmico- sino también por los mdltiples sentidos de su reaparicion en
sociologia, cfr. de Daniel Vidal, “Un caso de falso concepto: la nocion de alienacion”, en recopilacion referida, pp. 3 a 28.
Cfr. también, especialmente en relacion a su significado a nivel objetivo y a nivel subjetivo, de Vittorio Riesser, “El concepto de
alienacion en sociologia”, en recopilacion referida, pp. 31 a 70. El estado de confusioén en que se encontraria el concepto, no
implicaria, empero, su inutilidad para el analisis socioldgico, como puede verse en los articulos ya referidos y especialmente en
Meelvin Seeman, “El estudio de la alienacion en la sociedad de masas”, en recopilacion referida, pags. 95 a 102. Para el
estudio de la enajenacién en investigaciones de sociologia empirica, tanto en paises capitalistas como socialistas, cfr. de
Joachim Israel, La enajenacion. De Marx a la sociologia moderna. Un analisis macrosocioldgico, pp. 205 a 241.

7 Cfr. Vidal, op. cit., en recopilacion referida, p. 27. Para un andlisis critico de los planteamientos de la ciencia social positiva, desde
un enfoque hegeliano, cfr. Herbert Marcuse, Razén y Revolucion. Hegel y el surgimiento de la teoria social, pp. 48 y ss.

8 Cfr. Marx y su concepto del hombre, pp. 62y ss. , y 80 a 89.

9 Cfr. La revolucion tedrica de Marx, p. 37. Este libro -cuya primera publicacion en Francia es de 1965 y que esta compuesto
de estudios realizados a partir de 1960- es el que hizo explotar la discusién acerca de la relacién entre las obras de juventud y
las de madurez de Marx.

10 Lo que estéd en cuestion no es la mera presencia del concepto de enajenacion en las obras de madurez ya que éste se
encuentra en El Capital. Por ejemplo: “...dentro del sistema capitalista, todos los métodos encaminados a intensificar la fuerza
productiva social del trabajo se realizan a expensas del obrero individual; todos los medios enderezados al desarrollo de la
produccion se truecan en medios de explotacion y esclavizamiento del productor, mutilan el obrero convirtiéndolo en un hombre
fragmentario, lo rebajan a la categoria de apéndice de la maquina, destruyen con la tortura de su trabajo el contenido de éste, le
enajenan las potencias espirituales del proceso del trabajo en la medida que a éste se incorpora la ciencia como potencia
independiente; corrompen las condiciones bajo las cuales trabaja; le someten, durante la ejecucion de su trabajo, al despotismo
mas 0dioso y mas mezquino; convierten todas las horas de su vida en horas de trabajo; lanzan a sus mujeres y sus hijos bajo la
rueda trituradora del capital (...), a medida que acumula el capital, tiene necesariamente que empeorar la situacion del obrero,
cualquiera que sea su retribucion, ya sea ésta alta o baja. Finalmente, la ley que mantiene siempre la superpoblacion relativa o
ejercito industrial de reserva en equilibrio con el volumen y la intensidad de la acumulacion mantiene al obrero encadenado al
capital con grilletes més firmes que las cufias de Vulcano con que Prometeo fue clavado a la roca. Esta ley determina una
acumulacion de miseria equivalente a la acumulacion de capital. Por eso, lo que en un polo es acumulacion de riqueza es, en el
polo contrario, es decir, en la clase que crea su propio producto como capital, acumulacion de miseria, de tormentos de trabajo,
de esclavitud, de despotismo y de ignorancia y degradacion moral.”, tomo |, pp. 546-547.

Lo que esta propiamente en cuestion es la continuidad del pensamiento de Marx en este respecto. Es decir: si el concepto de
enajenacion sigue siendo “el punto central del pensamiento” del joven Marx y del Marx de El capital, de tal manera que la
concepcion del socialismo se desprenderia de su concepto del hombre y que la primigenia nocién de enajenacion de Marx se
expresaria en uno de los temas fundamentales desarrollados en esa obra, el fetichismo de la mercancia, como sostiene Fromm,
cfr. op. cit., pp. 61- 62 y 69 y ss. Dicho de otra manera: lo que se discute es si los temas filoséficos de las obras de juventud
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EL CONCEPTO DE ENJENACION EN KARL MARX

no el desarrollo de una intuicidn de juventud que encuentra su expresion filoséfica en los Manuscritos
mediante los conceptos de enajenacion, humanismo, y esencia social del hombre!2.

Tampoco el anterior es el problema que abordaremos. Es decir, no nos preocuparemos de fijar el
papel de la nocidén de enajenacion en el conjunto de la obra de Marx. Cualquiera sea la respuesta al
punto anterior, subsiste, sin embargo, el problema del papel de ese concepto en el pensamiento de las
obras de juventud de Marx. Y el problema permanece puesto que incluso los estudiosos que rechazan la
relevancia de dicha nocién en el pensamiento global de Marx, aceptan que los Manuscritos
econdmicos filosoficos de 1844 “deben” ser considerados “‘como un momento de la formacién del
pensamiento de Marx”, momento que compromete el futuro y que interesa a “titulo tedrico”, porque
concierne a la “fransformacion del pensamiento de Marx"'® a partir de un “concepto clave: el concepto de
frabajo enajenado’, mas aun cuando se admite que el papel de ese concepto es un asunto a
esclarecer'*.

Lo resefiado mas arriba nos sirve para precisar el problema que abordaremos en estas paginas.
Nos interesa determinar el papel de la nocion de enajenacion en el momento de las obras de juventud.
Puesto a modo de pregunta el problema puede formularse asi: ¢ cual es el papel que cumple el concepto
de enajenacion en el pensamiento del joven Marx? Ese es el problema. La hipotesis, la siguiente: Marx
cambia la perspectiva del analisis y reconfigura la nocién de enajenacién de Feuerbach, dandole un
nuevo sentido que le permite transformar la critica del cielo en critica de la tierra™®.

Para realizar esa tarea Marx necesitd primeramente criticar a Hegel y a la denominada izquierda
hegeliana, puesto que los planteamientos de esta corriente, en torno a los problemas de religion en

“pasan a las obras cientificas, y adquieren en éstas un sentido y contenido nuevos”, ligandose al conocimiento de la historia, de
la economia politica y a la accion revolucionaria, verificandose asi, en El Capital, una conversion desde la concepcion de la
realizacion del ser humano al estudio de la divisién del trabajo, y de la teoria de la alienacién al estudio del fetichismo del dinero,
segun lo expresa Henri Lefebre, EI Pensamiento de Marx, pp. 23-24. Este mismo autor procura comprender la evolucion del
pensamiento de Marx bajo la idea matriz de considerarlo “pensée en mouvement et pensée du mouvement” desde la Tesis
Doctoral (1842) a El Capital (1867) en relacién a la problematica cambiante de su época, de tal manera que en ese movimiento -
el del pensamiento y el de la realidad- no hay ni discontinuidad absoluta ni completa continuidad; en Alemania en la década del
40 los problemas fundamentales se formulan filoséficamente, después de la fallida revolucién democratica y social de 1848, en
cambio, en Europa se dan en el ambito de la practica politica, cfr. Marx, pp. 48 y ss.

" Cfr. Louis Althusser, La revolucion teérica de Marx, p. 41. Para este autor puede dividirse el pensamiento de Marx en dos
grandes periodos esenciales: el de “las Obras de juventud’ e “ideologico”, anterior a 1845 y el “cientifico” que se abre ese afio;
este ultimo podria subdividirse en tres instancias: “Obras de ruptura’, en la cual se incluyen las Tesis sobre Feuerbach y La
ideologia alemana; “Obras de maduracion tedrica” entre 1845 y 1857, ya que Marx hace los primeros ensayos de redaccion de
El Capital hacia 1855-1857; “Obras de madurez” posteriores a 1857, cfr. op. cit., p. 25.

La mayoria de los estudiosos proponen una clasificacion mas simple: las “Obras de juventud’, esencialmente filoséficas,
llegarian hasta las Tesis sobre Feuerbach; después de ellas se abriria el periodo de las “Obras de madurez’, esencialmente
econdmicas, politicas y cientificas, de las cuales El Capital seria el méximo exponente, cfr. v. gr., Henri Lefebre, El
pensamiento de Marx, pp. 22-23.

Cabe sefalar que esta distincion entre las obras de juventud y las de madurez de Marx -cualquiera sea la relevancia y el
significado que se le asigne- no esta presente sélo en estudiosos que se inscriben dentro del ambito del pensamiento de Marx.
Intelectuales lejanos a ese pensamiento también la asumen, cfr.: Raymond Aron, Las etapas del pensamiento sociolégico, V.
. pp. 210-211; Joseph A. Schumpeter, Capitalismo, Socialismo y Democracia, V. |, pp. 90-91.

12 Cfr. Althusser, La revolucion teérica de Marx, p. 127.

13 |bid. p. 127.

4 Ibid. p. 129. Althusser reconoce que el papel de la nocién de enajenacion en el joven Marx es un problema a estudiar: “sera
necesario entrar un dia en los detalles (...), interrogarse acerca del status tedrico y del papel tedrico asignado al concepto clave
de trabajo enajenado”, p. 129.

15 Como el propio Marx afirma -a fines de 1843 y principios de 1844- en En torno a la critrica de la filosofia del derecho en
Hegel. Introduccion, en Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo |, p. 492.
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Hegel, desembocaron en la idea de enajenacién y en la antropologizacion de la religion de Ludwig
Feuerbach. La reflexion de esa corriente, que tuvo gran influencia en el joven Marx', conduce a concebir
la muerte de Dios para la filosofia, y a éste como la imagen reflejada en un espejo de la autoconciencia
humana. De alli parte el pensamiento de Feuerbach que impact6 fuertemente en Marx'’.

Veremos en el transcurso de este trabajo que, para configurar la nocién de enajenacion, Marx se
aleja de su matriz intelectual hegeliana y realiza una critica a Feuerbach, a la izquierda hegeliana y al
propio Hegel. Constataremos que la nocion de enajenacién del pensador de Tréveris arranca -en el
doble sentido de partir y de alejarse- de la nocién de enajenaciéon de Feuerbach. Veremos que Marx
produce el trénsito de la nocion de enajenacion religiosa a la de enajenacion en el trabajo y, en la historia
humana, que traslada la realidad y la explicacion del concepto al terreno de la historia. En breve,
veremos que el pensador de Tréveris cambia la perspectiva del analisis, y que al hacerlo reconfigura la
nocién de enajenacion de Feuerbach, dandole un nuevo sentido que le permite edificar su critica social
cambiando el terreno de la discusion y pasando de la critica del cielo a la de la tierra.

16 Marx relata en Carta al padre, Berlin 10 de noviembre de 1837, que formé parte del club de los doctores en el cual se ligd
al hegelianismo; este club estaba formado por intelectuales de la izquierda hegeliana entre los cuales se encontraba, muy
destacadamente, Bruno Bauer, cfr. Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo
I, pp. 11-12. Por estos jovenes hegelianos Marx conoce la critica de David Friedrich Strauss a la religion establecida que pone
en duda la historicidad de los Evangelios y, también, el pensamiento de Feuerbach. Después de la expulsion de B. Bauer como
docente de la Universidad, a la cual los jévenes hegelianos caracterizaron como simbolo de la politica autoritaria del Estado, se
empieza a producir una politizacion de ese grupo; cfr., Henri Lefebre, Marx, pp. 9-10, El pensamiento de Marx, pp. 108-109;
Michael Lowy, La teoria de la revolucion en el joven Marx, pp. 37-38.

El club de los doctores al que alude Marx se juntaba con frecuencia en la Franzésische Strasse en Berlin. En la época que Marx
concurria también lo hacian Adolf Rutenberg, K.F. Kdppen, Bruno Bauer, Arnold Ruge, Max Stirner, B. Auerbach, M. Hess; cfr.
Charles Rhis, L’ecole de jeunes hegeliens et le penseurs socialistes frangais, p. 112.

Segun F. Engels, fue en los afios de 1830 y 1840 cuando el hegelianismo alcanzé la cumbre de su predominancia. Hacia fines
de la década del 30 la escision de la escuela hegeliana fue haciéndose cada vez mas patente; el ala izquierda, los llamados
jévenes hegelianos fueron alejandose de la indiferencia ante los problemas cotidianos. En 1840 cuando, con Federico Guillermo
IV, la reaccion feudal-absolutista llegé al trono no hubo mas remedio que tomar partido. La lucha se dio con armas filoséficas,
pero ya no se combatia por objetivos filosoficos abstractos. Se trataba, directamente, de acabar con la religion heredada y con
el estado existente. El primer impulso lo habia dado Strauss en 1835 con su Vida de Jesus, y mas tarde Bauer con sus
planteamientos acerca de la historicidad de los Evangelios, cfr. Ludwig Feuerbach y el fin de la filosofia clasica alemana, en
C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, pp. 621-622. Cfr. también, Charles Rhis, op. cit., pp. 95y ss.

17 Para calibrar la relevancia y la influencia de Feuerbach en las obras del Marx joven basta, por el momento, hacer referencia a
la opinion al respecto de V.I. Lenin -en Materialismo y Empiriocriticismo- y de F. Engels -en Ludwig Feuerbach y el fin de la
filosofia clasica alemana-. Segun Lenin, fue Feuerbach el medio a través del cual, Marx y Engels, “abandonando el idealismo
de Hegel llegaron a su filosofia materialista’, op. cit., p. 94. Segun F. Engels, “sdlo habiendo vivido la accion liberadora de este
libro [La esencia del cristianismo], podria uno formarse una idea de ello. El entusiasmo fue general: al punto que todos nos
hicimos feuerbachianos. Con qué entusiasmo saludo Marx la nueva idea y hasta qué punto se dejo influir por ella —pese a todas
sus reservas criticas- puede verse leyendo La Sagrada Familia”, en C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, p. 623. Cfr. también,
Charles Rhis, op. cit., p 167.
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El itinerario intelectual de Marx.
La critica a la izquierda hegeliana, Hegel y Feuerbach

La explicacion feuerbachiana de la religion y de la enajenacion humana que la sustentaba no le parecio
satisfactoria @ Marx. Este acepta la idea general de Feuerbach cuando explica la religion como una
enajenacion del hombre, como una proyeccion. Pero esta proyeccion debe, a su vez, ser explicada'®. Y para
hacerlo Marx realiza un cambio de perspectiva, buscando la explicacién de la enajenacién en la historia
humana y su resolucion también en ese terreno. Pero, para realizar lo anterior, Marx debe alejarse de su
matriz intelectual hegeliana'®, de la concepcion contemplativa, tedrica de la filosofia. Eso le permite buscar y
encontrar en la practica humana la via de superacion de la enajenacion. Para ello tendra que establecer su
critica a Hegel, la izquierda hegeliana y Feuerbach en varios &mbitos. Veamos®.

Recordemos que para Hegel “lo que es racional es real y lo que es real es racional®!. Asi pues, “la
tarea de la filosofia es concebir /o que es, pues lo que es, es la razon. En lo que respecta al individuo,
cada uno es, de todos modos, hijo de su tiempo; de la misma manera, la filosofia es su tiempo
aprehendido en pensamiento. Es igualmente insensato creer que una filosofia puede ir mas alla de su
tiempo presente, como que un individuo pudiese saltar por encima de su tiempo, mas alla de Rodas"2.
La tarea de comprension del presente y de reconciliacion con la realidad es la tarea de la filosofia:
“reconocer la razén como la rosa en la cruz del presente y con ello gozar de éste, esta visidn racional es
la reconciliacion con la realidad que concede la filosofia a aquellos que alguna vez han sentido la
exigencia de concebir...”?. En definitiva, para Hegel “la filosofia llega siempre demasiado tarde. En
cuanto pensamiento del mundo aparece en el tiempo solo después que la realidad ha consumado su
proceso de formacién y se halla ya lista y terminada. Lo que ensefia el concepto lo muestra con la
misma necesidad la historia: solo en la madurez de la realidad aparece lo ideal frente a lo real y erige a
este mismo mundo, aprehendido en su sustancia, en la figura de un reino intelectual. Cuando la filosofia
pinta con sus tonos grises, ya ha envejecido una figura de la vida que sus penumbras no pueden
rejuvenecer, sino sdlo conocer; el buho de Minerva sélo alza su vuelo en el ocaso™.

Para Marx, en cambio, la filosofia no es el buho de Minerva que despliega su vuelo en el
anochecer, no es reconciliacion con la realidad. En La Sagrada Familia, critica tanto la concepcion de
Bruno Bauer de la historia y de la filosofia como la de Hegel. Critica al primero, participe de la izquierda
hegeliana, por plantear la pasividad intelectual y politica de las masas, por sostener que la actividad de

18 Cfr. Henri Lefebre, El pensamiento de Marx, p. 143. De Marx cfr. Tesis sobre Feuerbach, 6 y 7, en C. Marx-F. Engels
Obras Escogidas, pp. 25y 26.

9 En carta a su padre, escrita a los 19 afios, cuando hacia estudios universitarios de derecho, relata Marx que se dedico
durante algln tiempo a escribir sobre filosofia del derecho y que se percaté que sin filosofia no era posible penetrar en los
problemas; que habiendo leido algunos fragmentos de la filosofia hegeliana cuya melodia barroca no le agradaba, escribi6 un
dialogo titulado Cleantes, o el punto de partida y el desarrollo necesario de la filosofia; afirma Marx que esa labor terminaba por
donde comenzaba el sistema hegeliano y que fue a parar “en brazos del enemigo” [Hegel]. Relata que después de ello estudid
de “cabo a rabo a Hegel y a la mayoria de sus discipulos”, y que “me he ido sintiendo cada vez mas encadenado a la actual
filosofia del mundo [Hegel] a la que habia creido poder sustraerme”. Cfr., Carta al padre, Berlin, 10 de noviembre de 1837, en
Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo |, pp. 6 a 11.

20 Separamos solo para efectos de exposicion las criticas que formula Marx de sus planteamientos propositivos, pues, como se
vera, en sus propias criticas estan presentes dichos planteamientos.

21 Principios de la Filosofia del Derecho o Derecho Natural y Ciencia Politica, p.51.

22 |bid. p. 52.

28 |bid. p. 53.

24 |bid. p. 54.
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critica tedrica, la filosofia, es un privilegio de personalidades excepcionales y de intelectuales®, por
propugnar la filosofia despreocupada de la politica, la teoria pura? y el espiritualismo -como puede
apreciarse en el Prologo de esa obra donde Marx opone el humanismo realista (feuerbachiano) al
espiritualismo o idealismo especulativo de Bauer que remplaza, segin Marx, al hombre individual por la
conciencia o el espiritu?’.

Marx se opuso duramente a las concepciones de Bauer. En la carta enviada por Marx a Feuerbach
desde Paris, fechada el 11 de agosto de 18442, donde le relata al destinatario su intencion de hacer una
publicacidn (La Sagrada Familia) contra los extravios de Bauer, el autor afirma las variadas capacidades,
incluso teoricas, de los trabajadores franceses, ingleses y alemanes. Ademas, se expresa asi del
periodico editado por Bauer:

“El caracter de esta Gaceta Literaria puede reducirse a que, en ella, la critica se convierte en un ente
trascendente. Estos berlineses no se consideran hombres que critican, sino criticos que tienen, por
afiadidura, la desgracia de ser hombres. Sdlo reconocen, por tanto, una necesidad real, que es la
necesidad de la critica teorética. De ahi que reproche, por ejemplo, a Proudhon el tomar como punto
de partida una ‘necesidad ‘préactica’. Ello hace que esta critica se pierda, por consiguiente, en un triste
y pretencioso espiritualismo. La Conciencia o la Autoconciencia es, para ella, la tnica cualidad
humana. Se niega, por ejemplo, el amor porque en él la amada es simplemente un ‘objeto’ jAbajo el
objeto! De ahi que esta critica se considere como el Unico elemento activo de la historia. Frente a ella
toda la humanidad es simplemente masa, una masa inerte que sdlo tiene valor en contraste con el
espiritu. Y, consecuentemente, considera como el mayor de los crimenes el que el critico tenga un
temperamento y abrigue pasiones, pues debe ser un sophos irbnicamente frio como el hielo. “De ahi
que Bauer declara literalmente: ‘El critico no debe participar en los padecimientos ni en los goces de
la sociedad; no debe conocer ni la amistad ni el amor, ni el odio o el recelo; debe levantar su trono en
medio de la soledad, dénde sélo de vez en cuando escapa de sus labios la carcajada de los dioses
olimpicos acerca de un mundo vuelto al revés’ "2,

Esta critica se limita —prosigue Marx- “a poner en manifiesto las contradicciones y, satisfecha con
ello, se retira exclamando despectivamente: ‘{Hum!". Dice que la critica no da nada, pues es demasiado
espiritual para ello”®. Como puede apreciarse, el alejamiento de Marx de su antiguo amigo Bauer es
profundo y su concepcion de la critica, como veremos luego, muy distinta de la de éste.

2 Cfr. Frangois Furet, Marx y la revolucion francesa, p. 142.

2 Cfr. Franz Mehring, “La Sagrada Familia”, en Prologo a La Sagrada Familia, p. 5.

27 Esta obra, que fue la primera en la cual Engels colabord con Marx, fue escrita por este Ultimo entre septiembre y noviembre
de 1844 y publicada en febrero de 1845 en Francfort con el titulo Die Heilige Familie oder kritik der kritischen kritik. Gegen
Brubi Bauer und konsorten (La Sagrada familia o critica de la critica critica. Contra Bruno Bauer y consortes). Se trata de una
polémica contra la Gaceta Literaria General (Allegmeine Literatur-Zeitung) que el joven hegeliano Bruno Bauer y sus hermanos
Edgard y Erbert editaban desde diciembre de 1843. El programa de este periddico lo expresa Bauer asi: “Hasta aqui todas las
grandes acciones de la historia fracasaron desde el primer momento y pasaron sin dejar detras ninguna huella profunda, por el
interés y por el entusiasmo que la masa ponia en ella; otras veces acabaron de un modo lamentable porque la idea que
albergaban era tal, que por fuerza tenian que contentarse con una reflexion superficial, no pudiendo, por lo tanto, concebirse sin
el aplauso de la masa”, citado por F. Mehring, op. cit., pp. 5-6.

2 Carta a Ludwig Feuerbach, Paris, 11 de agosto de 1844, en Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx
Escritos de Juventud, tomo |, pp. 679-681.

2 Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, Tomo |, pp. 680-681. Marx saca el
pasaje citado del n® VI del periddico de Bauer.

%0 |bid. p. 681.
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Y en cuanto a Hegel, lo critica por asignarle a la filosofia sélo un papel de comprension del pretérito
histérico:

“Ya en Hegel vemos que el espiritu absoluto de la Historia tiene en la masa su material y su
expresion adecuada solamente en la filosofia. Sin embargo, el filésofo sdlo aparece como el
drgano en el que cobra conciencia posteriormente, después de transcurrir el movimiento, el espiritu
absoluto que hace la Historia. A esta conciencia aposterioristica del filésofo se reduce su
participacion en la Historia, pues el espiritu absoluto ejecuta el movimiento real inconscientemente.
El filésofo viene, pues, post festum™!.

Para el pensador de Tréveris, en cambio, el pensamiento teérico, la filosofia es, mas bien, critica
del presente: ‘la filosofia, nuestra critica, figura en el centro mismo de los problemas de los que el
presente postula: that is the question™2. Para Marx la filosofia es, fundamentalmente, pensamiento
teorico critico al “status quo™3, politica®:

“Cierto es que el arma de la critica no puede suplir a la critica de las armas, que el poder material
tiene que ser derrocado por el poder material, pero también la teoria se convierte en un poder
material cuando prende en las masas. Y la teoria puede prender en las masas a condicién de que
argumente y demuestre ad hominem, para lo cual tiene que hacerse una critica radical. Ser radical
es atacar el problema por la raiz. Y la raiz, para el hombre, es el hombre mismo. La prueba
evidente del radicalismo de la teoria alemana, y por tanto de su energia practica, esta en saber
partir de la decidida superacion positiva de la religién. La critica de la religion desemboca en el
postulado de que el hombre es la suprema esencia para el hombre y, por consiguiente, en el
imperativo categorico de echar por tierra todas aquellas relaciones en que el hombre es un ser
humillado, sojuzgado, abandonado y despreciable...”s.

Como se ha visto, el pensamiento de Marx procura conjugar sintética, unitariamente, filosofia y
politica; propugna una “filosofia que apela a las masas, lo que representa una ruptura total con las
tradiciones intelectuales del neohegelianismo™®. En enero de 1844 Marx dice: “La cabeza de esta
emancipacion [la emancipacion del hombre] es la filosofia; su corazon, el proletariado. La filosofia s6lo

31 La Sagrada Familia. Critica de la critica critica, Grijalbo, México, 1958, p. 151.

32 En tono a la critica de la filosofia del Derecho de Hegel, Introduccion, en Carlos Marx, Federico Engels, Obras
Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo |, p. 495. Este trabajo fue escrito por Marx a fines de 1843 y comienzos de
1844, y publicado en los Anales Franco- Alemanes en 1844.

33 |bid. p. 498.

3 Cfr. Louis Althusser, La filosofia como arma de la revolucion, pp. 17 y ss.

35 Marx, En torno a la critica de la filosofia del Derecho de Hegel, Introduccion, en Carlos Marx-Federico Engels Obras
Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, Tomo I, p. 497.

3 Wenceslao Roces, nota 174 en Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo I,
p. 721. Ya en 1841, en su Tesis Doctoral. Diferencia entre la filosofia democriteana y epictirea de la naturaleza, habia
Marx anunciado estos planteamientos: “Es una ley psicolégica el que el espiritu tedrico, cuando se hace libre, se convierta en
energia practica, saliendo del reino de las sombras de Amentes como voluntad, para volverse contra la realidad secular
existente sin élI”. Ademas: “Al volverse la filosofia, como voluntad, contra el mundo fenoménico, el sistema (...) se convierte en
un aspecto del mundo, al que se enfrenta otro. Su relacién con el mundo es una relacién de reflexion. Al infundirse en ella el
espiritu de realizarse, entra en tensién con todo. Se rompe la autarquia y la cerrazon interiores. Lo que antes era luz interior se
convierte, ahora, en llama devoradora, proyectada hacia fuera”, Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx
Escritos de Juventud, tomo |, p. 60.
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llegara a realizarse mediante la abolicidén del proletariado, el cual no podra abolirse sin la realizacion de
la filosofia™?".

En definitiva, el pensamiento de Marx entiende la filosofia como filosofia politica en tanto
pensamiento critico que busca y anuncia la transformacion de la realidad. Filosofia no es el buho de
Minerva que alza su vuelo al anochecer y procura concebir la realidad presente o el dia ya pasado.
Filosofia es, mas bien, para Marx, el “canto del gallo™? que anuncia la realidad aun ausente pero en
cierne, el porvenir. Marx —como ya sefialamos anteriormente— ubica el problema de la enajenacion en el
terreno de la historia. Para ello no sélo necesita criticar la concepcidn de filosofia de Hegel y de la
izquierda hegeliana, sino que precisara realizar una critica mas global al pensamiento del maestro y a la
propia izquierda hegeliana. Veamos primero su critica a Hegel, critica que va desde el terreno de la
filosofia al de la historia:

“Como Hegel sustituye (...) al hombre por la autoconciencia, la realidad humana mas diversa
aparece solamente como una determinada forma, como una determinabilidad de la autoconciencia.
Pero una simple determinabilidad de la autoconciencia es una ‘pura categoria’, un mero
‘pensamiento’, que yo puedo, por tanto, superar en el pensar ‘puro’ y sobreponerme a él por el
mismo camino. En la Fenomenologia hegeliana, se dejan en pie los fundamentos materiales,
sensibles, objetivos de las diferentes formas enajenadas de la autoconciencia humana, y toda la
obra destructiva da como resultado la mas conservadora filosofia, puesto que cree haber superado
el mundo objetivo, el mundo sensiblemente real, tan pronto como lo convierte en una mera
determinabilidad de la autoconciencia y que puede disolver también al adversario hecho etéreo en
el ‘éter del pensamiento puro’. La Fenomenologia termina, por tanto, consecuentemente,
sustituyendo toda la realidad humana por el ‘saber absoluto’; saber, porque es ésta la Unica
modalidad de existencia de la autoconciencia y porque la autoconciencia se considera como la
modalidad Unica de existencia del hombre, y saber absoluto, precisamente porque la
autoconciencia s6lo se sabe a si misma y no se ve ya entorpecida por ningin mundo objetivo.
Hegel hace del hombre el hombre de la autoconciencia, en vez de hacer de la autoconciencia la
autoconciencia del hombre, del hombre real, y que, por tanto, vive también en un mundo real,
objetivo, y se halla condicionado por él. Pone el mundo de cabeza, lo que le permite disolver
también en la cabeza todos los limites, y esto los hace, naturalmente, mantenerse en pie para la
sensoriedad mala, para el hombre real. Ademas, considera, necesariamente como limite (...) toda
la sensoriedad, la realidad y la individualidad del hombre y de su mundo. Toda la Fenomenologia
se propone demostrar que la autoconciencia es la Unica realidad y toda la realidad™?.

37 Marx, En torno a la critica de la filosofia del Derecho de Hegel, Introduccion, en Carlos Marx-Federico Engels Obras
Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, Tomo |, p. 502.

38 Ibid. p. 502.

% La sagrada familia, p. 257. Ya antes, en sus comentarios a la filosofia hegeliana del derecho, en Critica del derecho del
Estado de Hegel, Marx —en una formulacién de indole técnica y bajo la influencia del enfoque feuerbachiano- se habia referido
a la mistificacion hegeliana en que se invierten las relaciones entre la sociedad civil y el Estado (cfr. p. 322), erigiendo la idea
en sujeto, y haciendo del sujeto real y verdadero el predicado (cfr. p. 325), volviendo la realidad al revés y presentando como
punto de partida lo que debiera ser el resultado (cfr., pp. 328, 330-331, 336-337), cambiando lo que es la I6gica de la cosa en la
cosa légica. Hegel “convierte en producto, en predicado de la idea lo que es su sujeto. No desarrolla su pensamiento partiendo
del objeto, sino que desarrolla el objeto partiendo de un pensamiento ya definido en si dentro de la esfera de la ldgica. De lo que
se trata no es de desarrollar la idea determinada de la constitucion politica, sino de asignar a la constitucién politica una relacion
con la idea abstracta, de clasificarla como un eslabén en el proceso de vida de la idea, lo que es una patente mistificacion”
(p.328). “El contenido concreto, la determinacion real, aparecen aqui como algo formal; toda la determinacion formal abstracta
aparece aqui como el contenido concreto. La esencia de las determinaciones estatales no esta en ser determinaciones del
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Para cambiar la perspectiva, las relaciones y las categorias del hegelianismo, y para construir su
nueva nocién de alienacién, Marx debié también arreglar cuentas con la izquierda hegeliana y
Feuerbach. En esta tarea el camino de Marx igualmente va desde el terreno de la filosofia o del discurso
al de la vida empirica de los hombres, hacia la historia, como planteamos en la hipétesis de este trabajo.
En La ideologia alemana se dice:

‘Pese a su fraseologia supuestamente ‘revolucionaria’, los idedlogos neohegelianos son, en
realidad, los perfectos conservadores. Los mas jovenes entre ellos han descubierto la expresion
adecuada para designar su actividad cuando afirman que sélo luchan contra frases. Pero se
olvidan de afiadir que a estas frases por ellos combatidas no saben oponer mas que otras frases y
que, al combatir solamente las frases de este mundo, no combaten en modo alguno el mundo real
existente. Los Unicos resultados a que podia llegar esta critica filosofica fueron algunos
esclarecimientos histérico-religiosos, harto unilaterales por lo demas, sobre el cristianismo; todas
sus demds afirmaciones se reducen a otras tantas maneras mas de adornar su pretension de
entregarnos, con estos esclarecimientos insignificantes, descubrimientos de alcance historico
mundial™®.

Estado, sino en que se las puede considerar, bajo su forma méas abstracta, como determinaciones logico-metafisicas. Su
verdadero interés no reside en la filosofia del derecho, sino en la légica. La labor filoséfica, aqui, no consiste en que el
pensamiento tome cuerpo en determinaciones politicas, sino en que las determinaciones politicas existentes se volatilicen en
pensamientos abstractos. El elemento filoséfico, aqui, no es la légica de la cosa, sino la cosa de la légica.” (p. 331). Referencias
y citas en Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo I, en las paginas
sefialadas. Puede decirse, entonces, que “El marxismo se constituyd a partir del hegelianismo, contra él, invirtiéndole (en el
sentido mas preciso de la palabra: poniéndole de cabeza abajo, de modo que lo que estaba abajo subit arriba y lo que estaba
en el punto de partida se convirtié en el punto de llegada: el pensamiento, la conciencia, el Espiritu, que Hegel colocaba en el
origen de la historia...)”, Henri Lefebre, EI pensamiento de Marx, p. 134.

También Engels critica a Hegel, burldndose de su concepcién de la idea absoluta “que lo Unico que tiene de absoluto es que
no sabe deciros absolutamente nada acerca de ella”, Ludwig Feuerbach y el fin de la filosofia clasica alemana, en C.
Marx-F. Engels Obras Escogidas, p. 619.

En el Postfacio -fechado en Londres en enero de 1873- a la segunda edicién de El Capital, Marx recuerda la inversion que
hace del pensamiento de Hegel, y la visién que tenia de la relacion entre su método dialéctico y el de Hegel: “Mi método
dialéctico no sélo es fundamentaimente distinto del método de Hegel, sino que es en todo y por todo, la antitesis de él. Para
Hegel, el proceso del pensamiento, al que él convierte incluso, bajo el nombre de idea, en sujeto con vida propia, es el demiurgo
de lo real, y lo real su simple forma externa. Para mi lo ideal no es, por el contrario, mas que lo material traducido y traspuesto a
la cabeza del hombre.

“Hace cerca de treinta afios, en una época en que todavia estaba de moda aquella filosofia, tuve ya ocasion de criticar todo lo
que habia de mistificacion en la dialéctica hegeliana... (...)... EI hecho de que la dialéctica sufra en manos de Hegel una
mistificacion, no obsta para que este filésofo fuese el primero que supo exponer de un modo amplio y consciente sus formas
generales de movimiento, lo que ocurre es que la dialéctica aparece en él invertida, puesta de cabeza. No hay méas que darle la
vuelta, mejor dicho ponerla de pie, y en seguida se descubre bajo la corteza mistica la semilla racional”, EI Capital, Tomo I, pp.
XXII-XXIV. Para una discusion de, las diferencias entre la dialéctica de Hegel y la de Marx, cfr. Jacques D"Hondt, De Hegel a
Marx, pp. 222 y ss.

40 La ideologia alemana, p. 11.

Esta obra fue escrita en Bruselas en la primavera de 1845 con la colaboracion de F. Engels. Refiriéndose a ella en el Prélogo de la
Contribucion a la critica de la economia politica -escrito en Londres en enero de 1859 y publicado ese mismo afio en Berlin-,
Marx relata que conjuntamente con Engels acordd contrastar “nuestro punto de vista con el ideoldgico de la filosofia alemana; en
realidad, liquidar cuentas con nuestra conciencia filoséfica anterior. El propésito fue realizado bajo la forma de una critica de la
filosofia posthegeliana. El manuscrito -dos gruesos volimenes en octavo- llevaba ya la mar de tiempo en Westfalia, en el sitio en que
habia de editarse, cuando nos enteramos de que nuevas circunstancias imprevistas impedian su publicacién. En vista de esto,
entregamos el manuscrito a la critica roedora de los ratones...”, cfr. C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, p. 184.
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Para Marx, los jovenes hegelianos -Strauss y Bauer- permanecen anclados al sistema del maestro.
Feuerbach, por su parte, da el paso de la inversion tedrica del concepto de enajenacion, extremando asi
las posibilidades del hegelianismo, llevandolo a su Ultimo desarrollo, a su fin, al efectuar la “negacion
total de la filosofia especulativa™'. Ahora s6lo queda salirse definitivamente de la perspectiva que abre
Hegel, de sus problemas y de su negacion. La tarea efectuada por Feuerbach es el ultimo limite de la
ideologia, o de la filosofia clasica alemana. Porque més alld de ella no cabe mas que la traduccién
practica de la inversiéon*2. Como dijimos anteriormente, Marx cambia la perspectiva del andlisis, el
terreno en el cual han de jugarse los problemas. Es lo que Marx realiza saldando definitivamente cuentas
con la tradicion neohegeliana:

“La critica alemana no se ha salido, hasta en estos esfuerzos de Ultima hora, del terreno de la
filosofia. Y, muy lejos de entrar a investigar sus premisas filosoficas generales, todos sus
problemas brotan, incluso, sobre el terreno de un determinado sistema filoséfico, del sistema
hegeliano. No solo sus respuestas, sino también los problemas mismos, llevan consigo un engafio.
La sumision a Hegel es la razén de por qué ninguno de estos modernos criticos ha intentado
siquiera una amplia critica del sistema hegeliano, por mucho que cada uno de ellos afirme haberse
remontado sobre Hegel. Su polémica contra Hegel y la de los unos contra los ofros se limita a que
cada uno de ellos destaque un aspecto del sistema hegeliano, tratando de enfrentarlo, a la par
contra el sistema en su conjunto y contra los aspectos destacados por los demas. Al principio,
tomabanse ciertas categorias hegelianas puras y auténticas, tales como las de sustancia y
autoconciencia, para profanarlas mas tarde con nombres mas vulgares como los de género, el
Unico, el hombre, etc.”3.

Establecidas ya las criticas de Marx a Hegel y al neohegelianismo de izquierda (y también, en
cierta medida, a Feuerbach), y antes de entrar directamente al concepto de enajenacion de Marx,
volvamos ahora a la critica que Marx hace a la concepcidn de enajenacion de Feuerbach.

Si Feuerbach habia dado un paso decisivo al invertir tedricamente el concepto de alienacién de
Hegel, al considerar no ya lo particular, lo real existente como una alienacion del Absoluto, sino, al
contrario, el absoluto como un extrafiamiento de la esencia humana, que el hombre lleva a cabo
proyectando su propia universalidad fuera de si, Marx da el paso definitivo. Y lo da al realizar, ya no una
inversion, sino una traslacion a la practica de dicho concepto, buscando su explicacién y superacion en
el terreno de la historia. Eso le va a permitir salir del callejon de un antihegelianismo fundamentalmente
hegeliano, en cuanto que cambiara las perspectivas, las relaciones y las categorias de esa critica,
reconociendo la alienacién como un hecho determinado histéricamente en el plano de la realidad social.
El hombre no puede ser esclavizado mas que por otro hombre, y aquellas formas abstractas de
extrafiamiento, adquieren un sentido real sdlo cuando son reconocidas como reflejo del extrafiamiento
real*, del extrafiamiento que opera en otro terreno: la historia. En el Prologo a La ideologia alemana

41 Feuerbach, Tesis provisorias para la reforma de la filosofia, p. 52. El pasaje de la cita es: “La identificacién inmediata,
evidente, no ilusoria, de la esencia humana, hecha extrafia al hombre mediante la abstraccion (...), no puede deducirse de
manera positiva a partir de la filosofia hegeliana, sino s6lo como negacién de dicha filosofia hegeliana; sdlo puede captarse y
entenderse en lineas generales cuando se conciba como negacion total de la filosofia especulativa, aunque ella sea la verdad
de la filosofia especulativa”.

42 Cfr. Mario Rossi, La génesis del materialismo historico. La izquierda hegeliana, pp. 178-179.

43 La ideologia alemana, p. 9.

44 Cfr. Rossi, op. cit., pp. 142-143.
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Marx se burla de la intencién de resolver especulativamente, en la cabeza, los problemas de la realidad
existente:

“Hasta ahora, los hombres se han formado siempre ideas falsas acerca de si mismos, acerca de lo
que son o debieran ser. Han ajustado sus relaciones a sus ideas acerca de Dios, del hombre
normal, etc. Los frutos de su cabeza han acabado por imponerse a su cabeza. Ellos, los creadores,
se han rendido ante sus criaturas. Liberémoslos de los fantasmas cerebrales, de las ideas, de los
dogmas, de los seres imaginarios bajo cuyo yugo degeneran. Rebelémoslos contra esta tirania de
los pensamientos. Ensefiémoslos a sustituir estas quimeras por pensamientos que correspondan a
la esencia del hombre, dice uno, a adoptar ante ellos una actitud critica, dice otro, a quitarselos de
la cabeza, dice el tercero, y la realidad existente se derrumbara™s.

Pero, claro esta, esta manera de explicar la enajenacion humana fue rechazada por Marx. Este
acepta la idea general de Feuerbach, cuando éste explica la enajenacién del hombre como una
proyeccion. Pero esta proyeccion debe, a su vez, ser explicada. Para Marx, la visidén de la alienacién
humana que presentaba Feuerbach debia parecer inconsistente. Como plantea Henri Lefebre:

“El hombre debe dejar de dilapidarse, de proyectar fuera de si mismo su realidad. Abre los ojos, es,
por fin, él mismo. En esta teoria, la alienacion es una especie de error metafisico, de absurdo
aparecido no se sabe como, y que desaparece un buen dia, sin que se sepa por qué, por un
decreto filosofico y sin haber servido para nada. El espejismo se esfuma.

‘Marx considera que Feuerbach tuvo razon al substituir la Idea hegeliana por el hombre vivo. Pero
[Feuerbach] no comprendid (...) que el hombre tiene una historia y que la historia de la alienacion
humana es también la historia del hombre™s.

Asi pues, para Marx, Feuerbach diluyé la esencia religiosa en la esencia humana, sin comprender
que ésta no es algo abstracto inherente a cada individuo, sino que ‘el conjunto de las relaciones
sociales™, de forma tal que no vio que “el sentimiento religioso’ es también un producto social y que el
individuo abstracto que él analiza pertenece, en realidad, a una determinada forma de sociedad™®. Por
ello, Feuerbach sélo podia explicar la enajenacion como un error humano a superar en la conciencia y
no como producto de una determinada historia humana que puede ser modificada en la practica. Dicho

45 La ideologia alemana, p. 5. Y con mas sorna aun en la siguiente pagina: “Un hombre listo dio una vez en pensar que los
hombres se hundian en el agua y se ahogaban simplemente porque se dejaban llevar de la idea de la gravedad. Tan pronto
como se quitasen esta idea de la cabeza, considerandola por ejemplo como una idea nacida de la supersticion, como una idea
religiosa, quedarian sustraidos al peligro de ahogarse. Este hombre se pasé toda la vida luchando contra la ilusion de la
gravedad, de cuyas nocivas consecuencias le aportaban nuevas y abundantes pruebas todas las estadisticas”. Como puede
apreciarse -en el pasaje referido mas arriba, de la pagina. 5 de la obra sefialada-, empieza a bosquejarse la reconfiguracion de
la nocion de enajenacion que sefialamos como principio interpretativo del problema en cuestion.

46 Henri Lefebre, El pensamiento de Marx, p. 143.

47 Cfr. Tesis sobre Feuerbach, 6, C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, p. 25. Estas tesis fueron escritas por Marx en
Bruselas, en la primavera de 1845. Engels las publica por primera vez en 1886 como apéndice de su obra, Ludwig Feuerbach
y el fin de la filosofia clasica alemana, escrita a comienzos de ese afio.

Con la idea de que la esencia humana es el conjunto de las relaciones sociales Marx pretende oponerse a la nocion de una
esencia humana extra social y extra histdrica que determinaria los ordenamientos sociales que el hombre puede construir. Sin
embargo, segun Jean Hyppolite, Marx nunca defini6 exactamente en qué consiste la esencia social que atribuye al hombre; de
J. Hyppolite, cfr. Etudes sur Marx et Hegel, pp. 131, 140. Véase también, de Daniel Guérin, Marxismo y socialismo
libertario, pp. 80 y ss.

48 Tesis sobre Feuerbach, 7, en C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, p. 25.
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de otra manera y en breve: para Mar, la enajenacién no se da esencialmente, como para Feuerbach, en
el plano del espiritu y la fantasia humana, sino que se da fundamentalmente en el ambito de la realidad
histérica-social del hombre. Es alli donde se encuentra la explicacion de la enajenacion. Y alli también,
como puede vislumbrarse, la via de su superacion, y no como planteaba Feuerbach -al decir de Engels-
en “la religién del amor™9. Esta claramente dicho en la cuarta tesis sobre Feuerbach:

‘Feuerbach arranca de la autoenajenacion religiosa, del desdoblamiento del mundo en un mundo
religioso, imaginario y otro real. Su cometido consiste en disolver el mundo religioso, reduciéndolo
a su base terrenal. No advierte que, después de realizada esta labor, queda por hacer lo principal.
En efecto, el que la base terrenal se separe de si misma y se plasme en las nubes como reino
independiente, sélo puede explicarse por el propio desgarramiento y la contradiccién de esta base
terrenal consigo misma. Por tanto, lo primero que hay que hacer es comprender ésta en su
contradiccidn y luego revolucionarla practicamente eliminando la contradiccion. Por consiguiente,
después de descubrir, v. gr., en la familia terrenal el secreto de la sagrada familia, hay que criticar
tedricamente y revolucionar practicamente aquélla™?.

Como puede apreciarse hay, nitidamente, en estos ultimos textos de las Tesis sobre Feuerbach
una reconfiguracién y la atribucion de un nuevo sentido a la nocién de enajenacién que conduce a la
critica social; que lleva a Marx a “hacer lo principal”’, a comprender las contradicciones de la base
terrenal, a criticar y revolucionar esta base. Marx pasa asi de la critica del cielo a la de la tierra.

El concepto de enajenacion en Marx

Establecidas ya las criticas a Hegel, la izquierda hegeliana, y Feuerbach; llegado a este punto,
podemos preguntarnos: ¢ por qué Marx va a buscar la raiz de la enajenacién humana en el terreno de la
historia humana y particularmente en el trabajo? Porque el trabajo es lo fundamental en el hombre. Para
esclarecer esta nocién recurramos, primeramente, a Engels. Para éste, tanto los hombres como los
animales modifican con su actividad la naturaleza exterior, pero los primeros, ademas, la dominan. Este

49 Ludwig Feuerbach y el fin de la filosofia clasica alemana, en C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, p. 634. Plantea
Engels en esta obra que la religion es “para Feuerbach, la relacion sentimental, la relacion cordial de hombre a hombre, que
hasta ahora buscaba su verdad en un reflejo fantastico de la realidad -por la mediacion de uno o muchos dioses, reflejos
fantasticos de las cualidades humanas- y ahora la encuentra, directamente, sin intermediario, en el amor entre el Yo y el Tu.
Por donde, en Feuerbach, el amor sexual acaba siendo una de las formas supremas, si no la forma culminante, en que se
practica su nueva religién”. De tal manera que el amor es “...el hada maravillosa que ayuda a vencer siempre y en todas partes
las dificultades de la vida practica; y esto en una sociedad dividida en clases, con intereses diametralmente opuestos. Con esto
desaparece de su filosofia hasta el ultimo residuo de su carécter revolucionario, y volvemos a la vieja cancién: amaos los unos a
los otros, abrazaos sin distincién de sexo ni de posicion social. jEs el suefio de la reconciliacion universal!. Resumiendo. A la
teoria moral de Feuerbach le pasa lo que a todas sus predecesoras. Esta calculada para todos los tiempos, todos los pueblos y
todas las circunstancias; razon por la cual no es aplicable nunca ni en parte alguna, resultando tan impotente frente a la realidad
como el imperativo categorico de Kant. La verdad es que cada clase y cada profesion tiene su moral propia, que viola siempre
que puede hacerlo impunemente, y el amor, que tiene por misién hermanarlo todo, se manifiesta en forma de guerras, de
litigios, de procesos, de escandalos domésticos, divorcios y en la explotacion méxima de los unos por los otros”. Para Engels,
“...el paso que Feuerbach no dio, habia que darlo; habia que sustituir el culto del hombre abstracto, médula de la nueva religion
feuerbachiana, por la ciencia del hombre real y de su desenvolvimiento histdrico. Este desarrollo de las posiciones
feuerbachianas, superando a Feuerbach, fue iniciado por Marx”, pp. 632 y 638.

Para un analisis de la busqueda de Feuerbach de una salida positiva al problema de la enajenacion y la falta de realizacion
humana en la toma de conciencia propia y en la posibilidad de plenitud y comunidad que brinda el eros, véase mi articulo ya
referido: El concepto de enajenacion en Ludwig Feuerbach. Humanismo sin Dios y erotismo en la cultura contemporanea.

5 C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, p. 25.
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hecho constituye la “diferencia esencial que existe entre el hombre y los demas animales”, diferencia que
es efecto del trabajo%!. “El trabajo comienza con la elaboracién de instrumentos™ y su desarrollo tendio
a multiplicar los casos de ayuda mutua y de actividad conjunta, y a agrupar a los hombres en sociedad al
mostrar las ventajas de la actividad colectivad3. En definitiva, para Engels, “el trabajo, es la condicién
basica y fundamental de toda la vida humana. Y lo es en tal grado que, hasta cierto punto, debemos
decir que el trabajo ha creado al propio hombre™*. Para Marx el trabajo es fundamental en el hombre; la
vida humana, el hombre, es primariamente practica, actividad®. Es en ella, particularmente en “el
trabajo, la actividad vital, la vida productiva misma”, donde “se contiene todo el caracter de la especie™®.
Para Marx:

“El animal forma una unidad directa con su actividad vital. No se distingue de ella. Es ella. El
hombre, en cambio, hace de su actividad vital misma el objeto de su voluntad y de su conciencia.
Despliega una actividad vital consciente (...) La actividad vital consciente distingue al hombre
directamente de la actividad vital de los animales {(...) Sélo por eso es su actividad una actividad
libre. El trabajo enajenado invierte la relacion, haciendo que el hombre, precisamente porque es un
ser consciente, convierta su actividad vital, su esencia, simplemente en un medio para su
existencia™’.

51 Cfr. El papel del trabajo en la transformacion del mono en hombre, en C. Marx-F. Engels, Obras Escogidas, p. 379.
Esta obra fue escrita por Engels en 1876 y publicada por primera vez en 1895. En esta obra Engels asume algunos
planteamientos de Darwin haciendo referencia explicita al biélogo. Asigna ademas, un papel decisivo al trabajo en la adopcion
de la posicion erecta, en la conformacion de la mano y el lenguaje humano; en la formacion del tipo fisico del hombre y en la
constitucion de la sociedad humana.

52 |bid, p. 376.

53 Cfr. Ibid, p. 373.

5 Ibid. p. 371.

Para calibrar hasta que punto estan presentes en la cultura contemporénea -desde variadas perspectivas y con multiples
sentidos- las nociones de que el trabajo es lo que distingue al hombre de los animales y de que es una forma de humanizacion,
podemos revisar la concepcion de La Iglesia Catdlica al respecto. En la presentacién de su Enciclica sobre el trabajo humano -
Laborem Excercens- el Papa, Juan Pablo II, afirma que “el trabajo es una de las caracteristicas que distinguen al hombre del
resto de las criaturas, cuya actividad relacionada con el mantenimiento de la vida no puede llamarse trabajo”. Y, refiriéndose al
esfuerzo que caracteriza al trabajo humano, sostiene: “No obstante, con toda esta fatiga -y quizas en cierto sentido debido a
ella- el trabajo es un bien del hombre. Si este bien comporta signo de ‘bonum arduum’, segun la terminologia de Santo Tomas,
esto no quita que, en cuanto tal, sea un bien del hombre. Y es no s6lo un bien ‘Util’ o ‘para disfrutar’, sino un bien ‘digno’, es
decir que corresponde a la dignidad del hombre, un bien que expresa esta dignidad y la aumenta. Queriendo precisar mejor el
sentido ético del trabajo, se debe tener presente ante todo esta verdad. El trabajo es un bien del hombre -es un bien de su
humanidad-, porque mediante el trabajo el hombre no sélo transforma la naturaleza adaptandola a las propias necesidades,
sino que se realiza a si mismo como hombre, es mas, en cierto sentido ‘se hace mas hombre’ “, Laborem Excercens, 1, 9.3.
Antes que el referido Papa, el Concilio Vaticano Il habia afirmado al trabajo como un modo de perfeccion del hombre y como un
auténtico bien para éste, cfr., “Gaudium et Spes”. Constitucion Pastoral sobre la Iglesia en el mundo actual, Primera Parte,
M1, 35.

% Cfr. Tesis sobre Feuerbach, 1,3y 8, en C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, pp. 24 a 26.

% Manuscritos econémico-filoséficos de 1844, en Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de
Juventud, tomo I, p. 600.

57 |bid. p. 600. En La ideologia alemana , p. 12, Marx afirma que “Podemos distinguir al hombre de los animales por la
conciencia, por la religion o por lo que se quiera. Pero el hombre mismo se diferencia de los animales a partir del momento en
que comienza a producir sus medios de vida”. Y también: “debemos comenzar sefialando que la primera premisa de toda
existencia humana y también, por tanto, de toda historia, es que los hombres se hallen para ‘hacer historia’, en condiciones de
poder vivir. Ahora bien, para vivir hace falta comer, beber, alojarse bajo un techo, vestirse y algunas cosas mas. El primer hecho
historico es, por consiguiente, la produccién de los medios indispensables para la satisfaccion de estas necesidades, es decir, la
produccion de la vida material misma”, p. 22.
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En esta perspectiva, el hombre no se pone a trabajar del mismo modo que un diamante se pone a
brillar, el trabajo no es una relacién extrinseca del hombre, sino, méas bien, el hombre mismo en una de
sus mas altas expresiones®. Marx va a centrar su pensamiento en el proceso del trabajo porque es
fundamental en el hombre y porque la vida social opera sobre los principios del trabajo, éste es decisivo
para la existencia humana. Bajo este enfoque, puede decirse, entonces, que el estudio del proceso del
trabajo es necesario para descubrir las condiciones de realizacion de la libertad, un analisis critico de
ese proceso constituye el tema decisivo de esta filosofia®®.

Podemos ahora abocarnos directamente al esclarecimiento de la nocion de enajenacion en Marx.
¢ En qué consiste, entonces, la enajenacién? Ella es, primeramente®, la exterioridad de la actividad para
quien la sufre. La enajenacion consiste en:

“En primer lugar, en que el trabajo es algo exterior al obrero, es decir, algo que no forma parte de
su esencia; en que el trabajador, por tanto, no se afirma en su trabajo, sino que se niega en él, no
se siente feliz, sino desgraciado, no desarrolla al trabajar sus libres energias fisicas y espirituales,
sino que, por el contrario, mortifica su cuerpo y arruina su espiritu. El trabajador, por tanto, sélo se
siente él mismo fuera del trabajo, y en éste se siente fuera de si. Cuando trabaja no es él mismo, y
s6lo cuando no trabaja cobra su personalidad. Esto quiere decir que su trabajo no es voluntario,
libre, sino obligado, trabajo forzoso. No constituye, por tanto, la satisfaccion de una necesidad, sino
simplemente un medio para satisfacer necesidades exteriores a él. El caracter extrafio a él del
trabajo se manifiesta en el simple hecho de que el trabajador huye del trabajo como de la peste tan
pronto como deja de sentirse obligado a trabajar por la coaccién fisica o cualquier otra clase de
coercion. El trabajo exterior, el trabajo en que el hombre se enajena, es un trabajo en que se
sacrifica a si mismo y se mortifica finalmente, la exterioridad del trabajo para el trabajador la revela
el que no es su propio trabajo, sino un trabajo ajeno; no le pertenece él, ni en él se pertenece el
trabajador a si mismo, sino que pertenece a otro. Como en la religion, donde la propia actividad de
la fantasia humana, del cerebro y el corazén humanos, obra como si se tratase de una actividad
independiente del individuo, divina o diabdlica, asi también la actividad del obrero no es su propia
actividad. Pertenece a otro, es la pérdida de si mismo™'.

5 Cfr. Juan Rivano, Entre Hegel y Marx. Una meditacion ante los nuevos horizontes del humanismo, p. 66. Para este autor
“Marx percibid con todo el grado de su realidad las condiciones del trabajo y la produccion. EI hombre se vincula en dos
sentidos a su trabajo: practicamente, obteniendo de él los elementos que hacen posible su conservacion y prolongacion;
plasticamente, en cuanto en el trabajo (...) se expresa todo el hombre en la materia de la naturaleza. Pero el trabajo del hombre
ha llegado a ser falsificado hasta desquiciarse la armonia de sus condiciones. EI hombre ya no se expresa de modo visible en
su trabajo; la acentuacién monstruosa de la funcién practica de éste, falsifica ain méas dicha situacion valiéndose del
embotamiento del hombre”. El filésofo que desee ver la cara de la repeticion que entre en una fabrica, pp. 64-65.

5 Cfr. H. Marcuse, op. cit., p. 268.

60 | a enajenacion presenta, para Marx en los Manuscritos, diversas dimensiones: con respecto al proceso de produccion, con
respecto al objeto producido, del hombre con respecto al género y otros hombres. Para un anélisis de los diversos aspectos, cfr.
André Gorz, Historiay Enajenacion, pp. 69 y ss.; M. Hopenhayn, op. cit., pp. 115y ss. También puede verse: H. Marcuse, op.
cit.,, pp. 271y ss; R. Aron, op. cit., volumen |, pp. 209 y ss.

61 Manuscritos econoémicos- filosoficos de 1844, en Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos
de Juventud, tomo I, p. 598. Como se ve en las Ultimas lineas de este pasaje Marx transita desde la critica de la enajenacion
religiosa a la de la enajenacion del trabajo.

El aspecto degradante del hombre que puede comportar el trabajo humano, en ciertas circunstancias cuando no implica
satisfaccion ni creatividad personal, ha sido sefialado contemporaneamente por Juan Pablo II: “a veces, la técnica puede
transformarse de aliada en adversaria del hombre, como cuando la mecanizacion del trabajo ‘suplanta’ al hombre, quitandole
toda satisfaccion personal y el estimulo a la creatividad y responsabilidad; cuando quita el puesto de trabajo a muchos
trabajadores antes ocupados, o cuando la exaltacion de la maquina reduce al hombre a ser su esclavo.”, op. cit. Il, 5.4. El hecho
de que el trabajo humanice, de que “deberia ser una virtud” -sefiala también Juan Pablo II- “no cambia para nada nuestra justa
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Hay aqui un radical cambio de perspectiva que ya en 1843, en Sobre la cuestion judia, Marx,
refiriéndose a la emancipacion humana, habia enunciado:

“Para nosotros, la religion no constituye ya el fundamento, sino simplemente el fenémeno de la
limitacién secular. De ahi que nos expliquemos las ataduras religiosas de los ciudadanos por sus
ataduras seculares. No afirmamos que los ciudadanos deban sacudir su limitacion religiosa para
poder abatir sus barreras seculares. Sostenemos, por el contrario, que tienen que destruir sus
barreras temporales si quieren salir de su limitacion religiosa. No convertimos los problemas
seculares en problemas teoldgicos. Al cabo de tantos siglos de historia devorada por la
supersticidn, hacemos que, ahora, la supersticion sea devorada por la historia”2,

Esta claro en estos ultimos textos que —como sefialamos en la Introduccién de este articulo—, Marx
cambia la perspectiva del andlisis, y va a buscar la explicacién de la enajenacion, no ya en el terreno de
la religién, sino que en el de la historia y del trabajo humano.

preocupacion, a fin de que en el trabajo, mediante el cual la materia es ennoblecida, el hombre mismo no sufra mengua en
su propia dignidad. Es sabido, ademas, que es posible usar de diversos modos el trabajo contra el hombre, que se puede
castigar al hombre con el sistema de trabajos forzados en los campos de concentracion, que se puede hacer del trabajo un
medio de opresion del hombre, que, en fin, se puede explotar de diversos modos el trabajo humano, es decir, al hombre de
trabajo. Todo esto da testimonio a favor de la obligacion moral de unir la laboriosidad como virtud con el orden social del
trabajo, que permitira al hombre ‘hacerse mas hombre’ en el trabajo, y no degradarse a causa del trabajo, perjudicando no s6lo
sus fuerzas fisicas (lo cual, al menos hasta un cierto punto, es inevitable), sino, sobre todo, menoscabando su propia dignidad y
subjetividad”, op. cit. Il, 9.3.

También en el Antiguo Testamento se manifiesta el doble caracter del trabajo, por una parte, imperativo fatigoso y esclavizante,
y, por otra, posibilidad de realizacion y plenitud. Segin Marie Dominique Chenu, en las Escrituras, “la palabra ‘meléka’ designa
la obra creadora de Dios (...) En cambio, ‘abodd’ significa el trabajo de esclavos bajo Nabudaconosor. En el significado de esos
términos se pone de manifiesto la ambigiedad del trabajo: coaccion despiadada y plenitud llena de alegria, necesidad
implacable y autonomia liberadora”, “Trabajo” en Enciclopedia Teolégica Sacramentum Mundi, Tomo VI, p. 672. Los
conceptos de trabajo que parecen en los diferentes libros de la Biblia estan situados histéricamente: “Trabajo significa algo
diferente en cada caso: en los pueblos ndémades, en las ciudades (...) Es imposible sacar de ahi una teoria abstracta del
trabajo”. En la Biblia el trabajo tiene diversas dimensiones; existe ciertamente “un valor religioso de la actividad humana, no sélo
para la perfeccion individual, sino también para la transformacion del mundo...”; pero dicho valor no suprime la carga del trabajo
ni su amplitud semantica: por una parte, un imperioso y fatigador someter la tierra y tener que lidiar con el mundo v, por otra,
obra de plenitud y perfeccion humana, Chenu, op. cit. p. 674. Asi pues, en esta concepcion catolica, hay una doble finalidad y
significacion del trabajo: “la perfeccion de la obra y la perfeccion del obrero. El trabajador labora para su obra al mismo tiempo
que para si mismo: ley de generosidad metafisica que define la actividad laboriosa”, M. D. Chenu, Hacia una teologia del
trabajo, p. 31.

En la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) creada en 1919 se expresa también la existencia de
condiciones de trabajo que entrafian injusticia y degradacion para un gran nimero de seres humanos, cfr. La OIT y el mundo
del trabajo, p. 8.

La constatacion del aspecto mutilador que el trabajo puede representar es expresada, contemporaneamente, también desde la
ciencia social. La psicologia social industrial o laboral se preocupa de una pregunta fundamental: ;qué ha transformado una
actividad social importante, capaz de satisfacer necesidades espirituales, en una fuente de resentimiento y tedio?, cfr. J.A.C.
Brown, La psicologia social en la industria, p. 261. También la sociologia del trabajo ha realizado esa constatacion. En la
obra de Georges Friedman -Les problémes humaines du machinisme industriel- que ha marcado esa disciplina desde sus
comienzos en Francia, el tema central es el de la lucha del hombre enfrentado a los productos de su genio y los problemas que
la civilizacion técnica y el maquinismo industrial plantea a los seres humanos, la espiritualizacion o la desespiritualizacion del
trabajo.

62 Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo I, p. 468. Este texto fue escrito en
el otofio de 1843 y publicado en el Unico nimero de la revista Anales franco-alemanes que llegoé a ver la luz. Marx critica las
posiciones teoldgicas de B. Bauer ante el problema nacional y la emancipacion de los judios. Marx distingue aqui entre la
emancipacion politica como revolucion burguesa y la emancipacion humana como revolucion social que liberara a la humanidad
de todo sometimiento politico y social, emancipando a los judios a la par que a todos los hombres.
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Retengamos en la memoria las ideas anteriores, y veamos ahora el texto donde Marx afirma la
famosa enunciacion de la religion como el opio del pueblo:

‘El fundamento de toda critica irreligiosa es que el hombre hace la religion, y no la religion al
hombre. Y la religion es la autoconciencia y el autosometimiento del hombre que ain no se ha
encontrado a si mismo o ha vuelto a perderse (...)

“La miseria religiosa es, por una parte, la expresion de la miseria real y, por otra, la protesta contra
la miseria real. La religion es el suspiro de la criatura agobiada, el estado del alma de un mundo
desalmado, porque es el espiritu de los estados de alma carentes de espiritu. La religién es el opio
del pueblo.

“‘Sobreponerse a la religion como la dicha ilusoria del pueblo es exigir para éste una dicha real. El
pugnar por acabar con las ilusiones, significa pedir que se acabe con una situacion que necesita de
ilusiones. La critica de la religion es, por tanto, en germen, la critica de este valle de lagrimas que
|a religion rodea de un halo de santidad.

“La critica no arranca de las cadenas las flores ilusorias para que el hombre soporte las sombrias y
desnudas cadenas, sino para que se desembarace de ellas y broten flores vivas. La critica de la
religion desengafia al hombre para moverlo a pensar, a obrar y a organizar su sociedad como el
hombre desengafado que ha entrado en razon, para que sepa girar en torno a si mismo y a su yo
real. La religion es, simplemente, el sol ilusorio que gira en torno al hombre mientras éste no se
decide a girar en torno a si mismo”®,

Esta claro, la religién es opio, adormece, paro también brinda consuelo, “es el suspiro de la criatura
agobiada, el alma de un mundo sin alma”. La explicacion de la enajenacion religiosa no hay que buscarla
en la mera fantasia de la criatura agobiada, sino que en la situacion histérica-social de agobio que sufre
esa criatura, en la enajenacién terrena que padece. Llegado a este punto, ya puede enunciarse el
principio general explicativo de la enajenacion religiosa para Marx: las relaciones juridicas, las formas
culturales, la moralidad, la religion —en definitiva, toda la ideologia8*— no tienen explicacion en si mismas
ni en el “espiritu absoluto de la historia” a la manera hegeliana®, sino que tienen su fundamento y su
explicacion en las relaciones materiales de la vida. En palabras de Marx:

63 En torno a la critica de la filosofia del Derecho de Hegel, Introduccion, en Carlos Marx-Federico Engels Obras
Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo I, pp. 491-492. Como esta nitido en el texto, para Marx la critica de la
enajenacion religiosa es el principio, el “germen” de la critica de la tierra.

64 Para Marx la ideologia consiste, en general, en la superestructura conformada por las formas juridicas, politicas, religiosas,
artisticas o filoséficas, cfr, ,v.gr. Prélogo de la contribucion a la critica de la economia politica, en C. Marx-F. Engels Obras
Escogidas, pp. 182-183; Cfr. de Federico Engels, v.gr., la Carta a Franz Mehring, Londres, 14 de julio de 1893; en esta
epistola Engels caracteriza la ideologia como un proceso en el cual el pensamiento consciente ignora las verdaderas fuerzas
propulsoras que lo mueven, deduciendo su contenido y su forma sélo del pensar, del material discursivo; sin buscar su origen
en otra fuente, de manera tal que el desarrollo del pensamiento es atribuido, en un proceso propio e independiente de
evolucion, a la obra del pensamiento de generaciones anteriores; asi se considera la evolucion del pensamiento como un triunfo
exclusivo del pensamiento y no como resultado de un cambio de hechos econémicos. No sin animo de burla Engels plantea
que si “Ricardo Corazén de Leodn y Felipe Augusto, en vez de liarse con las cruzadas, hubiesen implantado el libre cambio, nos
hubieran ahorrado quinientos afios de miseria e ignorancia’, C. Marx-F. Engels Obras Escogidas, pp. 726-727. Para el
concepto de ideologia y su doble funcién de sumision y conviccion, cfr., la interpretacion de Marta Harnecker, Los conceptos
elementales del materialismo historico, cap. VI.

65 La Sagrada Familia, p. 151. La critica a la filosofia de la historia de Hegel que lleva a Marx a invertir a ese pensador y a
plantear una concepcion “materialista” de la historia la expresa Marx, v. gr., en los siguientes términos en esa obra: “Hegel se
queda por partida doble a mitad de camino, de una parte al explicar la filosofia como la existencia del espiritu absoluto,
negandose al mismo tiempo, en cambio, a explicar el espiritu absoluto como el individuo filoséfico real; y de otra parte, en
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“Totalmente al contrario de lo que ocurre en la filosofia alemana, que desciende del cielo sobre la
tierra, aqui se asciende de la tierra al cielo. Es decir, no se parte de lo que los hombres dicen, se
representan o se imaginan (...); se parte del hombre que realmente actua y, arrancando de su
proceso de vida real, se expone también el desarrollo de los reflejos ideoldgicos y de los ecos de
este proceso de vida. También las formaciones nebulosas que se condensan en el cerebro de los
hombres son sublimaciones necesarias de su proceso material de vida, proceso empiricamente
registrable y sujeto a condiciones materiales. La moral, la religién, la metafisica y cualquier otra
ideologia y las formas de conciencia que a ellas corresponden pierden, asi, la apariencia de su
propia sustantividad. No tienen su propia historia ni su propio desarrollo, sino que los hombres que
desarrollan su produccién material y su intercambio material cambian también, al cambiar esta
realidad, su pensamiento y los productos de su pensamiento. No es la conciencia la que determina
la vida, sino la vida la que determina la conciencia™®.

cuanto que hace que el espiritu absoluto, como tal espiritu absoluto, haga la Historia solamente en apariencia. En efecto, puesto
que el espiritu absoluto sélo post festum cobra conciencia en el filésofo (...) su fabricacién de la historia existe solamente en la
conciencia, en la opinidn y en la representacion del fildsofo, solamente en la imaginacion especulativa”, p. 152. En su obra
Miseria de la filosofia -escrita en respuesta a la obra de Proudhon Filosofia de la miseria, entre diciembre de 1846 y abril
de 1847, y publicada por primera vez ese Ultimo afio en Bruselas y Paris-, Marx afirma que “...para Hegel cuanto ha acaecido y
sigue acaeciendo es exactamente lo que se ha desarrollado en su propio pensamiento. Asi, la filosofia de la historia no es ya
mas que la historia de la filosofia, de su propia filosofia. Ya no hay méas una historia ‘siguiendo el orden del tiempo’, sino
solamente ‘la sucesion de las ideas en la razon™, en Carlos Marx- Federico Engels Obras Fundamentales, Marx-Engels Los
grandes fundamentos, tomo IV, pp. 86-87. Para Engels, el materialismo consiste en “concebir el mundo real -la naturaleza y la
historia- tal como se presenta a cualquiera que lo mire sin quimeras idealistas preconcebidas”, en “sacrificar implacablemente
todas Las quimeras idealistas que no concordasen con los hechos, enfocados en su propia concatenacién y no en una
concatenacion imaginaria. Y esto, y solo esto, es lo que se llama materialismo”, Ludwig Feuerbach y el fin de la filosofia
clasica alemana, en C. Marx-F. Engels, Obras Escogidas, p. 639. Con respecto al materialismo de Marx entendido como
critica a la légica especulativa hegeliana de la historia en la cual el concepto o la representacion sustituye a la cosa y la teoria a
la practica, cfr. Chatelet, op. cit. en Historia de las ideologias, tomo IIl, pp. 157 y ss.

6 La ideologia alemana, pp. 20-21. Mucho més tarde, en el Prélogo de la Contribucion a la Critica de la Economia
Politica, Introduccion, Marx se refiere al trabajo intelectual que desarroll6 a finales de 1843 y 1844 -comprendido en En torno
a la critica de la filosofia del Derecho de Hegel- cuyo resultado sirvi6 de “hilo conductor” a sus estudios posteriores. Resume
Marx asi, en un famoso texto, esa labor: “Mi investigacion desembocaba en el resultado de que, tanto las relaciones juridicas
como las formas de Estado no pueden comprenderse por si mismas ni por la llamada evolucién general del espiritu humano,
sino que radican, por el contrario, en las condiciones materiales de vida cuyo conjunto resume Hegel, siguiendo el precedente
de los ingleses y franceses del siglo XVIII, bajo el nombre de ‘sociedad civil’ (...) El resultado general a que llegué y que, una
vez obtenido, sirvié de hilo conductor a mis estudios, puede resumirse asi: en la produccion social de su vida, los hombres
contraen determinadas relaciones necesarias e independientes de su voluntad, relaciones de produccion, que corresponden a
una determinada fase de desarrollo de sus fuerzas productivas materiales. El conjunto de estas relaciones de produccion forma
la estructura econdmica de la sociedad, la base real sobre la que se levanta la superestructura juridica y politica y a la que
corresponden determinadas formas de conciencia social. EI modo de produccion de la vida material condiciona el proceso de la
vida social, politica y espiritual en general. No es la conciencia del hombre la que determina su ser, sino, por el contrario, el ser
social es lo que determina su conciencia. Al llegar a una determinada fase de desarrollo, las fuerzas productivas materiales de
la sociedad entran en contradiccion con las relaciones de produccién existentes, o, lo que no es mas que la expresion juridica
de esto, con las relaciones de propiedad dentro de las cuales se han desenvuelto hasta alli. De formas de desarrollo de las
fuerzas productivas, estas relaciones se convierten en trabas suyas. Y se abre asi una época de revolucién social. Al cambiar la
base econdmica, se revoluciona, mas o menos rapidamente, toda la inmensa superestructura erigida sobre ella’, C. Marx-F.
Engels Obras Escogidas, pp. 182-183.

Esta interpretacion “materialista” de la historia, segun algunos autores, puede ser catalogada mas bien de interpretacion
econdmica pues no esta vinculada logica y necesariamente con el materialismo metafisico, cfr. Raymond Aron, op. cit, tomo |,
pp. 218-219. También para J. A. Shumpeter conviene mas la denominacion de interpretacion economica de la historia que la de
materialista; para este autor la teoria de la historia de Marx “..no es mas materialista que cualquier otro intento de explicar el
proceso histérico por los medios de que dispone la ciencia empirica. Debe quedar claro que esto es légicamente compatible con
cualquier creencia metafisica o religiosa, exactamente igual que lo es cualquier imagen fisica del mundo”, op. cit. p.36.
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Llegado a este punto -a la afirmacion de que es la vida la que determina la conciencia-, a la
explicacion de la enajenacion religiosa bajo ese enunciado, la lucha contra la religion, que es
indirectamente la lucha contra aquel mundo que tiene en la religién su arma espiritual®, es superada; la
“critica de la religion” como “premisa de toda critica” ha llegado “en lo esencial a su fin"8, “El hombre,
que en la fantastica realidad del cielo, donde buscaba el superhombre, s6lo ha encontrado el reflejo de si
mismo, no se sentira ya inclinado a encontrar solamente la apariencia de si mismo, el no-hombre, donde
lo que busca y debe buscar necesariamente es su verdadera realidad™. Y esa busqueda se dara ahora
en el terreno de la historia humana:

“La mision de la historia consiste (...) en descubrir la verdad mas aca, una vez que se ha hecho
desaparecer al mas alla de la verdad. Y, ante todo, la mision de la filosofia, puesta al servicio de la
historia, después de desenmascarar la forma de santidad de la autoenajenacion del hombre, esta
en desenmascarar la autoenajenacion bajo sus formas profanas. La critica del cielo se trueca, de
este modo, en la critica de la tierra...”.

Hemos arribado a un punto crucial de la evolucion del pensamiento de Marx, en este periodo se
cierra un ciclo, el itinerario del joven Marx llega a su término: la filosofia critica se ha vuelto hacia la
practica, hacia la historia; en definitiva, hacia la transformacion del mundo. En la famosa onceava y
Ultima Tesis sobre Feuerbach, en 1845, Marx lo formula en estas palabras:

“Los filésofos no han hecho mas que interpretar de diversos modos el mundo, pero de lo que se
trata es de transformarlo™".

Hasta aqui llega nuestro examen de la nocién de enajenacion en Marx, puesto que, como se ha
podido ver, el propio Marx ya ha configurado su pensamiento al respecto. Su derrotero intelectual se
encaminara ahora al campo de la economia politica. La traslacion a la practica del concepto de
enajenacion se ha completado. Se ha verificado el paso de la critica del cielo a la de a tierra.

Pueden rastrearse en la historia del pensamiento antecedentes o ideas semejantes a una interpretacion econdmica de la
historia 0 a la vinculacién del desarrollo de las “fuerzas productivas” con las “relaciones de produccion”. Por ejemplo: Aristoteles
en la Politica afirma que si las lanzaderas tejieran solas la esclavitud no seria necesaria, cfr. 1253 b. Sobre la relacion entre
trabajo y conciencia cfr. 1256 a.

67 Cfr., En torno a la critica de la filosofia del Derecho de Hegel. Introduccion, en Carlos Marx-Federico Engels Obras

Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo |, p. 491.

68 |bid. p. 491.

Marx realizard esa busqueda hasta tal punto en el terreno de la historia que a la propia critica de la enajenacion religiosa por
parte de Feuerbach, le adjudicd una funcién politica de transformacion de la realidad. Relata en carta a Feuerbach: “Los
artesanos alemanes que trabajan aqui, es decir, los comunistas, varios cientos de ellos, han escuchado este verano, dos veces
a la semana, conferencias sobre su Esencia del cristianismo, dadas por instructores secretos [dirigentes de la Liga de los
Justos] y se han mostrado notablemente sensibles a estas ensefianzas”, Carta a Ludwig Feuerbach, Paris 11 de agosto de
1844, en Carlos Marx-Federico Engels Obras Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo I, p. 681.

8 En torno a la critica de la filosofia del Derecho de Hegel. Introduccion, en Carlos Marx-Federico Engels Obras

Fundamentales, Marx Escritos de Juventud, tomo |, p. 491.

70 |bid., p. 493.
™ C. Marx-F. Engels, Obras Escogidas, p. 26.
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Palabras finales. Presencia y ausencia de Marx

...que yo pueda dedicarme hoy a esto y mafiana a aquello, que pueda por la mafiana cazar, por la tarde
pescar y por la noche apacentar el ganado, y después de comer, si me place, dedicarme a criticar, sin
necesidad de ser exclusivamente cazador, pescador, pastor o critico...

Karl Marx, La ideologia alemana

Planteamos en la Introduccién de este estudio que el problema a enfrentar, puesto en modo de
pregunta, podia formularse del siguiente modo: 4 cual es el papel que cumple el concepto de enajenacion
en el pensamiento del joven Marx? Ese es el problema enfrentado. La respuesta, la siguiente: Marx
cambia la perspectiva del andlisis y reconfigura la nocién de enajenacién de Feuerbach, dandole un
nuevo sentido que le permite transitar desde la critica del cielo a la de la tierra. Hemos justificado,
nuestra hipétesis inicial. Es decir, hemos contribuido a dar una respuesta plausible a la pregunta por el
papel que cumple el concepto de enajenacion en el joven Marx™2.

Podemos ahora, entonces, recapitular lo fundamental del pensamiento de Marx al respecto: la
enajenacion religiosa es para Marx una forma ideolégica de enajenaciéon humana y su realidad esta
fundada histéricamente. En la superacién de esa enajenacion en la propia historia social del hombre, en
consecuencia, esta la clave de su disolucion. La critica de la religion y del cielo ha sido superada; de
aqui en adelante Marx se preocupara, no del principio de la critica, sino del fin de ella. El pensador de
Tréveris se ocupara ya no del paso de la critica del cielo a la de la tierra, sino que del proyecto o devenir,
del paso del reino de la necesidad al reino de la libertad. Y, digamoslo directamente ahora: este proyecto
consiste en superar la expropiacion de trabajo que el capital hace a los trabajadores, donde -como dice
Marx en El Capital-, el trabajo conserva su caracter de “trabajo forzoso’”®. Mucho antes, en La
ideologia alemana, Marx habia bosquejado la superacién de la enajenacion del trabajo:

“...la divisién del trabajo nos brinda ya el primer ejemplo de cémo, (...) mientras las actividades no
aparecen divididas voluntariamente, sino por modo natural, los actos propios del hombre se erigen
ante él en un poder ajeno y hostil, que lo sojuzga, en vez de ser él quien los domine. En efecto, a
partir del momento en que comienza a dividirse el trabajo, cada cual se mueve en un determinado

72 E| enfrentamiento de este problema —como sefialamos en la Introduccion de este articulo y como acepta L. Althusser, cfr. La
revolucion tedrica de Marx, p. 129-, ha estado pendiente en la marxologia. Una explicacion admisible para este hecho es la
circunstancia de que los estudios sobre la enajenacion en el joven Marx se hayan dedicado, principalmente, a investigar el
significado de esa nocion, o su permanencia 0 no como concepto relevante en las obras de madurez, pero no su papel en las
obras de juventud. Probablemente, existieron razones de contingencia politica y justificacion ideologica que, a partir de los afios
60, centraron la discusion -y también los estudios- sobre la enajenacion en el problema de su validez como categoria
significativa en las obras de madurez de Marx; cfr., v. gr., Henri Lefebre, Marx, pp. 23 y ss.

Un problema adicional -que no enfrentaremos aqui pues seria materia de una investigacion sistematica a encarnarse en otro
estudio- es el de determinar el momento en que el concepto de enajenacion compromete el futuro y concierne a la
transformacion del pensamiento de Marx -como sefiala Althusser-. Para este estudioso, esa fase se ubica en los Manuscritos
(1844). Es posible que puede situarse en otro momento de la obra del joven Marx: en la Introduccion a la Critica de la
filosofia del Derecho de Hegel (fines de 1843) o, incluso, en Sobre la cuestion judia (otofio de 1843), como puede apreciarse
en algunos textos de esas obras citados en esta tesis. En relacién al punto sefialemos solamente que Marx relata -en el
Prélogo de la Contribucion a la Critica de la Economia Politica, fechado en Londres en enero de 1859- que en 1842-1843,
siendo redactor de la Gaceta del Rin (que traslucia ecos del socialismo y del comunismo francés) tuvo que opinar sobre los
intereses materiales; eso lo movidé a ocuparse por primera vez de cuestiones econdmicas, cfr., C. Marx-F. Engels Obras
Escogidas, pp. 181-182.

73 Cfr. El Capital, tomo Ill, p. 758.
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circulo exclusivo de actividades, que le es impuesto y del que no puede salirse; el hombre es
cazador, pescador, pastor o critico, y no tiene mas remedio que seguirlo siendo si no quiere verse
privado de los medios de vida; al paso que en la sociedad comunista, donde cada individuo no
tiene acotado un circulo exclusivo de actividades, sino que puede desarrollar sus aptitudes en la
rama que mejor le parezca, la sociedad se encarga de regular la produccién general, con lo que
hace cabalmente posible que yo pueda dedicarme hoy a esto y mafiana a aquello, que pueda por
la mafiana cazar, por la tarde pescar y por la noche apacentar el ganado, y después de comer, si
me place, dedicarme a criticar, sin necesidad de ser exclusivamente cazador, pescador, pastor o
critico”

Pero, esta superacién de la enajenacion tiene como antecedente el desarrollo de las fuerzas
productivas y de la productividad del trabajo -hechas posibles por el propio capitalismo- que permiten, a
su vez, la limitacion del tiempo consagrado al trabajo™. Esto es condicion de la realizacidn del proyecto
utépico de Marx™ que, asi, no es concebido ya como simple utopia especulativa e improbable, sino
como devenir cierto:

“...el reino de la libertad sélo empieza alli donde termina el trabajo impuesto por la necesidad y por
la coaccion de los fines externos; queda, pues, conforme a la naturaleza de la cosa, mas alla de la
orbita de la verdadera produccion material. Asi como el salvaje tiene que luchar con la naturaleza
para satisfacer sus necesidades, para encontrar el sustento de su vida y reproducirla, el hombre
civilizado tiene que hacer lo mismo, bajo todas las formas sociales y bajo todos los posibles
sistemas de produccion. A medida que se desarrolla, desarrollandose con él sus necesidades, se
extiende este reino de la necesidad natural, pero al mismo tiempo se extienden también las fuerzas
productivas que satisfacen aquellas necesidades. La libertad, en este terreno, sélo puede consistir
en que el hombre socializado, los productores asociados, regulen racionalmente este su
intercambio de materias con la naturaleza, lo pongan bajo su control comin en vez de dejarse
dominar por él como un poder ciego, y lo lleven a cabo con el menor gasto posible de fuerzas y en
las condiciones mas adecuadas y mas dignas de su naturaleza humana. Pero, con todo ello,
siempre seguird siendo éste un reino de la necesidad. Al otro lado de sus fronteras comienza el
despliegue de las fuerzas humanas que se considera como fin en si, el verdadero reino de la
libertad, que sin embargo solo puede florecer tomando como base aquel reino de la necesidad. La
condicion fundamental para ello es la reduccién de la jornada de trabajo™”.

74 La ideologia alemana, pp. 29-30.

75 Cfr. El Capital, tomo I, pp. 758-759.

76 L a reivindicacion de la limitacion del tiempo de trabajo ha sido siempre importante en la tradicion marxista. F. Engels -en el
Prefacio a la edicion alemana de 1890 del Manifiesto Comunista, fechado el 1 de mayo de ese afio- se alegra de que, en ese
dia, por primera vez, el proletariado de Europa y América se agrupe para un solo objetivo inmediato: la fijacién legal de la
jornada de ocho horas proclamada ya en 1866 al formarse la Asociacion Internacional de Trabajadores, cfr. C. Marx- F. Engels
Obras Escogidas, p. 30. Paul Lafargue -yerno de Marx- escribe en 1884 su libro Le droit a la paresse, en el cual acusa a la
burguesia de explotar principios religiosos de moral puritana para hacer trabajar a los obreros, exhortando a éstos a que luchen
por reducir sus horas de trabajo, cfr., op. cit., pp. 17 y ss.

7 El Capital, tomo Ill, p. 759.
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Hemos terminado la tarea de justificar la hipdtesis de este estudio y establecido sus conclusiones
generales. Queremos ahora, de manera independiente de los propésitos explicitos del ejercicio ya
realizado, formular algunas reflexiones acerca de la posibilidad contemporanea de liberacion y
desajenacion del trabajo, asi como sobre su correlato, el ocio.

El proyecto global de Marx en torno a la desajenacién del trabajo sin duda no mantiene presencia
social gravitante actualmente. Empero, pareciera estar presente, de algin modo, en la cultura de
nuestros dias. Una manifestacién de esto se encuentra -tal vez més en el sentido de liberacion del
trabajo que de plenitud y liberacidn en el trabajo-, en la contemporanea reflexién sobre el trabajo y el
tiempo libre.

“Trabajar menos, vivir mejor’’® se afirma en lo que parece ser la vocacion de los Ultimos tiempos de
la moderna sociedad occidental desarrollada™. En ésta se teoriza sobre el ocio y el tiempo libre,
afirmandose, por ejemplo, que el tiempo libre permite que la gente haga cosas muy distintas de acuerdo
a su temperamento ya que el ocio depende de la personalidad de quien lo disfruta. En este enfoque, la
personalidad del individuo se expresa en la eleccion y se asiste a una diversificacion de la sociedad. A
este fendmeno se le ha atribuido la importancia de ser el reflejo de la originalidad del ser humano®. Mas
recientemente, Z. Bauman y G. Lipovetsky, entre otros, han relatado el cambio cultural en torno a la
apreciacion del trabajo. El primero sefialando que despojado de su parafernalia escatolégica y separado
de sus raices metafisicas, el trabajo ha perdido la centralidad que le fue asignada en la galaxia de los
valores dominantes de la era de la modernidad solida y el capitalismo pesado; el trabajo ya no puede
ofrecer un huso seguro en el cual enrollar y fijar definiciones del yo, identidades y proyectos de vida.
Tampoco — seguin Bauman- puede ser pensado como fundamento ético de la sociedad, ni como eje ético
de la vida individual®!. Para el segundo, Lipovetsky, el trabajo ha dejado, en lo esencial, de ser un deber
hacia uno mismo; afirma este autor que en una era hedonista ya no se lleva la cultura del deber de
perfeccionamiento de si, que el evangelio del trabajo ha sido destronado por la valoracién social del
bienestar, del ocio y del tiempo libre y que, las aspiraciones colectivas se han orientado masivamente
hacia las vacaciones y la reduccion del tiempo de trabajos2.

Como se ve, la reflexion y la valoracion del trabajo y del ocio que esta presente en la sociedad
contemporanea, es bastante distinta a la que se efectuaba en los albores del capitalismo. Ya no se trata,
como en la ética protestante resefiada por Max Weber, de la transformacion de la idea de trabajo, de
castigo a medio de asegurar la salvacién; ya no se trata de la exaltacion del espiritu de sacrificio como
forma de realizacion humana®. Por el contrario, en esta reciente concepcion, originada en la sociedad
contemporanea, la personalidad del individuo se expresa en la eleccidn del ocio que quiere disfrutar. La
diversidad humana del no trabajo expresa la originalidad del ser humano y constituye su riqueza y el
camino de su realizacion.

Este aprecio del ocio por sobre el trabajo no es enteramente nuevo. Guarda cierta similitud con
la concepcion griega del ocio. En efecto, para Platdén hay degradacién en la artesania y el trabajo

8 André Gorz, Metamorphoses du travail. Quete du sens. Critique de la raison économique, p. 281.

9 Esta tendencia a la valoracion del ocio o tiempo libre no es sdlo de caracter intelectual, sino que es también una realidad que
se verifica en la evolucion reciente de la sociedad occidental, cfr. Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), El trabajo en el
mundo, tomo |ll, pp. 30-31.

8 Cfr. Jean Fourestie, Entrevista en Ocio y Turismo, p. 16.

81 Cfr. Modernidad Liquida, p. 149.

8 Cfr. El crepusculo del deber. pp., 123, 174.

8 Cfr. La ética protestante y el espiritu del capitalismo, pp. 45y ss.
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manual, éste mutila el alma y el cuerpo, deformandolo®; el trabajo no guarda relaciéon con el
conocimiento, la sabiduria ni la prudencia; es considerado una actividad mecanica y no conocimiento
de un hombre de bien®. Aristételes, por su parte, reconoce la necesidad del trabajo para la vida de la
polis, pero solo aprecia la actividad intelectual que propiamente no es trabajo; afirma que las acciones
utiles no son honrosas, que es servil el trabajo corporal, que el hecho de comandar un trabajo es
innoble, que la virtud sélo puede decirse de quienes estan exentos de trabajar, que el ocio es el
principio de todas las cosas y que encierra en si mismo el placer, la felicidad y la vida
bienaventurada®. En definitiva, para Aristételes la vida es accion no produccién, y aprecia sélo la vida
del intelecto que considera propia de Dios, y a la cual algunas veces los hombres acceden®. Pero,
claro esta, la contemporanea valoracion del ocio por sobre el trabajo no puede asimilarse a la
concepcion griega clasica. Una diferencia, entre otras, radica en que ahora no se trata de un ocio
enriquecedor reservado exclusivamente a una casta o clase dominante, sino de una situacién que se
hace, en los paises modernos y desarrollados, cada vez mas generalizadas®.

Como puede apreciarse, la perspectiva actual sobre el trabajo y el ocio se aleja de la
clasica griega, como también de la primigenia del capitalismo occidental segun la ha resefiado
Weber®. Cabe, en consecuencia, preguntarse: ;qué ha sucedido para que sea posible
transitar, desde una nocién de homo sapiens primero y homo faber después, a una concepcion
que podriamos denominar, siguiendo la expresion de J. Huitzinga%, de homo ludens? ; Qué ha
ocurrido, entre tanto, para pasar de la ética del trabajo y de la moralizacién del beneficio a la
contemporanea moralizacion del ocio?®" Ha acaecido que, en la sociedad capitalista
desarrollada, el avance industrial y tecnolégico ha hecho posible que el ocio no sea ya el
privilegio de una minoria como en la antigiedad, sino que —a pesar de desigualdades aun
considerables—, sea un hecho social cada vez mas generalizado%. Y también ha sucedido,
segun el analisis de D. Bell, que el propio desarrollo del capitalismo occidental que necesita la
expansion continua del principio de racionalidad productiva para enfrentar los problemas de
eficacia que el funcionamiento de la economia exige, ha generado, simultaneamente, valores
de signo opuesto: la gratificacion personal, el individualismo y el hedonismo, que se han
convertido en los valores predominantes de la sociedad y en la justificacion cultural y moral del
capitalismo. Los principios del &mbito econdémico y los de la cultura llevan ahora a las personas
en direcciones contrarias. Se han aflojado los hilos que mantenian unidas la cultura y la

8 Cfr. Republica, 590 b, 495 e.

8 Cfr. Alcibiades, 1312 a-b.

8 Cfr. Politica, 1328 b, 1333 a, 1258 b, 1325 a, 1278 a, 1337 by 1338 a.

87 Cfr. Politica, 1254 a, Metafisica, 1072 b.

8 Ademas, el ocio en la concepcion contemporanea no excluye al trabajo, como en la concepcion griega, sino que mas bien lo
supone Cfr. J. Dumazedier, Vers une civilisation du loisir, p. 11.

8 E| liberalismo clasico, como corriente de pensamiento propia de la época moderna y de la sociedad capitalista, se inscribe
también en la perspectiva de apreciacion del trabajo. Adam Smith afirma y valora el trabajo como el camino de progreso y de
bienestar humano; John Stuart Mill, aunque constata el sacrificio que representa el trabajo, ve en él un factor de creacién
humana en tanto posibilita la acumulacién del capital y la riqueza personal y nacional. Cfr. Respectivamente los primeros
apitulos de Investigacion sobre la naturaleza y causa de la riqueza de las naciones y Principles of Political Economy,
pp. 22y SS.

% Cfr. Johan Huizinga, Homo ludens, pp. 7 y ss.

91 Cfr. Gérard Mairet, “La ética mercantil”, en Historia de las ideologias, tomo Il, pp. 171 y ss. ; Jean Laloup, en Ocio y
Turismo, p. 30.

92 Cfr. Roger Sue, El ocio, pp. 18y 25y ss.
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economia, de manera tal que en la contemporanea sociedad postindustrial existe una
contradiccion entre la estructura tecnoeconoémica (burocratica, jerarquica, y organizada en base
a roles y especializacion), y una cultura que se interesa por el reforzamiento y la realizacion del
yo y la persona total; contradiccion que se manifiesta en conflictos sociales y que se expresa
ideoldgicamente como alienacion, despersonalizacion y rebeldia individual frente a la autoridad.
Contemporaneamente, se verifica asi el supuesto fundamental de la modernidad que atribuye,
no al grupo, al gremio o a la profesién la unidad social de la sociedad, sino a la persona
individual. En definitiva, en la conciencia moderna de la sociedad postindustrial el yo tiene la
primacia y la preocupacion de este yo es su autenticidad individual que da lugar a una mutacion
socioldgica que se manifiesta en el paso desde las restricciones a la aceptacion de los
impulsos, en una transformacién decisiva de las motivaciones que llevan a los hombres a
relacionarse con el trabajo, y en un cambio radical en la significacion del individuo®.

¢Llevaran estas contradicciones a una aporia de la sociedad postindustrial o, acaso, a una
reconfiguracion del crecimiento econémico que vincule de manera complementaria y viable los tiempos
de trabajo y ocio en la sociedad capitalista desarrollada?%* ;Nos regalara el siglo XXI con la
desaparicion, en el marco de las sociedades desarrolladas, del trabajo monétono y alienante?% ; Traera
el desarrollo de las fuerzas productivas —ya no en el ambito de la sociedad comunista como esperaba
Marx, sino en cualquier orden social, decimos nosotros—, el paso del reino de la necesidad al de la
libertad?%. ;Qué se puede esperar del proximo devenir del trabajo? Acaso hacer confianza en que
-parafraseando a Aristoteles-, los telares tejan solos para liberarnos de la esclavitud del trabajo?. Dificil
apostar a la recuperacion del paraiso del cual fuimos expulsados cuando se nos sentenci6 a ganar el
pan con el sudor de la frente.

¢ Qué nos queda? Quizas jugar a la trastocacion de los valores que expresa Nietzsche, cuando
afirma -adelantandose a la valoracion contemporanea del ocio y el individuo-, que en la glorificacién del
trabajo, en los inevitables discursos sobre los beneficios del trabajo, ve la misma secreta intencién que
en los elogios de los actos impersonales y de interés general: el miedo secreto a todo lo que es
individual; cuando sostiene que no hay mejor policia que esa dura actividad para frenar el
desenvolvimiento de la razén, de los instintos y de los deseos de independencia®. ;Qué nos queda?
Podemos negarnos a transformar, en nuestro corazén, la necesidad del trabajo en virtud, y cualquier
necesidad social en virtud, y sélo concebirla como exigencia ineludible. Es preciso asumir que la vida
social —como afirmaban los contractualistas hace ya siglos®- implica una abdicacion de la libertad. Nos
queda asumir que la vida en sociedad, la civilizacién y la cultura —como ya sostenia Sigmund Freud en el
siglo que termind'®—, reposa en la renuncia o0 en la sublimacion de los instintos y en la imposicion
coercitiva del trabajo. Deberemos persistir en el arduo imperativo de tener que habérnoslas con el
mundo.

93 Cfr. Daniel Bell, Las contradicciones culturales del capitalismo, pp. 11y ss.
94 Cfr. Roger Sue, El ocio, pp. 154 y ss.

% Cfr. Herman Kahn, Entrevista, en El siglo XXI, p. 71.

% Cfr. El Capital, tomo Ill, p. 759.

97 Cfr. Politica, 1253 b.

9 Cfr. Aurora, § 173.

99 Cfr. v. gr., John Locke, Segundo tratado sobre el gobierno civil, cap. 8.

100 Cfr. El porvenir de una ilusion, Il, en Obras Completas, tomo |, p. 1279.
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SOBRE LA IRRACIONALIDAD Y
RACIONALIDAD DEL SISTEMA JURIDICO:

Una perspectiva procedimental y sustantiva desde la
violencia y lo sagrado

PABLO ROJAS BOLVARAN *

RESUMEN

El sistema juridico y la ciencia del derecho, histéricamente han gozado de un status
privilegiado en el mundo social. Ello se debe, entre otras cosas, porque el discurso moderno de
la racionalidad formal mucho ha ayudado en acorazar esta autoridad, fortaleciendo la
imperante necesidad de una praxis juridica procedimental, como unico modo de asegurar la
integracion normativa de la compleja sociedad occidental. Sin embargo, sabemos que como
todo discurso, algo se devela y algo siempre se omite, al punto de desatar consecuencias
previstas y no previstas. Sobre estas Ultimas, los tedricos han hablado lo suficiente como para
dudar sobre las reales condiciones de posibilidad de un sistema capaz de responder a aquello
que dice hacer: mantener el orden social. El diagnéstico final de esto tiene nombre y apellido:
las irracionalidades de la racionalidad moderna. Es por esto, que el presente ensayo se toma
de este contexto para hacer una revision de los fundamentos del discurso del sistema juridico
occidental (en cuanto a su funcion primaria), desde la perspectiva weberiana de la racionalidad
moderna, para finalmente proponer un camino alternativo al discurso oficial desde un enfoque
sustantivo, basandome en el trabajo del antropdlogo francés René Girard, sugiriendo de este
modo, una mirada diferente sobre la funcion del sistema juridico, uniendo para ello, los
conceptos de la violencia y lo sagrado. Todo esto, para reflexionar sobre las actuales
condiciones de posibilidad del sistema y de su efectiva administracion de la justicia

Palabras Clave
Racionalidad, Irracionalidad, Sistema Juridico, Max Weber y Rene Girard

Antecedentes: Sobre el titulo del articulo

uy bien parece ser que el titulo de este ensayo sea un paso en falso para las

pretensiones del mismo; demasiado inextrincable en el intento de esclarecer

cuestiones que en principio pueden aparecer como una simple revisién de la teoria

juridica desde una perspectiva ajena a ella. Sin embargo, cabe consignar que siempre
cuando se profundiza en temas de indole juridico, que a su vez se entroncan con asuntos de orden
antropoldgico y sociolégico, el resultado generalmente termina en una compleja red sin puntos de corte.
Especialmente es asi cuando se intenta entrelazar a las ya profundas intervenciones del sociélogo Max
Weber en este ambito, con la agudisima mirada del antropdlogo René Girard, pretension que el autor de
este ensayo intentard mediatizar, para asi finalmente establecer alguna posible reflexion sobre
cuestiones que atafien al sistema juridico en Chile. Para ello es necesario explicar el origen y el
significado del titulo propuesto.

" Pablo Rojas, alumno de quinto afio de la Universidad Central. Escuela de Sociologia, Facultad de Ciencias Sociales.
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Cuando Max Weber vuelca su arquitectura tedrica hacia la sociologia juridica, en su proposito de
justificar y ampliar el diagnéstico de la creciente racionalidad formal del mundo moderno!, encontramos
que establece una concepcion juridica que sistematicamente se conforma y piensa como un sistema de
orden sustentado en una racionalidad que consideramos aqui como racional-formal o procedimental. El
socidlogo aleman lo considera de este modo, ya que, frente a la pluralidad de formas de conocimiento y
significacion de lo bueno o lo malo, lo justo e injusto, Unicamente puede aunar las multiples perspectivas
un orden legitimo basado en una autoridad validada de formas técnicas (juridicamente técnicas) y
despojadas de toda indole parcial (como en principio se le atribuye a la teoria juridica jusnaturalista).
Sobre esta idea descansa su legitimidad legal. Por lo pronto, tal como lo considera Gutiérrez a partir de
este horizonte propuesto: “... Weber es considerado como uno de los representantes mas destacados,
de una de las dos formas basicas o tradicionales de analisis del fendmeno de la legitimidad...[donde el
autor se circunscribe] en aquella tradicion llamada teoria de las pretensiones de validez, en contrapartida
a la linea representada por Rousseau, que se podria llamar teoria del poder de la legitimidad, la que
trata de legislar o normar como un poder basado en el libre consentimiento”. Lo que se destaca entonces
es a un Weber demistificado, que sospecha acertadamente que la autoridad del sistema juridico, en un
mundo altamente especializado y racionalizado, s6lo puede basarse en un cuerpo juridico-técnico,
donde las formas procedimentales que en ella se dan estén abstraidas del juego ético-discursivo de las
pluralidades de significacion mundanas, pero ancladas a una normativa y a una forma racional, capaz de
generar comportamientos normativos ad hoc al contexto moderno occidental (no debemos olvidar que el
éxito del derecho formal se da en Occidente). De ahi deviene la perspectiva procedimental y racional
que el titulo sugiere del sistema juridico.

Sin embargo, esta racionalidad juridica la entenderemos sélo parcialmente en el sentido de que,
debido a su creciente autonomizacion, a su creciente burocratizacion, en el sentido mas lato posible de
la palabra, esto es, como incremento procedimental y formal-técnico, desanclado de cualquier otro tipo
de soporte de legitimidad que no sea el formal-legal y desprovisto de cualquier otra forma que haga de
contrapeso a su poder, nos muestra una cara diferente, llena de recursividades paradojales que se
desanclan muchas veces de o que a ojo comun es lo més légico. De otro modo, nos referimos a lo que
coloquialmente denominamos “chambonadas” judiciales que, amparados en cuerpos juridicos formal y
positivamente estatuidos, dejan pasar bajo el puente situaciones que la misma sociedad en su conjunto
tiende a rechazar. En este sentido, la jaula de hierro weberiana hace méas patente la irracionalidad final
que trae consigo un sistema creciente de técnica racional sustraida de un soporte que refuerce su
legitimidad en las relaciones de la vida cotidiana. Finalmente, de ahi deviene su irracionalidad; una
irracionalidad que surge de la omisién discursiva y practica del modelo racional, y que se funda, y en
esto hay que ser claro, en un marco interpretativo y linglistico de progreso técnico, considerado en su
ontogénesis como resultado del desarrollo moral y logico-racional, que arbitrariamente propone
particulares orientaciones de accion, que han terminado en nuevas formas de opresion humana o de
acciones fuera de toda logica (guerras, corrupcion, pérdida de sentido, etc.)2. Esto implica, en ultima
instancia, la paradoja del que la Modernidad se apropia, en que en un dia extrajo su conciencia y sus
esperanzas, permitiendo que la autonomia se convirtiera en dependencia y la emancipacion en opresion,

" Nota: en este ambito, Weber toma como entrada los términos de la legitimidad y la legalidad en lo que conocemos como su
sociologia de la dominacién.

2 Sobre esto, la sociologia contemporanea, asi como la filosofia han discutido bastante. Por lo pronto, la idea de modemidad y
postmodernidad es una consecuencia conceptual de estas discusiones. Para profundizar puede adentrase en las lecturas de
Giddens, Baumann, Lipovesky, Beck, Foucault o el mismo Habermas.
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como bien lo describe Foucault® radicalizando esta paradoja, al convertirla en una teoria del eterno
retorno del poder?. Claro esta, esta paradoja se desplaza asumiendo todas las formas posibles en tanto
que la modernizacion abarca todos los ambitos de nuestra experiencia vital. Sin embargo, atn cuando la
misma ciencia ha contribuido en esto, subir en este carro a Weber, para hacer critica de él, es
precipitado, ya que es sabido que mucho antes este autor previé las consecuencias que esta
racionalizacion traia consigo, debido, segun algunos autores, a su agudeza teorica, su mirada pesimista
y desmitificada del mundo moderno®, como asi también por la perspectiva de su sociologia comprensiva.

Hasta el momento he mencionado de manera introductoria el carécter racional e irracional del
sistema juridico e, implicitamente, la perspectiva procedimental que se hara de ella, fundado
especialmente en la teoria weberiana sobre el desarrollo del derecho y su concretizacion institucional
objetiva: el sistema juridico. Sin embargo, el titulo sugiere también una perspectiva sustantiva del
asunto, fortaleciendo aspectos irracionales circunscritos en el origen del mismo. Esta perspectiva no
intenta volver a la discusion sobre si el derecho y todo el cuerpo juridico deben obedecer a una ldgica
jusnaturalista, es decir, a un derecho fundado en el pacto ético moral consensuado por hombres libres
sobre lo justo o lo injusto dando al sistema juridico la legitimidad de su existencia final, o si sélo debe
atenerse a logicas procedimentales o de “forma”, sino que sugiere una mirada diferente acerca de la
verdadera funcion del sistema juridico que, seguln el antrop6logo francés Girard, podemos encontrar en
precondiciones religioso-sacramentales que intentarian menguar y distraer las logicas propias de la
violencia. En este sentido, la violencia y lo sagrado se unen para dar una mirada mas esencial a la
existencia del sistema juridico y del orden social. Esta lectura finalmente, nos dara un panorama general
de la funcion del sistema juridico, pero también del desarrollo de éste en el moderno occidente hasta
llegar a la realidad que hoy nos aparece de ella; todo esto para reflexionar sobre las actuales
condiciones de posibilidad del sistema, respecto de la efectiva administracion de la justicia.

La funcion del sistema juridico: La sociologia de la realidad en Weber

Como se ha dicho, el sistema juridico descansa en sus formas técnicas de procedimiento, lo que
Weber denomina codigos de legitimidad, en su forma racional-legal o racional-formal. Sabemos, que
esta condicion del derecho pasé anteriormente por varias etapas, que van desde los sistemas legales
sustantivos irracionales, donde prevalecen los oraculos y jurados (sacerdotes paganos, chamanes, efc.),
y donde no existe proceso alguno, pasando por otros sistemas legales como los formalmente
irracionales (procesos formales sin relacion con el fondo de la decisién), hasta los sustantivamente
racionales, donde, si bien existian decisiones razonadas, carecian éstas de bases légicamente formales
tal como las conocemos hoy. Lo importante de destacar en estas tipologias estructurales del derecho, es
que teniendo como denominador comun la creciente racionalizacion (siempre circunscribiéndonos en
occidente), Weber enfatiza el creciente despojo del caracter sustantivo que en principio tiene el derecho,
proceso que en su sociologia de la religion también toma forma en la desmitificacion del mundo, en el
vaciamiento producto del “éxito profano”, rigurosamente sistematizado bajo la légica del calculo y que, a
su haber, se sustenta en orientaciones de accién marcadas por el interés. Al parecer, todo indica que el
proceso evolutivo del derecho (su racionalizacion) avanzd en pos de una secularizacion del mismo,

3 Léase Foucault, Michel. “El orden del discurso” y su “Arqueologia del Saber”. Ediciones Siglo veintiuno.
4 Habermas, Jlrgen. “Ensayos Politicos”.
5 Léase Vernik, Esteban. “El otro Weber: filosofias de la vida”. Ediciones Colihue. Buenos Aires.
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emancipandose de este modo, de las ataduras primitivas de “una tradicion magicamente garantizada”,
teniendo finalmente como variable fundamental la desmagificacién o desmitificacion del mundo, a partir
en primera instancia, del “melange” que las organizaciones politicas principescas y patrimoniales, como
asi también las organizaciones teocraticas, comenzaron a hacer del derecho a proposito de la
satisfaccion de sus propias pretensiones materiales, ya sean de caracter ético, moral, politico o utilitario,
que respondian finalmente a cuestiones extrajuridicas®, esto es, a una vinculacién que no tendia a un
juego juridico-formal mas preciso y favorable para el calculo de las probabilidades, o a la sistematica del
derecho y del procedimiento, sino a lo que mejor satisfacia, desde el punto de vista del contenido, [a] las
exigencias practicas, utilitarias y éticas de las autoridades’.

Este “melange” del que hablamos, responde a un proceso transicional del estadio netamente
religioso-formal (en donde el sacrificio tiene un sitial especial como forma de sancion normativa), hacia
uno que comienza de a poco a vincularse a intereses de caracter “profanos o intramundanos”, al punto
que al final de este proceso se llega inevitablemente a la escision formal del derecho “profano” del
“canonico” por un lado, y por otro, al desanclaje de las ascéticas religiosas, que finalmente se
concretizaron en multiples formas de conduccion de vida (Lebensfuhren), donde la ascesis intramundana
calvinista ejercié una gran influencia en las posteriores sistematizaciones de las practicas sociales, como
asi de las orientaciones de accion tendientes a la racionalizacién y al interés, despojandose
posteriormente del tinte religioso como motor de estas conducciones de vidaé. La importancia de esto, es
que las nuevas formas de significacion subjetual del mundo, claramente secularizadas, segin Weber,
estan condicionadas en su origen y desarrollo a la aparicion del capitalismo, y por lo tanto, unidas a las
nuevas formas de organizacion societal, refiriéndome en este caso especificamente al Estado Moderno.
Claro esta, en este punto de la discusién, encontramos que Weber entiende que el proceso de
emancipacion del derecho primitivo magicamente garantizado hasta lo que hoy conocemos, encuentra
su punto algido en los tres grandes productos de la sociedad moderna: el capitalismo, el Estado
moderno y el derecho racional-formal, que se desprenden de un proceso mayor a ellos, que es la
racionalidad formal en donde caben finalmente los procesos transitorios antes mencionados.

Ahora bien, esto tiene una lectura medianamente similar en Durkheim con su tesis sobre la Division
del Trabajo Social, donde por un lado se encuentra una consciencia colectiva de caracter altamente
religioso que actlia como ente moral-integrativo de la comunidad (recordemos que la individualidad no
existe en ninglin caso en estas sociedades primitivas) y que a su base reside un derecho represivo, que
actla segun la violacion flagrante de normas sancionadas por “la comunidad” en funcién de sus
imperativos morales. Tal como dice el autor, refiriéndose a la reaccion social-colectiva que se deriva de
estas sociedades: “... [estas violaciones que provocan este caracter social en su reaccién] derivan de la
naturaleza de los sentimientos ofendidos. Por el hecho de encontrarse éstos en todas las conciencias la
infracciéon cometida suscita en todos los testigos o que conocen la existencia [de ella] una misma
indignacion. Alcanza a todo el mundo, por lo tanto, todo el mundo se resiste al ataque. No sélo la
reaccion es general sino que es colectiva, lo que no es la misma cosa; no se produce aisladamente en
cada uno...”. A raiz de esto, el lazo de solidaridad social al que se corresponde el derecho represivo es

6 Cita de Weber, sacado de Farifias, Maria José. “La Sociologia del Derecho de Max Weber”. Universidad Nacional Auténoma
de México. 1989.

7 bid. (Los entre-corchetes son mios).

8 Léase a Weber, Max. “La ética protestante y el espiritu del capitalismo”. Fondo de Cultura Econémica. México. 2006.

9 Durkheim, Emile. “La division del trabajo social”. Ediciones Libertador. Pagina 103. Buenos Aires. 2004. (Los entre-corchetes
son mios).
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aquel cuya ruptura constituye un crimen, un crimen que es en contra de todos. Aqui podemos
adelantarnos un poco al tema, ya que es necesario hacer notar que el derecho represivo en Durkheim,
como la estructura tradicional del derecho magicamente garantizado en Weber, emergen y encuentran
su fuente en la venganza del crimen cometido, que tal como lo relatan muchos trabajos antropolégicos
en el periodo de colonizacién imperial, se concretizaban en formas religiosas ritualescas, donde los
sacrificios aparecian como el medio mas eficaz y univocamente posible de aplacar o encauzar la
violencia y la venganza. Si bien el papel de la violencia en este ensayo y su vinculacion con el arte del
sacrificio en especial lo trataré mas adelante, cabe insistir en la importancia de la funcion real de este
Ultimo en estas formas primitivas del derecho, que tal como lo dice Girard, existe con el claro propdsito
de apaciguar las violencias intestinas, cortando el circulo vicioso e interminable que puede provocar la
venganza'?. Volviendo a Durkheim y tomando esto Ultimo en cuenta, vemos que la victima de un
sacrificio, “no sustituye a tal o cual individuo especialmente amenazado (no existen en esa época), no es
ofrecida a tal o cual individuo...sustituye y se ofrece a un tiempo a todos los miembros de la sociedad
por todos los miembros de la sociedad™!, por lo tanto, el derecho represivo a través del sacrificio lo que
hace finalmente es proteger a la comunidad de su propia violencia. Sobre esto volveré mas tarde.

Ahora bien, Durkheim da cuenta por un lado, que en sociedades primitivas donde se daba la
solidaridad mecanica, existia un derecho represivo con un claro caracter religioso incrustado en la
conciencia colectiva, pero sostiene por otro, que a partir de ciertos procesos de crecimiento en el
volumen de la poblacion y la consecuente densidad moral que de alli se derivan (mayor cantidad de
relaciones sociales), llegamos finalmente a sociedades con solidaridad organica, donde la necesaria
especializacién de las tareas vitales para la supervivencia de una poblacion que crece sistematicamente
(problemas concernientes al volumen poblacional), mas la disminucion de la validez de los imperativos
morales-religiosos implicitos en el derecho represivo (consecuencia de la mayor densidad moral),
producto de la mayor conciencia de las individuales a partir del caracter complementario y subjetual en
que se sustenta la Divisién del Trabajo Social, hacen necesaria la sustitucién del orden social basado en
estructuras religiosas para pasar a formas organizacionales estatuidas positivamente a través de
instituciones estables como el Estado Moderno, hijo ilustre de la evolucién moral e intelectual de la
época, con su correspondiente estructura juridica, dando paso finalmente a un derecho de tipo restitutivo
que vela efectivamente los derechos e intereses individuales, dando pie al autor para establecer como
nueva piedra angular a la division del trabajo social, en tanto estructura de moralidad integrativa,
generador en ultima instancia de la solidaridad necesaria para el orden social™.

Como podemos visualizar aqui, encontramos en Weber y en Durkheim (implicitamente en este
ultimo), la similitud estructural mencionada mas arriba entre el Estado Moderno, el capitalismo (donde se
desarrolla de manera acelerada la division del trabajo encontrando un asidero cientifico de existencia
como lo vemos en Smith) y un derecho racional-formal. Queda claro entonces que todo proceso que
termind en alguna forma concretizada en el moderno occidente, en Ultima instancia, lo digan o no
abiertamente estos autores, responde a la secularizacién de las interpretaciones y significaciones
subjetuales del mundo, y por defecto, de sus modos de conduccion de vida que se encuentran dentro de
un proceso mayor de incremento de racionalidad y desmitificacién que terminan solidificandose en
estructuras formales (instituciones), bajo logicas de estabilidad sistémicas técnico-racionales, tal como el
sistema juridico. A este respecto debemos recordar a Weber cuando sostiene en sus ensayos

10 Girad, René. “La violencia y lo sagrado”. Pagina 22. Editorial Anagrama. Barcelona. 1983.
" bid. Pégina 15. (El entre-paréntesis es mio).
12 éase Durkheim, Emile. “La division del trabajo social’.
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metodologicos que el Estado, como el elemento constitutivo mas importante de cualquier cultura, tiene
su correspondiente y univocamente necesaria forma de regulacion normativa concretizada en el
derecho®. Y sabemos en este entendido, que el Estado moderno nace cuando las raices del capitalismo
ya estan sujetas fuertemente en el fértil terreno de la burguesia y la llustracién europea, por lo que se
llega a la conclusién que tanto el Estado, como el capitalismo y el derecho racional-formal se necesitan y
complementan indefectiblemente para su mutuo desarrollo. Sin embargo, aqui hay que ser claros, estos
sistemas no se “condicionan”, sino que se complementan. La justificacion de esto descansa en el
ejemplo de Inglaterra. Sabemos que siendo este el pais donde nacié y se desarrolld primeramente el
capitalismo, nunca pudo incrustarse en ese tiempo un tipo de derecho racional-formal, mas bien, lo que
habia alli era un derecho racional-material, lo que se conoce como el Derecho Consuetudinario Inglés.
Por lo pronto, si admitimos que el derecho racional-formal, con sus normas abstractas (debemos
entender la Ley como una abstraccion con caracter universal y no tentativo), ha favorecido la libertad del
mercado y la previsibilidad necesarias para la economia capitalista, también debemos admitir, sin
embargo, que el capitalismo naci6 efectivamente en un pais que ha sido ajeno a la racionalidad formal
del derecho. La conclusion es por tanto, que el derecho racional-formal si bien ha sido un instrumento
para el desarrollo de la economia capitalista, en ningun caso ha sido una variable sine qua non para su
emergencia. Es asi que en el mundo occidental moderno, la economia capitalista y el derecho racional-
formal se presentan como fendmenos (y como procesos de desarrollo) correlativos entre si, pero
relativamente independientes'. Esto nos obliga, al igual que a Weber, a rechazar cualquier
interpretacion monocausal econdémica entre capitalismo y derecho, ain cuando efectivamente se
correlacionan en un proceso de racionalizacion de orden practico. En este sentido, y alineandonos con
Farifias, el derecho racional-formal (concretizado en el sistema juridico), ain cuando sus origenes se
remontan hasta el derecho romano, sélo ha logrado afirmarse y desarrollarse plenamente en el ambito
del Estado moderno.'®Es por tanto en la base de éste donde encontramos mayormente un proceso de
racionalizacion de caracter formal, centrado principalmente en el proceso de burocratizacion, tendiente a
la aseguracion del calculo y superioridad técnica de los medios utilizables.'” Aqui entran en juego las
pretensiones de validez del discurso moderno que versan sobre el problema de la dominacién legal en
cuanto que dominacion racional; sobre el principio de legalidad como principio de legitimidad del Estado
moderno y sobre el aspecto burocratico de la dominacion legal. Si bien estos temas no seran
debidamente desarrollados en este ensayo, cabe dejar en claro que el éxito final de la estructura del
derecho racional-formal tal como lo conocemos hoy, responde finalmente al creciente formalismo de la
organizacién burocratica en el mundo moderno. A este respecto Weber sefiala a modo de conclusion:
“...los postulados de la legalidad material encaminados al caso concreto y a la persona, chocan
inevitablemente con el formalismo y con la fria objetividad normativa del régimen de gobierno
burocratico... en particular dejando insatisfechas a las masas desposeidas de igualdad juridica formal y
la justicia y el gobierno ‘calculables’, tal como lo exigen los intereses ‘burgueses™®. Es decir, la
funcionalidad del sistema juridico responde a la normatividad necesaria impuesta por grupos de
intereses, que en su discurso, plantean la objetividad y la necesidad de la probabilidad de célculo; de

13 Weber, Max. “Ensayos sobre metodologia sociologica”. Cap. 1. Pagina 57. Amorrortu Editores. Buenos Aires.1997.

14 Farifias, Maria José. ““La Sociologia del Derecho de Max Weber”. Pagina 308. Universidad Nacional Auténoma de México.
1989.

15 [bid. Pagina 309...cit. Rossi, Pietro. ” Il processo di razionalizzazione “. Pag 23.

16 [bid. Pagina 313.

17 ibid.

18 [bid. Pagina 328.
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otro modo, lo que se plantea es la emergencia de un marco discursivo racional que justifica la existencia
y la funcionalidad del sistema juridico, que encuentra su fuente, en la estructura del derecho racional-
formal.

Lo dicho hasta ahora nos arroja una perspectiva parcial de la funcion del sistema juridico, pero
debemos ser mas precisos en lo siguiente: su funcién, en tanto responde a una logica de regulacion
normativa a través de herramientas técnico-formales, cumple un rol como estabilizador de las
instituciones sociales modernas, pero mas especificamente bajo la linea interpretativa weberiana, es el
normar un comportamiento discursivamente legitimado por parte de un Estado que, dentro de la realidad
de la democracia de lo posible, es guiado por un grupo aristocratico con ciertas pretensiones de interés,
que ante la pluralidad de nociones ético morales capaces de orientar una aleatoriedad de praxis
efectivas, encuentra en el procedimiento juridico una manera eficaz de ocultar la representatividad
parcial de la democracia y de la justicia, asignandose de paso legalmente y conforme a derecho, el
poder de mando y el deber de la obediencia®. Por lo tanto desde esta lectura, el sistema juridico tanto
en el modo de legitimarse, como en el marco del cual establece sus bases procedimentales, esto es,
bajo el alero de una similitud estructural producto del incremento de la racionalidad, se circunscribe como
un sistema que cumple funciones racionales positivas, de acuerdo a tecnicismos que ponen el acento en
la formalidad y ya no en la sustantividad (como lo hace la religién por ejemplo), por lo tanto, como un
sistema que encuentra su autojustificacion en su caracter légico-racional, todo esto bajo el amparo del
discurso moderno de progreso técnico y el derecho individual de la propiedad privada, entre otras cosas.

Pues bien, hasta este punto, se ha discutido y fundamentado una sola posible interpretacion de la
funcionalidad del sistema juridico; particularmente la que reside bajo un modelo racional,
especificamente procedimental. Sin embargo, ain cuando todo indica que este modelo es suficiente
para explicarlo, la verdad es que no es la Unica fuente de autojustificacion. La tesis que se intenta
sostener es entonces que, lejos de anular la primera interpretacion de orden racional, existe a su vez un
componente fundamental en el puzzle que se nos escapa a la hora de mirar este asunto y que resulta
vital para tener un claro panorama de las funcionalidades del sistema juridico. Para descubrirlo es
necesario adentrarse en ambitos que a primer vuelo pueden sonar demasiado obsoletos, demasiado
alejados de nuestra actual condicion humana, demasiado sustantivo e irracional. Me refiero en estos
términos porque aquel componente faltante versa sobre el papel de la violencia intestina y el caracter
sacrificial que de ella se deriva. Nos podemos sorprender a este respecto, pero cuando se analiza el rol
del sacrificio en las culturas primitivas, especialmente en su significado social, encontramos pistas
sorprendentes sobre el desarrollo de la institucionalizacion de un sistema normativo tan complejo como
el que hoy tenemos. A esto me abocaré en el siguiente apartado.

19 Gutiérrez, G. “Democracia en lo posible” Capitulo IV: una perspectiva sociologica de la legitimidad”. Pagina 130.
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Una mirada alternativa del sistema juridico: Sobre la doble funcionalidad

El antropblogo francés René Girard, nos advierte que en numerosos rituales el sacrificio se nos
presenta de dos maneras opuestas, a saber, como una cosa muy santa y otras muy por el contrario,
como una especie de crimen que no puede cometerse sin exponerse a peligros menos graves?. Hubert
y Mauss?!, para explicar este doble aspecto, invocan sobre el caracter sagrado de la victima, es decir,
por un lado es criminal matar a la victima porque es sagrada, pero por otro, la victima no seria sagrada
si no se la matara. Girard, sostiene que esta explicacion es demasiado ambivalente y no arroja luz
alguna que pueda explicar de manera convincente el doble aspecto. Es mas, recalca que si fuera tal cual
lo proponen Hubert y Mauss, es decir, que el sacrificio es una violencia animal, entonces apenas existiria
violencia que no pueda ser descrito, en términos de sacrificio, lo que caeria en un absurdo insoslayable.
Sin embargo, el autor admite que si bien el sacrificio y el homicidio (esta violencia animal) no pueden
prestarse para este juego de sustituciones reciprocas, de alguna y otra forma se encuentran
emparentados?. Esta vinculacion sin embargo es difusa, y hoy mas que nunca este misterio se nos
escapa en tanto que ya hemos sido socializados en un humanismo clésico que sélo se dedica a
desmitificar todo aquello que huele a religioso, a lo sagrado, a lo violento. ¢ Por qué lo esconde? ;Qué
hay alli que nos impide tocar abiertamente el tema de la violencia? Una lectura posible es que la
violencia efectivamente posee a su haber un caracter sagrado, y en cuanto tal, lo mas sensato es
esconderlo, no hablarlo o no mirarlo. Esto no es nuevo, las historias del Antiguo Testamento que se
encuentran en el Pentateuco, siempre dan cuenta de objetos y lugares sagrados que son prohlbid.os de
ver, o de entrar. El Lugar Santisimo, por poner un ejemplo, donde la presencia de Dios es més latente,
se encuentra tras un velo, donde nadie puede entrar, salvo el sumo sacerdote una vez al afio, con la pre-
condicion de estar debidamente purificado ante Su Presencia (para esto se preparaban todo un afio). Si
esta precondicion no se daba, la violencia divina recaia sobre el sumo sacerdote, al punto de su muerte.
De tal modo, vemos que la violencia y lo sagrado si se relacionan de algiin modo; entonces la pregunta
mas logica es el por qué nunca se plantean preguntas sobre las relaciones entre el sacrificio (lo divino) y
la violencia. A la violencia constantemente le damos un caracter irracional, aun cuando no carece de
razones; mas aun, tal como dice Girard: “sabe incluso encontrarlas excelentes cuando tiene ganas de
desencadenarse™. Sin embargo, se apura en aclarar que “por muy buenas que sean estas razones,
jaméas merecen ser tomadas en serio... ya que la misma violencia las olvidara por poco que el objeto
inicialmente apuntado permanezca fuera de su alcance™®. Esto se explica porque la violencia, de alguna
u otra forma, siempre encontrara una victima de recambio, ya que, una vez que ha despertado el deseo
de satisfacerla, la violencia no descansara hasta verter su furia. Debido a esto generalmente termina
sustituyendo a la criatura que excita su furor por otra que carece de todo titulo especial para atraer las
iras del violento, con la salvedad de que la segunda opcidn es mas vulnerable, y que efectivamente esta
al alcance de su mano?. Esto ultimo toma relevancia por cuanto cabe pensar si el sacrificio ritual esta
basado, al igual que la violencia, en una sustitucion del mismo tipo, es decir, si la inmolacién de victimas
(como los animales) desvia la violencia de algunos seres hacia otros cuya muerte no importa mucho.
Sobre este entendido, la antropologia nos da muchas pistas. Girard nos menciona por ejemplo, las

20 Girad, René. “La violencia y lo sagrado”. Pégina 9. Editorial Anagrama. Barcelona. 1983.
21 [bid... citando “ I' Année Sociologique, 2”. 1899.

22 pid.

23 |bid. Pag. 10.

24 [pid.

2 [pid.
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observaciones que hace Joseph de Maestre acerca del caracter humano que tienen las victimas
animales, como si se tratara de engafiar lo mejor posible a la violencia; o las investigaciones de E.E.
Pritchard y mas tarde de Godfrey Lienhardt en pueblos del Alto Nilo, donde existiria una autentica
sociedad bovina, paralela a la sociedad de los hombres y estructuradas de la misma manera®. Cabe
recordar también, que en la cultura hebraica, la forma para obtener el perdén divino y soslayar la ira de
Javhe, era sacrificar una vez al afio a un animal (un cordero especificamente). Ahora bien, sabemos que
no era cualquier animal, sino que debia ser el mas blanco, el mas limpio, el mas inocente, todas
caracteristicas unidas al hombre por su instinto y por sus costumbres. Podriamos sumar también como
ejemplo, la historia de Abraham que, por mandato divino fue a sacrificar a su hijo Isaac, siendo detenido
por el mismo Javhe antes de consumar su tarea, reemplazando finalmente a su hijo Isaac por un cabrito
que se encontraba enredado entre las ramas, en el mismo lugar donde estaban. Conclusién: lo que se
devela finalmente es que en cada ocasion, llegado el momento crucial, el animal es interpuesto entre la
violencia y la divinidad, por lo tanto, todos los antecedentes obligan a recuperar de algin modo, en la
explicacion del sacrificio, la hipotesis de la sustitucion.

Sin embargo, esta hipétesis corre el riesgo de arrastrar un universo moral y religioso que no se
condice con la mirada cientifica necesaria para tratar este asunto, a saber, porque se presenta como una
tesis que siempre vera en la victima ritual a una criatura inocente, que paga por algun otro culpable.
Para soslayar este problema, Girard propone que la relacion entre la victima potencial y la victima actual
no debe ser definida en términos de culpabilidad y de inocencia, ya que la sociedad lo que hace es
desviar hacia una victima relativamente indiferente, una victima sacrificable, una violencia que amenaza
con herir a sus propios miembros?. Aqui el sacrificio tiene una funcion real y desprovista de cualquier
fastuosismo mistico, planteando el problema de la sustitucion al nivel de la colectividad, puesto que el
acto del sacrificio los protege de su propia violencia. De tal modo, ya no podemos quedarnos en la mera
interpretacion que hace de suyo la teologia del sacrificio, cargando la significacion de este ultimo en un
dios que reclama para si a las victimas, deleitandose con la humareda de los holocaustos; sino por el
contrario, es necesario criticarla para vislumbrar de este modo, la funcion social que de ella emana, a
saber: “el dominar y canalizar en la buena direccion los desplazamientos y las sustituciones que la
violencia sufre en la busqueda de su victima, que nace de las infinitas relaciones sociales que se dan en
la vida cotidiana®. De otro modo, “son las disensiones, las rivalidades, los celos, las peleas entre
allegados lo que el sacrificio intenta o pretende eliminar, pues restaura de este modo la armonia de la
comunidad y refuerza la unidad social’®, consignando por tanto en el sacrificio una funcionalidad
normativa importante, tal como se la asignamos al sistema juridico.

Uno podria dudar acerca de esto, ya que un animal sacrificable no es lo mismo que un humano
sacrificable, sin embargo, dentro del estudio general del sacrificio no hay ningiin motivo para creer en
una diferencia fundamental entre las victimas humanas o las de animales. Tal como lo sostiene Girard,
no es sorprendente que sociedades hayan intentado sistematizar la inmolacion de algunas categorias
humanas a fin de proteger a otras (cabe el caso de la inmolacién de mujeres, nifios 0 enfermos
mentales, como asi también las grandes cacerias de los aztecas sobre sus vecinos para posteriormente
sacrificarlas), por lo tanto, podemos atribuir cierta validez a lo expuesto hasta ahora. Hasta aqui se ha
develado la funcion del sacrificio de apaciguar la violencia intestina volcandola a una victima sacrificable;

% Evans-Pritchard, E. “Los Nuer. Editorial Anagrama.1979.
27 Op.cit. Pag. 12.

28 [bid. Pag. 17...las cursivas son mias.

2 |bid.
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pero ;de qué trata esta violencia intestina? ;Qué quiere decir Girard cuando habla de salvar a la
colectividad de su propia violencia? Pues bien, todas las caracteristicas que se atribuyen a la violencia,
su ciega brutalidad y lo absurdo de su desenfreno, refieren al terrorifico desenlace en que se puede
tornar este proceso si no se le contrapone un fin adecuado. Recordemos que la violencia no para hasta
que engulle a su victima, produciendo a su vez la ira por parte de los cercanos a la victima sacrificada,
que reclamaran sin duda la venganza correspondiente a tal violentamiento. Por lo tanto, el sacrificio se
nos aparece finalmente como una violencia sin riesgo de venganza®, ya que el deseo de vengar un
crimen, por ejemplo el de una multitud que quiere quemar la casa de los familiares del violador de una
nifiita (lo que significa el tomarse la justicia por sus propias manos), no puede satisfacerse sin ello
provocar otra cantidad importante de conflicto y represalias, debiendo finalmente desviar esta sed de
venganza hacia una victima sacrificial. Es por esto que debemos considerar al sacrificio como un acto
compensatorio y curativo.

Se podra aducir que en las sociedades modernas esta violencia intestina no existe tal como en las
sociedades primitivas. No debemos ser ingenuos. La verdad es que aun ronda entre nosotros, pero
indudablemente a una escala muy menor. La gran diferencia recae en que el circulo vicioso de la
venganza, que tiene un gran peso en las sociedades primitivas, no lo tiene en las actuales, debido a que
la modernidad ha encontrado en el plano de las instituciones una respuesta adecuada: un sistema
judicial que aleja la amenaza de la venganza. Girard nos aclara que no la suprime, sino que la aleja, es
decir, la limita efectivamente a una represalia Unica, cuyo ejercicio queda confiado a una autoridad
soberana y especializada, donde las decisiones de la autoridad judicial siempre se afirman como la
ultima palabra de la venganza®'. Esta afirmacion, dicho en codigo weberiano, se puede presentar del
siguiente modo: si el Estado moderno, en su definicidn, es concebido como el aparato moderno que
reclama para si el monopolio de la violencia legitima®, el sistema judicial entonces, es aquel que
reclama para si el monopolio de la venganza legitima. Asi pues, el sistema judicial y el sacrificio tienen a
fin de cuentas la misma funcidn, pero el primero es infinitamente mas eficaz en su cometido. Esto porque
la racionalidad que le atribuimos recae efectivamente en que es mas adecuado al principio de venganza;
en lugar de ocuparse por impedir la venganza, de moderarla, de eludirla o de desviarla hacia un objetivo
secundario como lo hacen todos los procedimientos propiamente religiosos, el sistema judicial
racionaliza la venganza, consiguiendo aislarla y limitarla; la manipula sin peligro, convirtiéndola en una
técnica extremadamente eficaz de curacion y, secundariamente, de prevencion de la violencia®. Si, por
un lado, los primitivos se esfuerzan en romper la simetria de las represalias al nivel de la forma (ritos
sacrificiales), intentando ponerle un final a través de lo diferente, esto es, a través de una victima
sacrificable como principio de sustitucion, los modernos por otro, no temen la reciprocidad violenta,
porque es el principio de la violencia directa la que estructura cualquier castigo legal, de tal modo que el
caracter aplastante de la intervencion judicial le impide emerger como punto de origen de un interminable
proceso de represalias®. Esta racionalizacion del sistema juridico descansa en la independencia
soberana de la autoridad judicial, cuyas decisiones ningln grupo, en principio, puede cuestionar. Al no
representar a ningun grupo en particular, no depende de nadie sino de si mismo, estando al servicio de
todos, donde todos a su vez, se inclinan ante sus decisiones. Esta lectura puede encontrar hoy una

%0 |bid. Pag. 20.

31 |bid. Pag. 23.

32 Weber, Max. “El politico y el cientifico”. Pag. 12. Ediciones Libertador. Buenos Aires. 2005.
3 Op.cit.

3 bid.

50 Escuela de Sociologia Facultad de Ciencias Sociales Universidad Central



PABLO ROJAS BOLVARAN

similitud en la radicalizacién sistémica de Luhmann, en tanto que el sistema judicial, en su ontogénesis,
se nos aparece como un sistema autoreferencial (se debe a si mismo), como respuesta a la complejidad
impuesta por el entorno (el circulo vicioso de la venganza). No deja de ser un antecedente interesante
que es especificamente en lugares donde se establece un sistema judicial, como en Roma o Grecia,
donde desaparece la razén de ser del sacrificio. Definitivamente se sigui6 ejerciendo el sacrificio en
estos lugares, pero obviamente fueron desapareciendo sistematicamente, y aun mas, los que
continuaron ya estaban vacios de toda su significacion, en especial la que aqui se recoge, es decir, en
su significacién social y no meramente religiosa.

Todo esto da pie para una lectura bastante interesante acerca de la manera de cémo concebimos
al sistema juridico. Por un lado, la version més aceptada, que es también como se presenta y
autojustifica, es que el sistema juridico nace y se desarrolla como un aparato normativo capaz de
asegurar, mediante un cuerpo juridico basado en una racionalidad formal (procedimental), el orden
social. Es una mirada bajo el alero del discurso racional. Sin embargo, el trabajo de Girard nos muestra
que existe una interpretacién posible acerca del origen y la funcionalidad del sistema juridico a partir de
algo que se escapa de los marcos racionales, a saber, desde la necesidad de encauzar o alejar lo més
posible la escalada interminable de la venganza, producto del caracter insaciable de la violencia, es
decir, una interpretacién que descansa sobre pilares mucho mas sustantivos e irracionales. Ahora bien,
antes de entender estas perspectivas como mutuamente excluyentes, obligandonos a desechar la
realidad incuestionable de una por sobre la otra, parece logico pensar que estas pretensiones
funcionales corren paralelamente. Esto porque nadie puede negar la realidad procedimental del sistema
juridico actual, pero por otro lado, tampoco es posible descartar el caracter sustantivo que tiene el
sistema juridico en cuanto a su funcionalidad original. M&s vale pensar en una doble funcionalidad,
racional e irracional, en el origen de su justificacién, donde una ha tenido mayor validez discursiva por
sobre la otra. Las razones de esto descansan en que el sistema juridico, en su discurso racional-formal,
cuenta con todo un aparataje politico (el Estado) que la refuerza en su légica procedimental, despojada
de toda sustentatividad posible, como también de toda humanizacion (recordemos la paradoja moderna
mencionada al principio de este ensayo). Ademas, el sistema juridico autojustifica su existencia bajo el
discurso racional moderno, basando su legitimidad en la legalidad de su ejecucion procedimental. No
debemos olvidar que, tal como nos advierte Weber, la legitimidad (necesaria en las relaciones de poder
asimétrico como la que se da entre sistema juridico y sociedad civil) en la dominacién legal-formal, es un
proceso de pretension de validez que descansa entre otras cosas, en la autojustificacion y en el
otorgamiento. Autojustificacion porque es necesario aportar un tipo de razon que aporte a la validez de
los principios con los cuales se justifica la exigencia de la obediencia, es decir, como una necesidad
practica® sobre sus condiciones de posibilidad; y otorgamiento, porque el sistema no emerge a partir del
pacto de hombres formalmente libres, sino por miembros de un grupo de intereses (politicos en
especifico), en el entendido de que otorgamiento se define como toda ordenacion que no derive “de un
pacto personal y libre de todos los miembros™®. Por tanto, nos socializan en esta perspectiva racional y
nosotros la validamos por cuanto su justificacién procedimental nos hace sentido, ocultandonos de este
modo todo este otro embrollo sobre la violencia intestina y el circulo vicioso de la venganza. Claro esta,
lo Ultimo no suena ni logico, ni racional. Sin embargo, hay ciertos momentos en que el sistema no es
capaz de mantener oculta esta verdad, ya que como hemos mencionado anteriormente, su funcién es

3 Gutiérrez, G. “Democracia en lo posible” Capitulo IV: una perspectiva socioldgica de la legitimidad”. Pagina 141.
3% Weber, Max. “Economia y Sociedad”. Pag. 19. Fondo de Cultura Econémica. México. 2005.
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alejar la venganza, pero no suprimirla®”. Este formalismo excesivo, despojado de toda sustentatividad, y
que oculta bajo el discurso racional este otro aspecto tan esencial de las relaciones humanas, como el
disenso y la violencia, es generador inevitable de irracionalidades, de “chambonadas” que hacen dudar
de la posibilidad de administracién efectiva de la justicia (o de la venganza bajo nuestra mirada). No ha
de sorprender entonces sucesos como linchamientos a criminales por parte de la comunidad, o el
feminicidio en Guatemala o el mismo uso perverso del sistema judicial, como modo de hacer “la justicia a
nuestro propio estilo”. Esta situacidn, sin embargo, no cambiara en lo absoluto si se persiste en lo que
podriamos llamar “el complejo de Géminis”. Me explico. En la mitologia se le atribuye al signo Géminis
un caracter del doble opuesto, o de “dobles antitesis iguales”, donde uno es mas visible que el otro. Este
visible (que se entiende como el “bueno” o el “racional’), lo que hace es ocultar su alter ego, en un juego
bastante caro y traumatico para él. A veces gana, otras veces sucumbe ante su otro, pero siempre se
esfuerza por ocultarlo. Asi también parece funcionar el discurso autojustificador del sistema juridico; el
lado racional, que es el visible, a través de su légica procedimental intenta encontrar su validez funcional
en la formalidad de su ejecucion, al tiempo que logra ocultar a ese otro, que a diferencia del discurso
racional-formal, descansa sus bases funcionales en la aterradora realidad de la violencia intestina y la
sed de venganza interminable. A veces, al igual que el mito, este lado oculto aparece a un costo a veces
muy caro. Sin embargo, lo mas potente de esto, a mi parecer, es el constante desanclaje que esto
genera entre el sistema juridico y el mundo de las relaciones sociales. Es obvio que un sistema que
intenta por todos los medios despojarse de la sustentatividad de su rol, en aras de un positivismo capaz
de vincular normativamente a todos, a partir de una légica formal-racional, propia del discurso que versa
sobre el progreso técnico, puede caer en situaciones paradojales producto de su propio funcionamiento.
De otro modo, un sistema que no es capaz de reconocerse en su origen y en su doble funcionalidad, a
escala humana y técnica, inevitablemente caera en situaciones que a simple vista, es decir, bajo la
l6gica del sentido comln que guia a cualquier humano, merecen la descalificacién y la pérdida de
credibilidad. Por lo pronto, si dentro de la gestién publica se desea una efectiva administracion de la
justicia y con ello la credibilidad de las instituciones, debemos entonces buscar puentes que tiendan a
conciliar la perspectiva sustantiva (que responde a escalas mas humanas) y la técnico-procedimental,
porque a fin de cuentas, y tal como el mito de géminis dice, el personaje es uno, y ese uno encuentra su
paz en el reconocimiento. Sobre esto, el mismo Weber es muy claro: “...la fria objetividad normativa del
régimen burocratico (...) en particular deja insatisfechas a las masas desposeidas de la igualdad juridica
formal y la justicia y el gobierno calculable, tal como lo exigen los intereses burgueses. Para tales
masas, el derecho y el gobierno tienen que estar al servicio de la nivelacion de las posibilidades de vida
econdmica y sociales enfrente de los poseedores, y solamente pueden desempefiar esta funcién cuando
asumen un caracter no formal, es decir, un caracter sustancialmente ético (sobre la compensacién y el
alejamiento de la venganza desbocada)”.

37 Por poner un ejemplo actual, podemos ver hoy como una cantidad no menor de personas toman la “justicia por sus propias
manos” ante la incapacidad del sistema juridico por aplacar la sed violenta que trae consigo la interminable escalada de la
venganza, incapaz de curar y de compensar la consumacion de justicia.

En este punto, nuevamente la racionalidad y la irracionalidad del sistema juridico se enfrentan en una red paradojal e
inextrincable. Por un lado, se nos dice que “las instituciones funcionan’, especialmente aqui en Chile, donde pecamos de un
formalismo excesivo, pero por otro, escuchamos por los medios de comunicacion una no despreciable cantidad de quejas, de
frases como “en Chile no existe la justicia” o “el sistema judicial es corrupto”, etc.

3 |bid. Pag. 735-736.

** Quisiera agradecer a Cesar Pagliai por el tiempo invertido en escuchar mis inquietudes tedricas, ya que después de una
reveladora conversacion sobre estos asuntos, me obligd e insté a encontrar el modo de unir mis dos grandes intereses
intelectuales: la sociologia y la antropologia.
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LOS PROCESOS SOCIOPOLITICOS DEL
PAIS PARA ENTENDER QUIENES SOMOS

CARLOS LIVACIC ROJAS®

RESUMEN

El presente articulo describe y entrega una vision panoramica de los procesos sociopoliticos
que se han venido generando en el pais en las ultimas décadas. La idea central es mostrar que la
determinacién de nuestras vidas pasa por el tipo de sociedades en las que estemos inmersos y
desconocer esta vinculacion seria como olvidar la evolucién del hombre ya que existe una
estrecha relacion entre el momento historico y el contexto que se vive en cada sociedad. Desde
sus instancias geodemograficas hasta las instancias sociopoliticas, mostramos los desarrollos que
se han venido fraguando en esta instancia de la modernidad.

Palabras Clave
Chile, Desarrollo, Procesos Sociopoliticos y Cambio Social

Descripcion General de Chile

hile es un pais de caracteristicas muy singulares. Territorialmente, ocupa dentro del
continente americano algo més de 747.000 kilometros cuadrados, es decir, su superficie es
mayor que la de la generalidad de los paises europeos. Para los efectos que nos interesan,
no resulta relevante referirse a su territorio —atin mas amplio— en el continente antartico.

Poblacionalmente, su densidad es, a la inversa, muy baja (20 hbts./km2), por lo cual se convierte
paradojicamente en un pais pequefio, muy inferior en el nimero de sus habitantes a la mayoria de los de
Europa. Ello se debe, entre otras razones, a su extension en el sentido de los paralelos, desde el 17° al
56° sur, es decir, a lo largo de mas de 4.000 kilémetros, en los cuales se alternan los mas variados
paisajes naturales: montafia, desiertos, bosques virgenes, archipiélagos, ventisqueros; algunos con
climas extremos y condiciones muy poco acogedoras. Salvo un limitado nimero de grandes centros
urbanos, la poblacién esta dispersa, a veces en pequefias localidades de dificil acceso por su altura o su
ubicacion. Esto puede ayudar a explicar su reaccion espontaneamente acogedora cuando es visitada.

En esos 4.000 kilémetros, el pais se extiende entre la Cordillera de los Andes y el Océano Pacifico,
dos inmensas fronteras naturales que le imprimen insularidad, si no en el sentido estrictamente
geografico, si en el de su idiosincrasia, su autodesarrollo y sus dificiles comunicaciones con otros,
respecto de la mayoria de los cuales se halla a inmensas distancias. La linea del mar y las costas, con
sus naturales sinuosidades, se acerca a los 10.000 kildmetros y cataliza el caracter insular, lo mismo que
sus limites desérticos y antarticos que refuerzan su aislamiento continental.

" Master en Estudios Sociales Aplicados y Doctor en Sociologia, Universidad de Zaragoza. Académico Universidad de
Los Lagos.
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Etnicamente, presenta el caso mas completo de mestizaje en el continente americano. Su
poblacién es fundamentalmente homogénea, con no mas un 5% de indigenas, en manifiesto proceso de
integracion, aunque no del todo exenta de esporadicos conflictos.

Desde el punto de vista civico, destaca entre los paises de América. Ha presentado, dentro del
conjunto de éstos, la mayor estabilidad democratica, con un breve lapso de anarquia al constituirse
como republica y con dos periodos dictatoriales que no alcanzan a sumar 20 afios en casi dos siglos de
vida independiente. Con todo, esto no significa que su conduccién politica haya obedecido a una sola
linea partidaria: hubo 3 decenios de predominio conservador y 7 de hegemonia liberal entre 1830 y
1927, y hacia mediados del siglo XX tuvieron resultados cada vez diferentes 5 elecciones presidenciales
sucesivas, las que respectivamente favorecieron a un candidato radical (izquierda), a un independiente
populista, a un independiente de derecha, a un demécrata cristiano (centroderecha) y a un socialista
(izquierda). Hay una clara vocacion nacional hacia la democracia, con su juego de alternancias. Ello se
evidencia al constituirse, hacia fines del Gobierno Militar, la Concertacién de Partidos por la Democracia,
formula pluralista que conduce el pais desde 1990, en cuatro gobiernos sucesivos.

También es muy singular su economia. Potencialmente rico por sus recursos naturales,
especialmente los de la mineria, que han sido durante mucho tiempo explotados por capitales
extranjeros, Chile ha experimentado periodos de auge y decadencia en los que sucesivamente han
constituido sus grandes rubros productivos: el salitre y el cobre. Como ellos corresponden a momentos
distintos en el tiempo, su economia como nacion ha sido monoproductora y monoexportadora. Dado el
caracter constitutivamente aleatorio de las vetas metaliferas, en particular de oro y de plata, esta
actividad imprimié en el chileno la “psicologia del minero” caracterizada por la ilusién del enriquecimiento
subito, con sus contrapartidas de derroche a manos llenas y retorno a la miseria.

En cuanto a la microeconomia, ella ha sido tradicionalmente de subsistencia, a base de materias
primas de consumo directo (productos alimenticios provenientes del campo y del mar) o comerciados a
nivel primario, es decir, sin elaborar. Desde este punto de vista, ha sido un pais subdesarrollado durante
larga parte de su historia republicana. Estas circunstancias se asocian comprensiblemente, hasta hace
unos 100 afios, con la distribucion mayoritaria de la poblacién en sectores rurales y con los niveles
educativos promedio de su poblacién.

La poblacién del pais entonces llegaba apenas a los 3.220.531 habitantes (Censo de 1907),
distribuida en un 43,2% en medios urbanos (1.394.737) y 56,8% en medios rurales (1.833.821)
(Corporacién de Fomento de la Produccion, 1966).

Si bien Chile ha mantenido una posicién de liderazgo educacional en América, ha sido méas bien a
través de un grupo de seleccion. Para la mayoria de los trabajos no se requirié calificacion, ni siquiera
alfabetizacion, durante mucho tiempo. Particularmente escasa era la preparacion de la poblacion femenina.
Gran parte de esta Ultima carecia de atencion escolar. En estas circunstancias, el ingreso a la
administracién publica constituia un promisorio horizonte, sobre todo en provincias, para los jévenes que
alcanzaban una Educacion Secundaria completa, situacion de seleccidn en aquel entonces. En efecto, sus
estudiantes no pasaban de 8.835 en 1909, y sélo un 64% de ellos aprobaba, en todo el pais. (Soto, 2000).

56 Escuela de Sociologia Facultad de Ciencias Sociales Universidad Central



CARLOS LIVACIC ROJAS

La evolucion nacional. Algunos hitos

La situacion va cambiando significativamente a través de diversos hitos, de entre los cuales
necesitan ser particularmente destacados los siguientes:

+ ladictacion de la ley N° 3.654 de Instruccion Primaria Obligatoria (1920) para la poblacion entre
7y 15 afios de edad, con caracter gratuito, lo que 40 afios después permitia contar con un pro-
medio nacional de 4,2 afios de escolaridad, que en los &mbitos rurales llegaba a 2,4 (Ministerio
de Educacion Publica, 1970);

+ el vigoroso impulso dado desde los afios 30 a la industrializacion del pais, para lo cual se cons-
tituyo la Corporacién de Fomento a la Produccion (CORFO), se crearon empresas estatales y
se promovio la formacion de privadas. “El triunfo del Frente fue decisivo para la implantacién de
un modelo de desarrollo en el cual el Estado se consolidd como promotor y gestor de un proce-
so de industrializacion cuyos objetivos eran, por una parte, la “sustitucién de importaciones” a
través de un desarrollo técnico-econdémico estable y, por otra, la generacién de un proceso so-
cial y cultural para mejorar los niveles de vida y reducir los altos indices de cesantia” (Aylwin,
Bascufian, Correa, Gazmuri, Serrano y Tagle, 2002, p.165); no obstante, la medida suscito en
su momento criticas de sectores que “rechazaban la creacién de la entidad porque temian la
ampliacion de la actividad estatal. En definitiva, lo que estaba en juego era la reformulacién del
papel que el Estado asumiria en lo econémico, lo que significaba una readecuacion en las esfe-
ras de poder” (Aylwin, Bascufian, Correa, Gazmuri, Serrano y Tagle, 2002, p.166).;

¢ la subsecuente implantacidn de un sistema de planificacion integral del desarrollo nacional en lo
econémico y en lo social, a cuyo cargo quedd inicialmente la propia CORFO, para pasar poste-
riormente a una Oficina de Planificacion Nacional (Odeplan), asesora de la Presidencia de la Re-
publica (1965), y finalmente al actual Ministerio de Planificacion Nacional (Mideplan), desde 1990;

# la migracion de los campos a las ciudades, donde, por lo dicho en los dos parrafos precedentes,
se ofrecian mejores expectativas de vida. Ello se tradujo en que rapidamente, segun el censo
de 1940, la poblacion urbana pasé a superar a la rural: 2.564.634 (52,5%) y 2.320.384 (47,5%),
respectivamente, (Corporacion de Fomento de la Produccidn, 1966). Por cierto, parte importan-
te de los migrantes no vieron satisfechas sus aspiraciones, porque el ritmo de demanda de sus
servicios no lo permitia asi, y pasaron a formar cinturones de pobreza y marginalidad en la peri-
feria de las principales ciudades;

¢ el programa gubernamental de “Promocién Popular” impulsado en la década de los 60, llevado
a cabo, con significativo apoyo econdmico externo, para incorporar efectivamente a la sociedad
a dichos sectores y a otros en situacion desmejorada;

¢ la reforma agraria que, por los mismos afios, subdividio las grandes haciendas para hacerlas
mas productivas y para transformar en nuevos propietarios a campesinos que, de este modo,
se mantuvieran arraigados a la tierra;

¢ lareforma educacional de 1965, que extendié en dos afios la duracion de la ensefianza basica y
amplié sus servicios de modo de acoger efectivamente en ella a toda la poblacién en edad es-
colar, lo que posteriormente tuvo repercusiones en los niveles medio y superior, como oportu-
namente ilustraremos;
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¢ la creacion de la Escuela Nacional de Adiestramiento (ENA) para funcionarios publicos, en
1964, que, aunque de menor proyeccion en el tiempo, constituy6 el primer intento sistematico
realizado en el pais para mejorar el nivel cualitativo de la administracién estatal;

¢ la masificacion de los medios de comunicacion social, sefialadamente de la television, en el l-
timo tercio del siglo XX;

¢ laliberalizacién de la economia chilena a partir del gobierno militar de 1973-1990, y su insercién
en los mercados internacionales en una perspectiva de globalizacién.

¢ el creciente consumismo, catalizado muy directamente por los factores recién mencionados: el
primero, por los efectos de demostracion de los medios de comunicacion social; el segundo, por
los atrayentes incentivos ofrecidos para ello en una economia liberal.

Efectos de los cambios en Chile y sus ciudadanos

Los fendmenos que acabamos de resefiar no sélo contribuyen a la macrohistoria de la nacion, sino
también a la intrahistoria de sus ciudadanos y habitantes, en los cuales van condicionando nuevas
aptitudes y expectativas. Entre otros aspectos relevantes, en lo cultural estos cambios implican que hoy
no exista casi analfabetismo en Chile; que su Educacién Basica tenga una cobertura “practicamente
universal” (Tironi, 2003, p.33), la Ensefianza Media de un 90% (Tironi, 2003, p.33), y la Educacion
Superior de un 33% (Zunino, 2004); que sus estudiantes universitarios superen los 560.000, con una
meta gubernamental de 1.000.000 para el afio 2010 (Zunino, 2004), y que el pais cuente con un 10% de
profesionales y técnicos sobre el total de su fuerza de trabajo, “debiendo llegar al 20% para poder tener
niveles de productividad como la de los paises desarrollados” (Zunino, 2004).

En esos diferentes rubros, se ha dado en la practica la igualdad entre hombres y mujeres, lo que
evidentemente repercute en el campo laboral.

La gran aspiracién no es ya ingresar a la administracién publica (si bien ésta sigue siendo para
muchos una considerable perspectiva real), sino desempefarse independientemente o en el sector
privado.

Contra una mayor vigencia de esto Ultimo conspira el escaso espiritu emprendedor del chileno
medio. Ya en un clasico libro de 1912 (cuando aln no se habia acufiado el término “subdesarrollo”),
Francisco Antonio Encina denunciaba la falta de iniciativa de los chilenos y la responsabilidad del
sistema educacional en tal sentido (Encina, 1972).

Hoy, por otra parte, el 99,7% de los chilenos es usuario de televisién, con 27 horas semanales
dedicadas a su consumo; el 92%, de radios, con un 25,5%; el 77%, de diarios pagados, con un 2,8%; el
60,1% de revistas, con 1,7%; el 28,2%, de Internet, con un 3,2% (Mediatica, 2004).

Al amparo de la politica neoliberal, la chilena se transforma en una de las méas notables economias
emergentes, de acuerdo con los indices macroeconémicos. “Desde 1990, més o menos, Chile, en la
imagen propia e internacional, dejo de pertenecer al Tercer Mundo y pas6 a compartir una comunidad
mas selecta y pequefia dentro de los paises periféricos: la de los paises en vias de desarrollo mas
exitosos” (Larrain, 2002, p.12). No se trata, sin embargo, de un pais que se haya industrializado, sino
que ha diversificado sus exportaciones primarias: fruticola, vitivinicola, forestal, de productos maritimos,
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etc. y los mercados de destino de las mismas. Con todo, el cobre continGia aun representando el 38% del
total de las exportaciones.

En lo macroeconémico, los indices han mejorado, como el de la renta percéapita, que pas6 de
US.$ 2.805 en 1990 a US.$ 4.726 en el afio 2.000 (Banco Central de Chile, 2001), es decir crecid en un
68,5%, en moneda de igual valor (dolar de 1999). Pero se trata de promedios entre componentes muy
desiguales en su distribucion real. Casi el 60% de la poblacion activa recibe como remuneracién el salario
minimo legal, el cual asciende apenas al equivalente de unos 160 euros mensuales, mientras el gerente
general de una empresa puede percibir hasta 160 veces mas. Por eso, en la distribucion del ingreso, un
56,1% se ubica en el quintl mas bajo, mientras sélo un 4,6% se ubica en el mas alto, con manifiesta
inequidad. En los paises desarrollados, apenas se llega al 25% en el ultimo quintil (Moulian, 1997, p.93).

El problema de la pobreza dista de haber sido superado en Chile. Por mucho que se haya
avanzado en tal sentido, aun afecta al 20% de su poblacién (que persiste en la situacion de econdémica y
socialmente marginada) y constituye la principal preocupacién nacional. Aun hay un 7,3% de desempleo
segun las cifras oficiales (INE 2004), graves déficits en vivencia y en atencién de salud, por sefialar
algunos de los aspectos mas sensibles de la precaria calidad de vida de un amplio sector. Incluso asi,
se trata de una situacion relativamente privilegiada dentro de América Latina: “Estimaciones del PNUD
para fines de la década de los 80 se refieren a 270 millones de pobres en América Latina, mas del 60%
de la poblacion” (Larrain, 2000, p.235). Asi, pues, el proceso de liberalizacion econémica, junto con
gatillar la globalizacion y elevar los indices promedio de bienestar, gener6é un costo social que se ha
procurado compensar posteriormente en los gobiernos democraticos.

Una repercusién directa de este punto sobre nuestro tema es la revision de las funciones y
estructura del Estado, y a partir de ella el disefio de propositos y acciones en un sentido conducente a su
modernizacion. Para entender cabalmente las condicionantes nacionales de este proceso, deben
tenerse en cuenta las lineas de despolitizacién y desestatizacion impulsadas por el Gobierno Militar, las
que implicaron la atomizacién de muchas organizaciones sociales e incidieron en un menor interés de la
ciudadania por los asuntos publicos, situacién que todavia subsiste en apreciable medida. A la vez, hoy
“el Estado no tiene una activa participacién en la economia, s6lo maneja una decena de empresas
publicas, estando constrefido a una débil funcién regulatoria” (Huneeus, 2003, p.121).

Con todo, podria estimarse un exceso, aunque comprensible, el atribuir tales fenémenos solo a
herencia de la dictadura militar. Actualmente, mas bien se considera que:

“desde los afios ochenta, en Chile, y desde los noventa en el resto de América Latina, se ha
impuesto una nueva estrategia de modernizacién que llaman “monetarizacion”, de acuerdo con la
cual el subsistema econdémico adquiere autonomia con respecto a otros subsistemas,
especialmente el politico, articuldndose y autorregulandose monetariamente. Una vez
autonomizado el subsistema econémico, la politica pierde la capacidad de observar e intervenir
sobre la economia y, por ende, abandona su pretension de situarse en el punto de vista de la
totalidad. La redemocratizacion en Chile, mediatizada por el proceso de monetarizacién, ha
significado la muerte de la politizacion” (Larrain, 2000, p.240).

Por otra parte, estas situaciones de contingencia no quitan validez a un planteamiento mucho mas
amplio, mas bien encuentran en él su explicacién contextual profunda. Esta surge de operacionalizar:

‘la idea de estabilidad/inestabilidad con el concepto expectativa. La cuestion resulta asi, en primer
lugar, si en una sociedad en transformacion pueden formarse expectativas de futuro ciertas o
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inciertas. En tiempos de cambios rapidos, que durante el ciclo de vida de una persona revelan
profundas transformaciones, la incertidumbre en torno a las expectativas es mucho mas probable,
y esto se acentua cuando existe una mayor interdependencia e imprevisibilidad de las
expectativas. En este sentido, hoy el problema no es ya el cambio social (al que es posible
adaptarse positiva o negativamente), sino la inestabilidad social. La inestabilidad puede ser
suscitada por un cambio demasiado grande o demasiado pequefio, y hoy probablemente esté
condicionada por ambos. En tal sentido ni el programa progresista ni el conservador son
demasiado convincentes. De ahi que el publico se repliegue del sistema politico cuando se ve
confrontado a esta Unica alternativa” (Luhmann, 1997, p.85).

Como consecuencia, en lo animico y conductual de los ciudadanos, se dan situaciones de
comprensible disparidad y divergencia, toda vez que la Ultima etapa de los cambios es su interiorizacion
a través de un discernimiento critico personal. En esos planos, los chilenos aun fluctiian entre la
idiosincrasia y tradicion, por una parte, y la asimilacion de la modernidad y la globalizacion, por otra.
Siguen siendo mas emotivos, acogedores e improvisadores que previsores, emprendedores o
sistematicamente esforzados (MORI 2002). En ese sentido, hay aiin mucho de conservadurismo en su
escala valorica, pero ha disminuido la confianza en las personas y en muchas instituciones. “Mientras las
sociedades mas prosperas tienen 8 de cada 10 que confian en el préjimo, en Chile es sélo 2 de cada 10”
(MORI, 2002). Por este camino, se visualizan incluso inauditos rasgos de pérdida de identidad: “Sélo 1
de cada 3 chilenos cree que el esfuerzo personal lleva al éxito, mientras el mundo desarrollado méas de 7
u 8 personas de cada 10 creen que es asi” (MORI, 2002).

A doce afios de recuperada la democracia, la vida cotidiana se llena de paradojas. Los chilenos
han podido disfrutar un desarrollo notable en el nivel y la calidad de la vida cotidiana. No cabe duda que
se ha logrado transformar el rostro del pais buscando compatibilizar democracia, crecimiento econdmico
e igualdad social.

“Pero, a la par con las oportunidades reconocidas, los cambios en los modos de convivencia se
perciben a veces como procesos ajenos, sustraidos de las decisiones humanas. El desconcierto
acerca de quienes somos los chilenos deja entrever cuan fragil se ha vuelto la idea de un sujeto
colectivo capaz de conducir el proceso social. Pereceria que muchos chilenos no poseen una
imagen de si mismos como un Nosotros. Este es el desafio cultural de Chile. Esta percepcion
también se manifiesta a través de la relacion de sus ciudadanos con las distintas entidades
sociales u organizaciones que les toca relacionarse. Queda la sensacién de que no se puede
entender una sociedad como una estructura de partes que funcionan de acuerdo a sus propios
lineamientos u objetivos, y no de acuerdo a las necesidades de las personas con las cuales debe
trabajar y atender” (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2002).

Tienden a aflorar muchos rasgos de individualismo en el comportamiento diario, y el cultivo de la
solidaridad queda —cada vez mas- restringido al enfrentamiento de catastrofes naturales o a la ocasional
respuesta a campafas comunicacionalmente muy bien manejadas ante urgentes necesidades de
grandes grupos sociales desfavorecidos. Los sindicatos y las organizaciones comunitarias son casi
recuerdos del pasado. El desinterés por la politica es manifiesto, sobre todo en los jévenes, reacios a
inscribirse en los registros electorales, el 84,3% de ellos precisa que los politicos no representan sus
intereses y un 88,7% declara que no les interesa participar en un partido politico. (Instituto Nacional de la
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Juventud, 2001). Como contrapartida, se detecta “una mediatizacion creciente de la cultura chilena”
(Larrain 2002, p.8). Debilitadas las fuentes ideolégicas, son los medios de comunicacidon quienes
transmiten e imponen criterios y temas. La meta es el bienestar individual o, a lo mas familiar,
procurando para ello aumentar los ingresos (ojala el enriquecimiento inmediato a través de los juegos de
azar, nueva expresion de la psicologia del minero), aprovechar las oportunidades de crédito y acceder a
beneficios. Esto ultimo asumira con frecuencia la peculiaridad de combinar la indiferencia por lo publico
con el aprovechamiento particular de las oportunidades que brinda el aparato estatal y, en menor
medida, el sector privado.

¢ La incorporacion y reclutamiento de nuevos miembros del estado, las universidades y los
medios de comunicacidn se continta haciendo a través de redes clientelisticas o personalistas
de amigos y partidarios. No existen o estan muy poco desarrollados los procesos del concurso
publico, o cuando se introducen, habitualmente funcionan de manera nominal y los
procedimientos se “arreglan” para favorecer a la persona pre-indicada. Estos procedimientos
clientelisticos o personalistas de reclutamiento florecen en Chile tanto en la esfera publica como
en la privada y muestran la ausencia de canales normales de movilidad social como la
estrechez y alta competitividad de los medios culturales politicos.

¢ La educacion, las habilidades adquiridas y los logros personales no son suficientes para
asegurar el acceso de las personas a ciertos trabajos politicos y culturales. Se requiere tener
fundamentalmente “contactos”, “padrinos” o “amigos” bien ubicados que faciliten la entrada.
Dado que este sistema depende del poder de patronazgo de ciertas personas que ejercen
poder institucional, asegura la lealtad de los asi reclutados y favorece la inmovilidad
institucional. Se crean asi verdaderos feudos institucionales que por su caracter discriminatorio
son casi impenetrables para aquellos que no pertenecen al grupo de los que controlan” (Larrain,

2002, pp. 1y 2).
¢ La primera meta de la nacion es acumular bienes (MORI, 2002).

¢ El consumo ha sido central en el espiritu de los 90. ha permitido que gran parte de la poblacion
acceda a bienes y servicios que les estaban vedados hace pocos afios, y que eran privilegio
exclusivo de las elites (Tironi, 1999, p.16)

Ello lo ha constituido, para un sector importante de chilenos, en un factor de identidad y de
obtencion de prestigio social. Para uno de los autores que comentan este fenémeno, “toda identidad se
forma en relacion con elementos materiales tales como el propio cuerpo y otras posesiones materiales
que le dan al sujeto un sentido de autoconocimiento. La idea es que al poseer o adquirir cosas
materiales los seres humanos proyectan en ellas su propio si mismo, sus propias cualidades. Se ven a si
mismos en esas cosas. Por eso y que la identidad de las personas inevitablemente se relaciona con el
consumo” (Larrain, 2001, p.247).

“A través de la masificacidn del crédito se ejerce una forma de la ciudadania, la del <ciudadano
credit-card>, interesado en una gigantesca cadena de consumo con pago diferido. Ella expande el
poder del dinero-salario. Este, ademas de ser un medio de pago <actual>, emite sefiales sobre la
capacidad de compromiso financiero de un individuo en el futuro” (Moulian, 1997, pp. 102-103).
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“En el Chile actual se combinan un mercado laboral flexible, con poderes sumamente acotados del
sindicato enclaustrado en el ambito de la empresa, y una masificacién crediticia, que opera como la
forma mas eficiente de acercamiento al suefio del confort. El crédito, mucho mas que el sindicato,
aparece como el instrumento de progreso. La estrategia individual de la pureza financiera es
considerada mucho mas rentable que la estrategia asociativa. En el Chile actual el individuo esta
por encima del grupo” ( Moulian, 1997, p.105).

Con todo,

“muchos chilenos se sienten inseguros e infelices por niveles muy altos de estrés en sus vidas, por
el endeudamiento, por la congestidn y polucién de las ciudades, por la delincuencia creciente. La
muestra de FLACSO consignaba opiniones mayoritarias significativas en el sentido de que Chile
era una sociedad cada vez més egoista, mas individualista, menos respetuosa de los demas, mas
ofensiva y menos sana moralmente a pesar de reconocer por otro lado los avances econdmicos
obtenidos. El informe del PNUD por su lado mostraba como, muy mayoritariamente, los que
percibian que el pais estaba econdmicamente mejor al mismo tiempo estimaban que la gente no
era mas feliz” (Larrain, 2002, p.15).

En este contexto, “en Chile, algunos sectores precisan que la globalizacién, especialmente en su

dimension cultural, estd amenazando la chilenidad, nuestra identidad nacional” (Larrain, 2002, p.16),
actitud que Brunner ha denominado “macondismo” (Brunner, 1994, p.167). Ello lleva aparejada “una
molestia con procesos de modernizacién que aparecen a las personas concretas como una suerte de
maquinaria social que prescinde de su concurso, voluntad o participacion deliberados, esto es, de
dimensiones relevantes de la subjetividad” (Salvat 1999, p.7). De esta manera, pese a sus indudables
éxitos inmediatos, “el neoliberalismo, concebido como cosmovisién, fracasé en su objetivo de producir un
profundo cambio de la mentalidad econdémica de los chilenos, que los llevara muy lejos de la tradicion
estatista que los caracteriz6 por décadas” (Huneeus, 2003, p.165).

62

Llama la atencion la continuidad de los valores econémicos en un pais que ha tenido profundos
cambios institucionales y sociales de caracter objetivo desde hace tres décadas, que se han
expresado en importantes modificaciones en la estructura econémica, social y politica. Los
resultados del censo 2002 han mostrado una parte de la magnitud de esos cambios. Sin embargo,
los cambios subjetivos no responden automaticamente a las transformaciones del sistema politico
y economico, sino que tienen una cierta estabilidad en las opiniones y actitudes de los individuos.
Por ejemplo, los chilenos contintan siendo estatistas en su mentalidad econdmica, esperando que
el Estado cumpla una amplia variedad de funciones, aunque el discurso de las autoridades
econémicas es que el esfuerzo individual, la empresa privada y la competencia son valores
fundamentales que deben guiar al pais. A la luz de los resultados de las encuestas, queda en
evidencia que estas ultimas afirmaciones son mas bien de caracter ideologico y no es lo que
piensa la inmensa mayoria de las personas (Huneeus, 2003, pp.163-164).

Lo propio de una sociedad como la chilena hoy es su complejidad. Ello porque en su seno conviven
rasgos modernos, pre-modernos Y, progresivamente, “post-modernos” o de una modernidad
avanzada. Una situacion de este tipo aparece inevitable cuando una sociedad ha estado enfrentada a
un proceso de desarrollo tan acelerado, el cual no es nunca homogéneo ni se distribuye
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uniformemente. Esto plantea grandes desafios a las instituciones que deben gobernar una sociedad
donde conviven patrones de conducta y expectativas tan diversos (Tironi, 2003, p.57).

Es dentro de tan abigarrado marco donde se ha venido gestando, desarrollando y discutiendo, en
los afios recientes y hasta hoy, una politica de modernizacion del Estado chileno.

El dificil camino hacia un Estado laico

Uno de los temas pendientes de los gobiernos democraticos —aun cuando hay que reconocer que
no sélo de los de los ultimos lustros— ha sido la laicizacion del Estado, establecido constitucionalmente a
partir del afio 1925. Si bien coincidimos con Mufioz Barra (2005:2), cuando sefiala que:

El Estado laico se consolidé bajo la Constitucion de 1925 con la separacion de la Iglesia y del
Estado, correspondiéndole al Presidente Arturo Alessandri un rol preponderante en el texto
constitucional que rigio hasta el golpe de Estado de 1973 contra el Gobierno de Salvador Allende.
El Estado laico se fortalecié bajo el Gobierno de Pedro Aguirre Cerda y los demas gobernantes del
Partido Radical que le sucedieron, asumiendo las caracteristicas de Estado benefactor que,
ademas de atender directamente las necesidades de la poblacién en educacién, salud, vivienda,
trabajo y seguridad social, estimulaba y protegia el ejercicio de las libertades individuales y
sociales.

La importada doctrina de la seguridad nacional y del neoliberalismo “duro” hard que si bien
nominalmente estas libertades se mantengan en el texto de la Constitucién, sean pasadas por alto en los
afios de gobierno militar, y mas bien se asocien a un tipo de gobierno que ‘impide’ el desarrollo del pais y
la formacion de buenos ciudadanos, por cuanto la laicizacion del Estado se vincula con la falta de moral
y de orden juridico, lo que promocionaria el caos y el quiebre de las instituciones fundamentales de la
sociedad, sobre todo de la familia, pilar basico de ella.

Si bien se asestd un duro golpe al desarrollo democrético, no es menos cierto que se habia creado
una conciencia historica respecto de la autonomia ciudadana en materia de su desarrollo social, cultural
y moral. La imposicion de ideologias fundamentalistas a través de medios masivos de aculturacion,
como la television, radio o escuelas, s6lo ha conseguido causar el efecto contrario. Hoy en dia, por
ejemplo, en una sociedad que se declara catdlica en un 69.95%, seguin Censo 2002, sélo un 10% de la
poblacién rechazaba categéricamente la formulacién de una ley de divorcio, segin encuesta del Centro
de Etica de la Universidad Alberto Hurtado efectuada en el 2001 y un 65% opinaba que solo bastaria el
acuerdo de la pareja para llevar a efecto esta desvinculacion. Lo anterior no dice relacién directa con la
declaracion religiosa, ya que so6lo un 8,3% de la poblacion se declard sin religion, atea o agnéstica. Es
claro que existe una perspectiva de irrealidad entre las jerarquias ideoldgicas y lo que esta viviendo y
pensando el cotidiano de la poblacion en nuestro pais.

Por otro lado, y asumiendo las palabras de Gémez Movellan (2002:127),

Un Estado que no realice una verdadera modernizaciéon de su Administracion Publica, con un
aparato administrativo eficaz y con autoridad indiscutida no es un Estado laico sino que estara
sometido a todo tipo de presiones corporativas, propenso a enormes dosis de corrupcion,
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incumplidor de las leyes y, finalmente, ineficaz en sus obligaciones reguladoras, por no decir en las
interventoras.

La concepcidn de Estado laico no sélo se relaciona con la ideologia religiosa, sino también con los
fines hacia los cuales tiende la organizacion social, considerando sobre todo los medios en los que se
sostiene el desarrollo social. El “dificil” equilibrio entre lo macro y microecondmico se basa en una
concepcion utilitaria de ciudadania y de sociedad, propugnada precisamente por quienes durante mucho
tiempo se han autoasignado la mision de ser defensores de los valores morales de la sociedad chilena y
de garantizar la recta formacion de sus ciudadanos. Aln mas, el liberalismo nacional ha impulsado una
separacion entre el Estado y los derechos humanos fundamentales, constituyendo al primero como un
mero arbitro, “que garantiza las grandes libertades de conciencia, de culto, de ensefianza y de
asociacién. En resumen, que deja actuar plenamente a los miembros de la sociedad civil, reduciendo su
propio papel al de un guardian o gendarme.” (Haarscher 2001:82) En este sentido, la conformacién de
un Estado subsidiario ha permeado todo el modelo de desarrollo social del pais, incluyendo a los
gobiernos democraticos, que no han podido soltar lastre y compatibilizar el crecimiento de la economia
con un mayor bienestar efectivo de la sociedad. Los sistemas de AFPs e ISAPREs han conseguido, en
un breve lapso, capitalizar la rentabilidad de los afiliados mientras sirven al engranaje del costo/beneficio
es mas, cuando el primero se va equiparando o supera al segundo, en ese momento nuevamente el
Estado tiene que hacerse cargo del ciudadano, esto es, cuando tiene enfermedades no cubiertas por
seguros adicionales de salud, cuando supera una cierta edad o cuando se le han terminado los fondos
de pension porque se le ocurrid vivir mas de lo presupuestado por la AFP.

En definitiva, la concepcion del Estado actual es que éste debe garantizar los minimos aceptables,
pero no puede ser portador ni impulsor de concepcién alguna de bien comin ni tampoco, como
consecuencia de lo anterior, podria transformarse en un Estado benefactor, que se preocupe de resolver
la problematica social de fondo. Tal vez por ello nuestras relaciones con los Estados Unidos de
Norteamérica ha sido tan fluida en las Ultimas décadas y, a su vez, se ha hecho tan dificultosa con
nuestros vecinos.
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RESUMEN

Lo que se propone este trabajo es exponer un ethos’ que fomenta, explica o justifica cierto estilo
de globalizacién, que si bien se da por hecho, no es en si una expansion de un modelo propiamen-
te capitalista. Por lo que de cierta manera se intentara exponer el porqué de la interalizacion de
aquella recurrente linea de pensamiento.

Es por esto que este trabajo transitara por el camino de hacerse cargo de los discursos y accio-
nes de poder que hacen viable un estilo de pensamiento que es visto en Iberoamérica como indis-
cutido, y a nivel Occidental como Unico viable. Con este objetivo se dard cuenta en distintos
niveles del campo tematico que hemos insinuado; es decir vamos a la 1dgica que articula la géne-
sis de esos procesos que recién se intuyen a nivel globalizante.

No es este un trabajo que pretenda exponer realidades en lo inmediato, si no méas bien, hacer
un ejercicio de prospectiva respecto al ordenamiento que las sociedades en Iberoamérica se estan
dando y de como, probablemente, generara en regularidad en los préximos afios. Para aquello nos
centraremos en el caso chileno, que es el que mejor se domina y desde aquél intentaremos esbo-
zar una proyeccion.

El caso chileno también tiene cierta relevancia dentro de América Latina, dado que se ubica en
términos de calidad dentro de los primeros cinco mejores resultados. Entonces, si dentro del caso
donde es mas facil encontrar cierto nivel de entusiasmo, cierta nocion de que las cosas se hacen
bien, puede ser bastante ilustrativo respecto de realidades nacionales que se veran bombardeadas
através de sus medios ciertos discursos correctos de lo que “debe hacerse”.

La informacién respecto de los grupos corporativos se integra al final con la prospectiva
educacional.

Palabras Clave
Educacion, Globalizacién, Corporaciones, Chile

l.- Hacia un concepto operativo de globalizacion y contexto en su génesis

n este apartado se consignara qué vamos a entender por Corporacion, que dependiendo
del pais y su ordenamiento juridico puede variar, por tanto se hace necesario hacer una
pequefia historia de este concepto, para que no se preste a equivocos?.

En Chile, y en parte de América Latina, se entiende a las corporaciones como
organizaciones de accién publica sin fines de lucro que poseen la capacidad de gestionar recursos del
Estado en areas sensibles (educacién, salud). Pero lo cierto es que, en el campo de la globalizacion,
como apuntd el sociologo britanico y director de la London School of Economics, Anthony Giddens,
globalizacion es un término que, no obstante ver usado con tanta frecuencia, estd muy pobremente
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conceptualizado. Lo mismo ocurre con el concepto de corporacion, para llegar a este, debemos pasar,
por fuerza a ubicarlo en un contexto mundial.

Convendremos que la globalizacion es el proceso por el que la creciente comunicacion e
interdependencia entre los distintos paises del mundo unifica mercados, sociedades y culturas, a través
de una serie de transformaciones sociales, econdmicas y politicas que les dan un caracter global. Asi,
los modos de produccién y de movimientos de capital se configuran a escala planetaria, mientras los
gobiernos van perdiendo atribuciones ante lo que se ha denominado la “sociedad en red”. En éste marco
se registra un gran incremento del comercio internacional y las inversiones, debido a la caida de las
barreras arancelarias y la interdependencia de las naciones®.

La globalizacion se produce a partir de la confluencia de una compleja serie de procesos sociales,
politicos, econdmicos y culturales. Los principales son:

¢ El desarrollo tecnolégico, especialmente de las Tecnologias de la Informacién y las Comuni-
caciones (TIC), entre las que se destaca Internet;

¢ Las transformaciones de la empresa después de la Segunda Guerra mundial, bajo el impacto
del toyotismo*, reemplazando a la empresa fordista.

¢ La emergencia de la llamada Sociedad de la Informacion como superadora de la Sociedad
Industrial.

¢ Las Empresas Multinacionales (EMN) y su influencia creciente en la economia mundial.

¢ La caida del muro de Berlin en 1989 y sobre todo el colapso de la Unién Soviética en 1991,
que terminé con el mundo bi-polar de la Guerra Fria, abrié nuevos horizontes para los paises de
Europa del este que ahora se estan integrando en la Unién Europea (UE) y cred un nuevo es-
cenario favorable a la expansion del mercado internacional.

¢ La limitaciones y posterior crisis del Estado de Bienestar que comienzan a manifestarse a fi-
nales de la década del 60, y que tiene su mas clara expresion historica en los gobiernos de
Reagan (1981-1989) en EEUU y Thatcher (1979-1990) en Gran Bretafa.

¢ Laintegracion de los mercados de capital.

En este escenario los factores econdmicos encuentran un terreno favorable para su expansién y la
posibilidad de generar nuevas interrelaciones entre los mercados de todo el mundo (consumidores,
trabajo, recursos naturales, inversiones financieras, etc.).

Para que el fendémeno ademas de ser posible fuera un hecho se necesitan ciertos acuerdos que
ordenen el actuar econdémico a nivel mundial. Dichos acuerdos fueron sistematizados en Noviembre de
1989 por el economista John Williamson con el nombre de Consenso de Washington,5 que en sus
itemes detallaban los siguientes aspectos:

1. Disciplina fiscal

Reordenamiento de las prioridades del gasto publico
Reforma Impositiva

Liberalizacion de las tasas de interés

Una tasa de cambio competitiva

2 e

Liberalizacion del comercio internacional (trade liberalization)
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7. Liberalizacion de la entrada de inversiones extranjeras directas
8. Privatizacion
9. Desregulacion

10.Derechos de propiedad

Como se puede ver, en este listado de orden econémico no hay en si una defensa del
neoliberalismo ni nada parecido, es méas bien distante, 0 méas bien alejado de los ejes que definen al
demonio de turno entre jovenes antisistema del globo®. Si bien no es precisamente un giro hacia la
socialdemocracia econémica es un ordenamiento legal que otorga garantias a determinados actores
sociales, lejos de la ley de las mayorias, més alla del mandato de los gobernantes.

El 4 de Diciembre de 1972, en su discurso en la Asamblea General de las Naciones Unidas el
Presidente de Chile, Salvador Allende, hizo expresion bastante simple de los actores sociales que
diecisiete afios después con el Consenso de Washington se vieron mas que favorecidos. En su parte
mas contundente, en términos descriptivos de situacion y teatro de accion el discurso de marras
declaraba: “Estamos ante un verdadero conflicto frontal entre las grandes corporaciones transnacionales
y los Estados. Estos aparecen interferidos en sus decisiones fundamentales —politicas, econdmicas y
militares— por organizaciones globales que no dependen de ningun estado y que en la suma de sus
actividades no responden ni estan fiscalizadas por ningtn Parlamento, por ninguna institucion
representativa del interés colectivo”.

Ciertamente llama la atencion que ya en 1972 el titular del poder ejecutivo de un pais declarara
que el Estado en su espectro de decisiones estaba restringido. Conviene entonces hacer actualizacion
del conocimiento desde las ciencias sociales de este actor social, dado que lo que Allende describe no
es mas que el momento en el que estas organizaciones recién eran sujeto de examinacién a nivel
internacional. Desde entonces la realidad juridica, social, politica y por cierto, econémica han visto
cambios radicales que por cierto afectan la realidad de este sujeto.

I.- El actor social beneficiado

Etimologia y sustento legal inicial

La palabra segun el Oxford English Dictionary Corporacion (Corporation) deriva del latin corpus,
representando un “Cuerpo de personas”; es decir un grupo de personas autorizadas para actuar como
persona individual”. En el Reino Unido y la Republica de Irlanda, los cuerpos de gobierno local de un
municipio de tiempo periddico también eran llamados corporaciones®.

Histéricamente, las corporaciones fueron creadas por escritura de constitucion especial de
gobiernos. Hoy, las corporaciones son generalmente registradas con el estado, la provincia, o gobierno
federal y se ponen ordenado por las leyes promulgadas por ese gobierno. El registro es el requisito
esencial a la suposicion de la responsabilidad limitada de las corporaciones. Como parte de este
registro, debe en muchos casos ser requerido designar la direccién principal de las corporaciones tanto
como un agente titulado (una persona o compafiia que es designada para que recibir el servicio legal del
proceso). Como parte del registro, también puede ser exigido designar a un agente o otro representante
legal de las corporaciones dependiendo de la jurisdiccion de clasificacion.
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En general, unas corporaciones archivan escritura de constitucion con el gobierno, colocando la
naturaleza general de las corporaciones, la cantidad de acciones que es autorizada a suministrar, y los
nombres y direcciones de directores. En cuanto los articulos estan aprobados, los directores de las
corporaciones se conocen para crear estatutos que gobiernan las funciones internas de las
corporaciones, como los procedimientos de reunion y los puestos oficiales.

La ley de la jurisdiccion en la que unas corporaciones operan regulard la mayoria de sus
actividades internas, tanto como sus finanzas. Si unas corporaciones operan fuera de su estado de
residencia, es exigido registrarse en otros gobiernos como unas corporaciones extranjeras a menudo, y
esta casi siempre sujeto a leyes de su estado del anfitrién en relacion con el empleo, los crimenes, los
contratos las acciones civiles, y el semejante.

Las caracteristicas mas relevantes de la constitucion incluyen:

Responsabilidad limitada: En una sociedad o la propiedad Unica, los miembros de las
corporaciones han “Limitado” la responsabilidad para las deudas y obligaciones de las sociedades
andnimas. Por consiguiente sus pérdidas potenciales no pueden exceder la cantidad que aportaron
a las sociedades andnimas como cuota 0 pago por acciones®.

Tiempo de vida constante: Las posesiones y la estructura de las corporaciones existen mas alla
de la vida de sus miembros o agentes. Esto permite la estabilidad y la acumulacién de capital, que
se pone disponible para la inversién en proyectos de un tamafio mas grande, y por lo tanto, a
mayor plazo que si las posesiones corporativas se quedaran sujetas a la disolucion y a
distribucion0.

Devenir

Desde sus origenes estas compafiias pasaron de ser entes locales de desarrollo, como nuestras
pequefias y medianas empresas, a ser conglomerados de ejercicio financiero mundial. En este proceso
comenzaron a ganar posicion de poder e influencia en el proceso mismo de la globalizacion.

Dado su alcance internacional y la movilidad las ciudades, regiones, paises, y a veces regiones de
paises, deben competir entre si para tener las instalaciones de las MNCs'' (y recaudacién tributaria
subsecuente, el empleo, y la actividad econdémica) dentro. Para competir, los paises y distritos politicos
regionales brindan incentivos a MNCs como deducciones impositivas, las promesas de la ayuda
gubernamental o mejor infraestructura, o relajo ambiental y laboral. Lo cual redunda no en el beneficio
Ultimo de la poblacién del lugar donde la empresa se ubica, si no que siempre en ella misma, el mejor
ejemplo es que el 57% de todas las importaciones y exportaciones “latinoamericanas” son comercio
“intra-firma” realizados por empresas multinacionales.

Las ventas del centenar mas grande de MNCs tuvieron en un afio un valor similar a 75.5% del
valor de las exportaciones de 50 paises cuyos datos sobre comercio exterior estan contenidos en el
reporte de la OMC, titulado Globalizacién y Comercio.

La “Transnacional” o “Multinacional” tipica podria calzar en una telarafia coincidente en parte de la
propiedad y directorios, con ramas multiples y lineas en regiones diferentes, muchas subagrupaciones
que comprenderian sociedades anonimas en su propio derecho. El crecimiento por la expansion puede
favorecer secciones nacionales o regionales; el crecimiento por la adquisicion o la fusién puede resultar
en una plétora de agrupaciones esparcidas y/o abarcar el globo, con las estructuras y los nombres que
no hacen siempre claras las estructuras de la propiedad y la interaccién siempre.
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En la extension de sociedades andnimas en continentes mdltiples, la importancia de la cultura de
empresa ha crecido como un factor unificador y un contrapeso a sensibilidad nacionales locales y a
conocimiento cultural. Dado entonces que la cultura de la empresa trasciende las fronteras y las
realidades locales, es de esperar que el modo de actuar sea siempre, como cabria esperarse en
cualquier sistema que busque perpetuarse a si mismo, etnocéntrico desde ella. Este modo de
entender'?, y de planear las cosas hace que se presenten conflictos con su competencia local y con los
organismos de gobierno que se encuentran frente a un modo de hacer las cosas que aparece
recomendado por los organismos de asistencia internacional’. Es por ello que se hace necesario
exponer las situaciones que en la actualidad han ido favoreciendo y fortaleciendo la ubicacién de
Corporaciones Transnacionales, dado que hasta el momento sélo se ha procedido ha explicar la Idgica
inherente a aquellas, con el propdsito de continuar con los hechos sociales y politicos que potencian su
actuar. Mal que mal, existen consecuencias sociales de que “la Unica responsabilidad social de las
corporaciones es generar beneficios” como declaré Milton Friedman en una entrevista para un
documental canadiense.

Marco de legitimacion interno contemporaneo

La captura reguladora es un fenémeno en el que un organismo regulador del gobierno se llega a
ser dominado por los intereses de la industria que supervisa. El término es central en una corriente de
investigacién que estad referida al aspecto economico de la regulacién, que es critica de las
conceptualizaciones mas tempranas de la intervencién reguladora por gobiernos como siendo motivada
para que proteger bienes publicos®. Esta captura reguladora, en el entendido que protege los intereses
de la poblacion muchas veces favorece la conformacion de trust o carteles que son, precisamente, un
aliciente para el posicionamiento de corporaciones en un mercado cuasi-cautivo.

La captura reguladora por ende tendréd dos espacios administrativos en los que expresarse,
dependiendo del tipo de gobierno:

La Cleptocracia'® que significa que un gobierno es corrupto en el manejo de sus fondos publicos,
en el sentido de mantener la riqueza personal y el poder politico de oficiales de gobierno y de sus
compinches, llamados cleptocratas. Normalmente es citado este vocablo para referirse a paises que o
bien tienen su principal fuente de recursos monetarios por la explotacion de sus recursos o estan en vias
de privatizar sus servicios. Es normalmente ubicuo en paises de sistemas politicos no democraticos.

El clientelismo politico es un sistema extraoficial de intercambio de favores, en el cual los
titulares de cargos politicos regulan la concesién de prestaciones, obtenidas a través de su funcién
publica o de contactos relacionados con ella, a cambio de apoyo electoral. Se diferencia de la
cleptocracia en que ésta no necesita del proselitismo. Por tanto, la explicacién del sistema clientelar
como un campo —en lugar de como una estructura estable de roles, en la tradicién estructural-
funcionalista— permite explicar que las posiciones de los actores cambien a partir de una compleja serie
de cuestiones; por ejemplo, el poder del patron puede verse amenazado por el ingreso de un patron
alternativo, o por circunstancias especiales, como las visperas de un acto electoral, donde necesita el
voto de los clientes de la red, quienes —aprovechando la coyuntura favorable- adquieren mayor fuerza
en la negociacién. Incluso la dinamica propia de una red clientelar podria generar que un actor modifique
su posicion, pasando de cliente, en virtud de la confianza obtenida de su patrén, en mediador, con lo
cual suma capital para moverse dentro del campo®’.
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Marco de legitimacion internacional contemporaneo

La cultura de la empresa descrita debe encontrar una situacién de legitimidad que la potencie,
incluso en ambientes culturales menos favorables. Considero necesario extenderme en este punto
porque lo que se expone no corresponde con el canon que muchos autores examinando este mismo
fenémeno exponen. Parte importante de la comprension de este fendmeno se hace a partir de los textos
de Joseph Stiglitz®.

Por un acto de precaucion intelectual hay que observar que dichos organismos internacionales, en
esa misma logica de redes entrelazadas, finalmente, responden a organizaciones privadas de lucro. Es
decir, las recomendaciones que hacen el Fondo Monetario Internacional' o el Banco Mundial® no son
caritativas y fundadas en el estricto interés de potenciar la economia de los estados nacionales que
buscan su orientacion. Es importante hacer esta observacion dado que tiene consecuencias respecto de
las acciones desde el Estado que inciden a su vez en acciones individuales, el sentido mentado de la
accion social puede ser diferente segun la estructura de poder en la que los individuos de ubiquen.

El discurso fundacional, las ideas que sustentaban la creacion de éstas y las otras instituciones
internacionales era la de esquivar de manera definitiva las crisis estructurales, manifestadas por altas
tasas de paro, tal como se habia producido durante la “Gran Depresion” norteamericana de los afios
treinta. Siguiendo las teorias de John Maynard Keynes, la persistencia de una situacion de paro se debia
atribuir a las fluctuaciones del mercado, razon por la cual éste no debia ser dejado sin control —para que
actuase la Mano Invisible de Adam Smith— sino que se debia actuar colectivamente para evitar en lo
posible dicha situacion.

Keynes demostré que esa accion colectiva global era imprescindible por la razén de que las
acciones de un pais afectan a otros, creando una situacién de potencial contagio de unas economias a
otras. Esto tiene su explicacion en el hecho de que, en teoria, las importaciones de un pais son las
exportaciones de otro y en un estado de equilibrio econémico perfecto, el resultado de ambas deberia
sumar cero; en consecuencia, cualquier recorte en las importaciones de un pais dafian la economia de
otros. Si un pais entra en recesion, se genera paro laboral, con lo que el consumo pierde volumen, lo
cual afecta a la demanda de productos, sean nacionales o importados. La recesién en un pais lo lleva a
importar menos y eso perjudica a sus vecinos. Una forma de solventar esa situacion de recesion era, en
opinién de Keynes, por un lado, reducir la presién de los impuestos; por otro, 0 simultaneamente,
incrementar el gasto publico, es decir, aumentar la demanda agregada. Los Estados podian y debian
endeudarse para mantener el nivel de empleo del pais en tasas aceptables.

Podia ser, sin embargo, que a pesar de esas medidas, algunos paises no tuviesen la capacidad de
endeudarse para financiar el gasto publico o mantener por si solos la reducciéon de impuestos y
necesitasen del concurso de otros. EI FMI podia, en opinién de Keynes y los economistas y politicos
reunidos en Bretton Woods, mejorar las cosas: el FMI, como institucion supranacional, podia presionar a
los paises para que mantuviesen sus economias en pleno empleo, mediante la aportacion de dinero a
aquellas naciones que debian afrontar recesiones con el objetivo de que adoptasen politicas mas
expansivas que las que escogerian por si solos.

Con la caida del Muro de Berlin, los campos de actuacién entre el FMI y el BM se delimitaron
aproximadamente de la siguiente manera: el FMI se ocupd desde entonces de las cuestiones
macroeconomicas de los paises que se encontraban en dificultades, es decir, su déficit presupuestario,
su politica monetaria, su tasa de inflacion, su déficit comercial o su deuda externa. Paralelamente, el
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Banco Mundial se debia ocupar de las cuestiones estructurales: a qué asignaba el Gobierno del pais en
cuestion el gasto publico, cdmo funcionaban las instituciones financieras del pais, su mercado laboral o
sus politicas comerciales. Es decir, el campo de la educacion quedaba supeditado también a estos
designios.

El problema entre ambas instituciones derivé del papel imperialista del FMI2!, cuyos dirigentes no
creyeron necesario entrar en discusion con los dirigentes del BM sobre las politicas que mejor encajarian
con una situacién determinada, ya que, fieles a su concepcién del mercado como elemento dominante,
consideraban imprescindible la aplicacién de una formula idéntica a todos los paises en vias de
desarrollo?, lo cual llevaria a la situacién harto pintoresca de remitir los correspondientes pliegos de
condiciones a determinados paises a los que se proponian las medidas econdémicas necesarias en los
que ni tan siquiera se habia modificado el nombre del pais.

De hecho, se puede encontrar mas coherencia en las acciones del FMI si se busca analizar la
politica del FMI como si dicha organizacion estuviese propiciando los intereses de los mercados
financieros, que es donde las corporaciones rinden examen de eficiencia, en lugar de aplicar los
recursos a ayudar a los paises en dificultades a salir de las mismas; segun esa nueva vision, las
politicas del FMI constituyen un conjunto absolutamente coherente en lugar de las contradicciones que
se observan. Constituyendo entonces una explicacién mertonianamente mas potente podemos exponer
entonces un camino de interpretacion en el sentido de la accion de las organizaciones.

lIl.- Educacioén en el Chile de hoy

A nivel general

No hay pais desarrollado en el que el nivel formativo medio o alto de sus poblaciones no se haya
traducido en otros niveles de bienestar aceptables o elevados. Y a la inversa, poblaciones con niveles
formativos bajos padecen otros de vida mediocre y de desarrollo nacional escaso y dependiente del
exterior. La educaciéon es el sustrato del desarrollo econémico, y por ello se requiere conseguir
poblaciones laborales aptas, las encargadas de solventar las adversidades inherentes al progreso
econémico.

Después de exponer esta nocién se puede afirmar que la estrategia educativa de un Estado ha de
ser un acto planeado y dibujado desde la mas completa internalizacién de la Sociologia de la Educacién,
que ha mostrado, a nivel macrosocial, que las sociedades tienden a reproducir clases sociales en virtud
del tipo de educacion que los padres pueden pagar a sus hijos?. Pero la estrategia de los articuladores
centrales de la globalizacion dice otra cosa. Por ejemplo, el Banco Mundial en un documento hecho
publico durante una reunion internacional de la UNESCO celebrada en 1998, explica que la agenda
para la reforma educativa (un eufemismo, porque estamos en presencia de una regresion histérica de
enorme magnitud), “estd orientada por el mercado mas que por la propiedad publica o por la
planeacién y la regulacién gubernamentales”. Luego agrega que “la dominacién, en casi todo el
mundo, del capitalismo de mercado y los principios de la economia neoliberal se encuentran en la base
de la orientacion por el mercado de la educacion media superior y superior’2*,

La amplitud institucional para aceptar toda oferta educativa surge del articulo 19 N° 11 de la
Constitucion Politica que asegura a todas las personas, particulares o juridicas, el derecho de abrir,
organizar y mantener establecimientos educacionales. Se sefiala explicitamente que “La libertad de
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ensefianza no tiene otras limitaciones que las impuestas por la moral, las buenas costumbres, el orden
publico y la seguridad nacional”.

Ello ha significado que personas con la sola posesion de su licencia de Ensefianza Media?® pueden
abrir sus propias escuelas -y dado que el Estado no ha creado una escuela en décadas bajo su tutela—
pueden recibir aportes del Estado a guisa de subvencién. Normalmente, ello ha significado que los
establecimientos educacionales basicos?® y medios de menores rendimientos han sido precisamente los
que tienen administradores?” de menor grado académico.

Esto, asociado a una cada vez menor significacion, para la mayoria del publico, de los patrones
que se asocian a mejor calidad de educacion. Siendo por ello prestigioso en sectores populares la
expresion de codigos linguisticos restringidos y codigos educativos integrados, en la nocion de Basil
Bernstein. Es decir, una escasa preparacion para internalizar el lenguaje de la escuela (que es no
emotivo y abstracto) junto con condiciones de practica efectiva que hacen inviable la educacion de
calidad (el profesor no tiene autoridad sobre los contenidos que efectivamente se pasan, buena parte del
poder reposa en alumnos y padre, que por historia no tienen las herramientas para saber si lo que
solicitan es pertinente).

Dicha baja en la significacién se asocia al aumento del ingreso de la poblacion en los ultimos veinte
afios que le permite buscar un proveedor de servicio educativo (en el Lenguaje del BM) en el mundo
privado?8, con los vouchers que otorga el Estado. Dicho aumento de ingreso no fue acompafiado de los
significados culturales de los grupos que historicamente se asociaban a la educacion de calidad. Sélo un
25% de los actuales estudiantes de Educacion Superior tienen a su padre o madre que haya
previamente estudiado en ese nivel, lo que indica que hay muy poco que las generaciones anteriores
que hoy se encuentran con solvencia financiera puedan transmitile a las actuales cohortes de
estudiantes.

Durante la movilizacién estudiantil de 20062 el tema de la calidad de la educacién comenz6 a ser
discutido ampliamente en la sociedad nacional. Las declaraciones de los dirigentes estudiantiles hacian
escarnio de la liberalizacion del mercado educacional, en referencia fundamental a la escasa formacion
de competencias de los egresados secundarios. Presentaban la concentracion de mejores resultados en
comunas mas acomodadas, con la consiguiente interpelacidn a quienes manejaban los establecimientos
menos exitosos.

Ademas salian a colacién declaraciones extraidas de documentacion de la OIT. De ellos, se
destacan los siguientes puntos comunes: i) hay una apreciacion individual y colectiva de la prioridad de
la educacion, en una incipiente conceptualizacion y operacionalizacion de educacion permanente; ii) esta
en marcha una imponente reforma educacional, cuyo propésito es afectar todos los niveles de la
educacion formal; i) existe mas capacitacion que nunca, con un esfuerzo publico que estd siendo
apoyado en varias dimensiones por el sector privado; iv) ha surgido una preocupacion especial: a pesar
de los esfuerzos, se obtienen resultados magros de las capacidades basicas de la poblacion chilena
adulta y el rendimiento de los nifios en pruebas de caracter nacional; a su vez, se comprueba que la
capacitacion aumenta la productividad, pero los beneficios llegan actualmente a pocas personas y
empresas, y V) el Gobierno ha propuesto un horizonte de 10 afios (2010) para mejorar sustantivamente
la calidad de vida, con interés por el desarrollo ciudadano y el crecimiento econémico con equidad, en un
ambiente de dialogo social y proyeccion hacia la sociedad de la informacion y el conocimiento3.
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Las criticas a la calidad de la educacién observada por los jovenes son, si bien compartidas por su
base, dificiles de expresar por quienes no estan en la dirigencia, haciendo patente la profundidad del
problema denunciado.

El modelo de gestidn del sistema escolar impuesto en los afios ‘80 sigue vigente y se funda en los
supuestos que también son caros a una economia basada en la libre competencia3!.

De lo expuesto anteriormente se pueden destacar ciertos riesgos:

¢ Discriminacién de la clientela, seleccionando so6lo a los mejores y excluyendo a los menos
aventajados. El efecto es una profundizacion de la segmentacion.

¢ La posibilidad de escoger aumenta las probabilidades de autoexclusion o autosegmentacion: las
familias y sus hijos se agrupan segun clase, opcion valérica, etnia, religion, etc. La educacion
no cumple su funcion de integracién social; se debilita la ciudadania y se potencia la existencia
de ghettos.

¢ La competencia deja fuera a las escuelas menos eficaces; pero las familias no adoptan la
decision de cambio de escuela con frecuencia, sino que esperan hasta el limite. En el intertanto,
sus hijos sufren las consecuencias de una mala calidad de la ensefianza.

La descentralizacion educacional ha significado la constitucion de un mercado educacional en que
compiten dos tipos de establecimientos que atienden, mas o menos, al mismo tipo de poblacion, pero
que difieren en su administracion y en las reglas que los regulan. A ello habria que agregar que si bien la
presencia de los privados ha aumentado significativamente en el sistema educacional, ésta se ha
producido en donde es posible obtener mayo res ganancias, de modo que las ofertas de los privados se
concentran en sectores urbanos. De este modo, alli donde no existe rentabilidad dificilmente se crea una
oferta educacional privada. Es deber del Estado, a través de los municipios, atender a los sectores mas
desprotegidos socialmente. Sin embargo, en la practica, los recursos econdmicos con que cuentan estos
municipios son escasos, y son justamente los que presentan mayo res problemas sociales.

Las pruebas nacionales de medicion del desempefio académico permiten estimar cuanto aprenden
los nifios y jovenes chilenos. El sistema de medicion chileno (SIMCE) ha sido adecuado recientemente,
para alinearlo con el nuevo marco curricular: en 1999 y 2000 se aplicé un nuevo instrumento para el nivel
basico (grados 4 y 8) y este afio se hizo lo propio con el segundo grado del nivel medio.

Las diferencias en los resultados por tipo de gestién o dependencia de los establecimientos tienen
especial relevancia los efectos de la politica educativa, puesto que la educacion estatal atiende
mayoritariamente a los mas pobres. Por otra parte, los Estados tienen la obligacion de entregar
educacion en todos los lugares del pais, mientras que los establecimientos privados suelen afincarse en
las grandes ciudades. En las ciudades pequefias y especialmente en las regiones rurales, la presencia
educacional del Estado es fundamental y revela el compromiso por los mas pobres; de alli que los
resultados que obtengan los estudiantes que asisten a los establecimientos publicos son un indicador
confiable para medir la eficacia educativa de los esfuerzos publicos. Todos los resultados en mediciones
nacionales muestran que las puntuaciones promedio de los alumnos de escuelas y liceos
subvencionados son inferiores a los de establecimientos pagados. Como es obvio, estos Ultimos
concentran poblacion escolar de hogares de altos ingresos y los primeros atienden a los més pobres.
Hay, entonces, una especie de “prondstico de desempefio escolar’ relativamente fiable en el sistema
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escolar chileno: los alumnos de escuelas y liceos subvencionados tienden a obtener promedios inferiores
(e incluso inferiores al promedio nacional) que sus pares de establecimientos privados subvencionados y
bastante inferiores a sus pares de escuelas y liceos pagados.

Lo que existe hasta ahora en Educacién Secundaria Corp.

La Camara de Comercio logré la tuicion de 11 colegios mediante un sistema que se gestd en 1980.
En general, fue un buen afio para la Confederacion de la Produccion y del Comercio (CPC) y otras
pocas organizaciones. El Estado comenzé a entregarles en administracién liceos técnicos de elite que a
mediados de la década llegaron a ser 70.

El objetivo era que los socios de la CPC prepararan a los futuros trabajadores de sus empresas
afiliadas y acercar a los estudiantes al mundo del trabajo. Como bono extra para que llevaran a cabo la
tarea partieron recibiendo un cheque anual del fisco, que hoy se empina sobre los 25 mil millones de pesos.
La subvencidn por alumno que se decidié para estos colegios, que albergan a cerca de 60 mil j6venes de
€scasos recursos, es mayor a la del resto del sistema. Mientras que municipales y particulares
subvencionados reciben 30 mil pesos por alumno, estos colegios reciben un promedio de 37 mil.

El beneficio exclusivo se expresd en que los liceos quedaron repartidos en 19 corporaciones, la
mayoria socias de la CPC o de sus principales componentes. Por ejemplo, 5 liceos para la Sociedad de
Fomento Fabril (Sofofa), 11 para la Camara Nacional de Comercio, 11 para la Sociedad Nacional de
Agricultura (SNA), 5 para la Camara de la Construccién, 5 para la Camara de Comercio de Concepcion y
10 para la Corporacion de Desarrollo Privado de Curico (Corpride), en cuyo directorio se encuentran
miembros de la Camara de Comercio de esa ciudad.

Sus datos contables se encuentran en “El informe de liceos corporativizados”, emitido cada afio por
el Ministerio de Educacion. La cuenta de 2005 muestra graves falencias. Un ejemplo es la relacién entre
el dinero que reciben y la inversion en los colegios. La Camara de la Construccion, que retne un total de
2.493 millones de pesos al afio para sus cuatro colegios, gastd en mantencion el 1,08% de sus ingresos
e invirtié el 0,9% (23 millones) en infraestructura, diez veces menos de lo que gasta en administracion
central. De los 4.440 millones de pesos que relne anualmente Comeduc, ésta destind el afio pasado
apenas el 2,4% de sus ingresos para mantencion de sus establecimientos. Dos de ellos tienen graves
déficit contables.

El sistema de administracion de liceos a través de corporaciones ligadas a grupos empresariales
tuvo gran influencia de Odeplan, el organismo de planificacién que tuvo un rol gravitante en la dictadura.
Se materializd a fravés del Decreto 3.166. La normativa no fij6 un minimo para inversion y
mantenimiento de los liceos.

A consecuencia de ello, en 2005 la Corpride gasté en mantencion de establecimientos el 1,3% de
sus ingresos anuales. En 2004, la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, en sus cuatro liceos, mantuvo
la infraestructura con 27 millones de pesos, muy distante de los cerca de 2.400 millones que ese afio
recibio®. Como se aprecia, se observa el actuar regular de las corporaciones: privatizar la ganancia y
socializar la pérdida, o externalidades, segun sea el lenguaje economicista que se desee.

Rodrigo Martino, secretario general de la Codesser —corporacion de la SNA33—, considera que un
factor que explica la baja inversion es que los liceos son estatales. “La gente que puede donar dinero
para invertir en estos colegios se desanima por el temor a que el Estado no renueve los contratos”,
comenta.
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La Codesser tiene liceos desde que se gesté el sistema. Son 21, donde se cuentan los heredados
por el Decreto 3.166, mas dos liceos propios y ocho que distintas municipalidades le han cedido para
que los administre. Muchos de ellos son escuelas agricolas ubicadas en predios estatales, donde los
estudiantes producen carne, frutas y verduras comercializadas en Chile y el exterior. Si bien los ingresos
son para los colegios, Martino reconoce que en 2003 el SlI les curs6 una multa. “Un camién llevaba
guias de despacho y por error se le quedaron las boletas”, dice bajandole el perfil al asunto.

Los alumnos incluso deben trabajar en verano de forma obligatoria, sin sueldo. “Hasta dos
semanas para que aprendan lo que es el mundo del trabajo”, apunta. Estos chicos comienzan las faenas
en primero medio y luego la carga va aumentando conforme crecen. “Pero nada que sea perjudicial para
su salud. No se les hace cargar mas de 50 kilos”, dice Martino, que aclara que en solo una ocasion un
chico murié conduciendo un tractor que se le volco encima®.

A nivel superior

Actualmente bajo los auspicios de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC o World Trade
Organization WTQO) se ha encomendado que a través del Acuerdo General de Comercio y Servicios
(GATS) se intente una mayor liberalizacion del los servicios incluyendo los servicios educativos
internacionales de nivel superior. Hasta ahora existen ciertas restricciones como son los problemas de
otorgamiento de visas, las cargas impositivas, las desventajas que deben sortear las instituciones
extranjeras para instalarse en otro pais y sistemas de acreditacién que limitan el funcionamiento o el
otorgamiento de grados y titulos por entidades que no sean nacionales. La liberalizacién implica
disminuir las barreras que dificultan el reclutamiento de de estudiantes internacionales, la instalacién de
enclaves universitarios (campus) en el exterior, el desarrollo de programas conjuntos (twinning) el uso de
franquicias especiales (franchise) y los estudios a distancia

En estas condiciones, los paises con mayor nivel de desarrollo y con mayor capacidad exportadora
han incrementado notoriamente sus servicios educativos en el exterior con ventajas competitivas
apoyadas desde los gobiernos®.

En el caso chileno se estima que la venta de servicios de educacion superior alcanza a unos 12
millones de ddlares por concepto de matriculas y mas de 40 millones, considerando los ingresos
indirectos?3.

Cabe sefialar que la legislacion en Chile no permite la apertura de sedes de universidades
extranjeras en el pais, las cuales son consideradas para todos los efectos practicos como cualquier otra
nueva institucién. Por tanto todas las universidades legalmente vigentes en el pais se han constituido
con una personalidad juridica, sin fines de lucro como lo establece la Ley.

Una de estas instituciones es la Universidad SEK Esta universidad tiene su origen en la Institucion
Internacional SEK, que es una organizacién educativa fundada en Espafia en el afio 1892 que abarca
desde los cursos de ensefianza preescolar a la educacion universidades y con actividades en Espafia,
Chile, Guatemala, Hungria, Panama, Costa Rica, Ecuador, Paraguay, Republica Dominicana y EEUU.
Actualmente tiene, universidades situadas en Ecuador, Chile y Espafia®”. La Universidad SEK se
constituyd en Chile en 1988 con personalidad juridica propia y siguiendo todas las etapas contempladas
en la legislacion para las nuevas instituciones. Actualmente es auténoma, tiene solo 709 estudiantes,
140 profesores y 386 titulados.
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El genio que sale de la lampara

Una estrategia diferente fue seguida por Sylvan Learning Systems INC que participa con capitales
en otras dos instituciones con propiedad extranjera®. En el afio 2000 Sylvan compro el 60% del grupo
chileno Campus Mater S.A. propietario y fundador de la Universidad de Las Américas y en esta forma
entr6 a formar parte de la Corporacion sin fines de lucro y de la Junta Directiva Universidad, que en ese
entonces ya habia obtenido su plena autonomia. La gestién académica de la Universidad quedo en
manos chilenas y no se produjeron cambios en cargo alguno. La Universidad de las Américas cuenta
hoy con 17.500 estudiantes, y 998 docentes.

En el afio 2003 Sylvan amplié su presencia en Chile incorporandose como socio de la Universidad
Nacional Andrés Bello, privada y auténoma, adquiriendo el flujo de estudiantes por un valor de 62
millones de délares. La Universidad tiene actualmente 14.419 estudiantes y 1.243 profesores En su
discurso con esta ocasion el actual Rector sefialaba “A pocos meses de cumplir 15 afios, la UNAB ha
fortalecido el andamiaje financiero que la sostiene, aliandose con una corporacion estadounidense,
Sylvan Learning Systems™?.

No obstante la adquisicion de parte de la propiedad de estas dos universidades por Sylvan
International se ajusta perfectamente a derecho, la Presidente de la Comision de Educacion de la
Camara de Diputados cit6 a una reunién de dicha Comisién para analizar la situacion de una institucion
extranjera, con fines de lucro, que invertia en corporaciones sin fines de lucro, como es el caso de las
universidades chilenas. Este modo de comportamiento organizacional no es otro que la incursién
incipiente corporativa, como es la realidad misma de Sylvan Learning Systems, un grupo econémico que
crece y que ya posee gestidn sobre la administracion de establecimientos secundarios.

Otra modalidad que han utilizado las universidades chilenas para atraer capitales tanto nacionales
como extranjeros es la colocacién de bonos en bolsa de Santiago donde pueden eventualmente
concurrir inversionistas internacionales Dos universidades privadas han realizado esta operacién*0.

Aseguramiento de la calidad

La mayor de las dificultades para que se desarrolle la oferta internacional de educacion superior
esta dada por el crecimiento acelerado de la oferta educativa en instituciones que no siempre cumplen
con estandares minimos de calidad. En el caso chileno la Ley Organica Constitucional de Ensefianza
cred en 1990 el Consejo Superior de Educacion que tiene entre sus atribuciones pronunciarse sobre los
proyectos institucionales que presenten las nuevas universidades y controlar su cumplimento hasta que
estas logran su plena autonomia. Pero, posteriormente, las instituciones auténomas quedan en
facultades de otorgar cualquiera certificacion titulo o grado sin ninguna restriccion. Mas recientemente,
en 1999 un decreto ministerial establecié las Comisiones de Acreditacion de Pregrado (CNAP) y
Postgrado (CONAP) y actualmente se discute en el parlamento una ley que oficializa un sistema de
acreditacion de carreras e instituciones de educacidn superior. Sin embargo, la acreditacion es voluntaria
y solo tiene validez para las instituciones auténomas oficialmente reconocidas en el pais Por lo tanto, no
existen mecanismos legales para el aseguramiento de la calidad de los servicios entregados por
entidades extranjeras o no reconocidas en Chile.

No obstante lo anterior, algunos organismos internacionales ha iniciado acciones de
aseguramiento de calidad como son los procesos de apoyo a la auto evaluacién y acreditacion del
Instituto Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el Caribe (IESALC) a
universidades de la Region. Asimismo algunas entidades como la Southern Association, una de las seis
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agencias acreditadoras de los EEUU, han efectuado algunas a acciones a nivel institucional También a
nivel de programas la RIBA (Royal Institute for British Architecture, Instituto Britanico de Acreditacion en
Arquitectura) y la ABET ( Acreditation Bar for Engineering and Technology, Asociacion Norteamericana
para la Acreditacion en Ingenieria) han contribuido a procesos de acreditacion en América Latina que se
pueden considerar con validez internacional.

IV.- Prospectiva

El aumento de la oferta externa es en general beneficioso porque contribuye a dar mas
oportunidades a la poblacion para realizar estudios de nivel terciario o cuaternario, en condiciones que
existe un alto porcentaje de la poblacion que esta completando su educacion secundaria. Este proceso
por cierto contribuye a mejorar los estandares de produccién y en consecuencia a la calidad de vida de
los chilenos. Sin embargo, como se sefiald, el gran riesgo es el de la calidad de la oferta que se recibe,
que es sumamente heterogénea. Frente a ello el gran desafio es el de salvaguardar la fe publica y
garantizar una adecuado desempefio profesional, sobre todo en aquellas profesiones denominadas
riesgo social.

La situacion descrita en este trabajo muestra un nuevo escenario donde la prestacién de servicios
en la educacion superior tiene una importancia creciente. Ahora no hay que perder de vista lo siguiente,
lo que en lenguaje legal y comercial se conoce como corporacion se constituye como un concepto
sociolégico de analisis vélido en la investigacion de como se articula la ubicacion preferencial en
mercados de servicios, y especialmente interesante es en lo educativo. Se esta preconfigurando un
marco donde ya han hecho incursion estas redes de intereses econémicos.

Junto con aquello se presenta una condicién social interna en la que el actual sistema educacional
es cuestionado, pero en su modificacion ha sido incorporado personal que tiene cercania con el
Consenso de Washington. Esto constituye una oportunidad de lobby histérica para regular experiencias
como las que se viven con el grupo Sylvan. No es menor destacar aca que el Estado chileno no tiene
acciones que indiquen una reestatizacién de los establecimientos educacionales, hoy en manos de
Corporaciones de derecho privado que responden localmente, tienen prohlbid.o expresamente el lucro.
Lo que no es precisamente un estimulo al presentar la educacién dependiente de estos grupos a la
inversion privada. Por ende, lo que se puede estimar, en la medida de lo que incluso organismos
mundiales, y con capacidad de presidén es que buena parte de quienes provean el servicio de la
educacion estard en manos privadas, y no en un sistema de mercado competitivo. Lo que hace tener
dudas bastante fuertes respecto de la calidad de la educacién lograda.

Ademas, como incentivo a la inversion el Estado chileno, como ha sido norma, entregara subsidios
a la inversion, pero como suele ser el ejercicio corporativo, dicho subsidio (ademés del que constituye el
no competir) sera adjuntado a cobros deducibles posteriores. Regular es el caso de las empresas
estatales que después de ser privatizadas aumentan sus cobros de modo importante sin mejorar la
calidad del servicio*!.

Es decir, ni siquiera la exigencia de inversion hecha por reglamentos ni por calidad puede asegurar
un ejercicio empresarial que signifique la mejora de la calidad de la educacién. En general, es lo que se
expone como una mixtura de captura reguladora y clientelismo politico, para el caso latinoamericano.

Se puede esperar, de todos modos, que las familias que se vean en condiciones de elegir el
establecimiento educacional no tengan herramientas para discriminar un buen liceo o universidad, lo que
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va a favorecer la estabilidad de un sistema de estas caracteristicas. La evidencia del cambio de sistema
anterior en Chile, culminada hacia 1990, prueba que la baja en estandares de calidad no significa un
reclamo de quienes la sufren. Incluso a costa de su futuro empleo y subsistencia.

Se ve reforzado este estado de cosas si se considera que algunas casas de estudio comienzan a
hacer ejercicios en la bolsa de comercio. Lo que implica que el aumento de las ganancias es lo
importante, dado que a fin de cuentas la gente que consume no sabe (0 no le importa) la calidad de lo
adquirido, ejemplares son las politicas de downsizing realizadas como politica de generacion de
ganancias.

A nivel socioldgico se puede decir que los fendmenos de reproduccion de codigos restringidos y de
codigos educativos integrados constituye una realidad que no sera afectada por ese orden de cosas.
Todo parece indicar que el refuerzo sera la situacién. En términos de empleo, la proletarizacién derivada
de la segmentacion de la calidad educativa, generaria entonces un pasto fértil a una fuerza de trabajo
con una formacién mas bien deficiente y no competitiva®2.

Lo que es de todos modos importante en la logica globalizante es que Chile se ubica en
Sudamérica, donde la poblacion no ha sido potenciada en competencias; mal que mal, la mayoria de las
exportaciones son de materias primas. En este contexto, este ejercicio de prospectiva tiende a ubicar a
Chile, después de los ejercicios procorporativos de Menem en Argentina, de Toledo en Perl, Sanchez
de Lozada en Bolivia y Lucio Gutiérrez en Ecuador, “de vuelta en el barrio”.

Notas:

1 En el sentido que Max Weber le otorga a este término en La Etica protestante y el espiritu del
Capitalismo, es decir, el orden normativo interiorizado, que da forma a la conducta

2 En un ejercicio bastante mas humilde que Durkheim en El Suicidio pero no por ello menos potente,
mertonianamente hablando.

3 Etimologicamente, ciertos autores consideran mas adecuado en espafiol el término mundializacion,
galicismo derivado de la palabra francesa mondialisation, en lugar de globalizacion, anglicismo
procedente del inglés globalization, puesto que en espafiol “global” no equivale a “mundial’, como si
ocurre en inglés.

Sin embargo, el Diccionario de la Real Academia Espariol registra la entrada “globalizacién”, entendida
como la “tendencia de los mercados y de las empresas a extenderse, alcanzando una dimension
mundial que sobrepasa las fronteras nacionales” (DRAE 2006, 23a. Edicidn), mientras que la entrada
“mundializacion” no esta en el Diccionario.

4 Se destaca de su antecesor basicamente en su idea de trabajo flexible, aumento de la productividad a
través de la gestién y organizacién (just in time) y el trabajo combinado que supera a la mecanizacién e
individualizacion del trabajador, elemento caracteristico del proceso de cadena fordista.

5 Hay que puntualizar que por “Washington”, Williamson entendia el complejo politico-econdmico-
intelectual que tienen sede en Washington: los organismos financieros internacionales (FMI, BM), el
Congreso de los EEUU, la Reserva Federal, los altos cargos de la Administracion y los institutos de
expertos (think tanks) econdmicos.

6 No hay promocién sobre la informacion de mercado, no hay defensa de la competencia (que en teoria
economica lleva a la eficiencia de la asignacion de recursos), de la libre empresa ni de la externalizacion
de las pérdidas que hacen las empresas sobre la sociedad toda.
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7 | a palabra universitas también suele hacer referencia a un grupo de las personas, pero se refiere a un
grupo de eruditos, en estricto rigor.

8 Este estilo fue reemplazado en la mayoria de los casos con el concepto de concejos (council) en el
Reino Unido en 1973, y en el Republica de Irlanda en 2001. La excepcion unica es la Corporacion de
Londres (London Corporation) que conserva el titulo.

9 La responsabilidad limitada permite que sociedades anénimas aumenten mas reservas para las
empresas combinando reservas de los propietarios de la accion. La responsabilidad limitada reduce la
cantidad que un inversionista puede perder en una compafiia. Esto, a su vez, reduce el riesgo para
inversionistas potenciales e incrementa tanto el nimero de inversionistas voluntarios como la cantidad
que desearian invertir, afiadiendo la liquidez y el volumen al mercado de valores.

10 Esta caracteristica también tenia gran importancia en el periodo medieval, cuando la tierra donada a la
Iglesia (una corporacién) no generaria los honorarios feudales que un sefior podia reclamar sobre la
muerte de un propietario. Es importante notar que “Tiempo de vida constante” caracteristica es una
sefial de la duracion potencial ilimitada de la existencia de las corporaciones, y su acumulacion de la
riqueza y por lo tanto, el poder. (En teoria, unas sociedades andnimas pueden tener su escritura de
constitucién una clausula que, en cualquier momento, ponga fin a su existencia como una persona
juridica. Sin embargo, en la practica, la disolucidén solamente ocurre para las corporaciones que lo piden
o dejan de cubrir requisitos de clasificacion anuales.)

" Multi Nacional Corporation. Corporacion multinacional, referirme a las corporaciones de base nacional
que operan internacionalmente y que se han forjado desde mediados del siglo diecinueve. En esto sigo
la sugerencia de Grahame Thompson y Paul Hirst diferenciando las CMN de las “transnacionales”, cuya
caracteristica central seria la de “stateless corporations”. Las CMN operan desde una madre patria, un
estado nacion, que las regula, las protege internacionalmente y las subvenciona. Ellas representan
abrumadoramente la mayoria. Existen muy escasos ejemplos de verdaderas “stateless corporations”. La
vinculacién Estado-Empresa ha sido y es fundamental, especialmente en la proyeccién de poder
imperial.

12 Entendiendo que existe una interiorizacién de los trabajadores de las actitudes esperadas que via
inculcacion y adiestramiento en valores refuerzan. Frases como ponerse la camiseta de la empresa y
otros modos de couching son, en términos sencillos, un modo de resocializacién desde la légica de la
corporacion. Parte del auge del toyotismo, en estricto rigor sociolégico, estd asociado a una renuncia al
ser moderno, exaltando la sensibilidad por sobre la accién racional.

18 E| caso argentino de 2002, en los que los disturbios y crisis institucional fueron consecuencia de
medidas de ajuste fiscal exigidos por el FMI para renegociar la deuda externa.

14 The Corporation.

5 En los Estados Unidos, los ejemplos histéricos mas conocidos son la Junta Aeronautica Civil, que
protegié aerolineas de la competencia; la comisiéon de comercio interior, conocido como el “El mejor
amigo de camionero”, que restringié la competencia en transporte; y el Ministerio de Agricultura, que
implementa politicas que son supuesto favorecer los intereses de preocupaciones de cultivo corporativas
grandes sobre ésos de consumidores y agricultores de familia.

16 Estados que obtienen su riqueza de la extraccion de recursos naturales (por ejemplo diamantes y
petréleo en algunos casos prominentes) pueden ser particularmente propensos a la cleptocracia. Las
economias que obtienen su riqueza a través de la tributacién de su poblacién tienen una limitacion
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natural sobre cdmo lejos pueden extender las politicas cleptocraticas sobre su poblacién sin
desestabilizar su gobierno. Cuando las economias presentan las tendencias de cleptocraticia, lo hacen a
través de la tributacion discriminatoria y/o la redistribucion discriminatoria de los beneficios de sociedad y
gobierno con el propésito de tratar de ganar la predileccién de los partidarios del gobierno a expensas de
la oposicion y la economia. Los ejemplos de grupos comunes que atraen favores son las fuerzas
armadas, los beneficiarios de asistencia social, estudiantes, funcionarios, agricultores, jubilados,
etcétera.

17 Los objetivos propios de cada actor son asimilables a lo que Pierre Bourdieu define como interés
especifico, pero al mismo tiempo es imprescindible un interés (illusio) propio del campo clientelar; la
illusio es la conviccién de que actuar en ese campo tiene una importancia primordial, que a su vez es
indispensable para que el campo funcione. Salvo excepcionalmente, la illusio no es producto de un
calculo consciente, sino una relacién de creencia que estructura las formas de relacion con las practicas
politicas.

'8 Presidente del Consejo de Consejeros Econdmicos de la administracion Clinton entre 1995 y 1997;
Primer Vicepresidente y Economista Jefe del Banco Mundial entre 1997 y 2000; Premio Nobel de
Economia 2001 por su contribucién a le teoria de la asimetria de la informacion por sus estudios sobre el
screening.

19 Formado por los ministros de Hacienda y por los gobernadores de los Bancos Centrales de los
gobiernos del mundo, se rige por un complicado sistema de votacion basado en buena medida en el
poder econdmico de los paises al final de la Il Guerra Mundial. A pesar de algunos ajustes, el poder
efectivo del FMI esta en manos de los paises mas industrializados sobre cuyas decisiones un solo pais,
Estados Unidos, puede ejercer su derecho de veto.

2 Su nombre originario fue significativamente el de Banco Internacional para la Reconstruccion y el
Desarrollo, se cred paralelamente con el objetivo de prestar el dinero necesario a los paises con
dificultades de crecimiento para que solucionasen sus problemas estructurales, aunque dicho Banco
debe contar siempre con la aprobacion del FMI.

2! La consecuencia de una politica basada en recetas generales es, en opinién de Joseph Stiglitz, una de
las principales razones de que se haya agravado las mismas dificultades que se pretendian arreglar v,
peor todavia, lo que ha permitido que esas dificultades se repitan una y otra vez.

2 | a formula de cuatro pasos, resumidamente, es como sigue: a) privatizacion, donde los lideres
nacionales —usando como excusa “las exigencias del FMI"- liquidan empresas de electricidad y de agua.
b) La liberalizaciéon del mercado de capitales. En teoria, la desregulacién del mercado de capitales
permite que la inversion de capital entre y salga. Las reservas de una nacion pueden ser vaciadas en
cuestion de dias u horas. Y cuando esto pasa, el FMI insiste en que estas naciones suban sus tasas de
interés al 30%, 50% y 80% para seducir a los especuladores y que regresen los fondos de la nacion. C)
Precios regulados por el mercado. Un término sofisticado para subir los precios de la comida, el agua
y el gas de cocina. Predeciblemente esto da lugar a un Paso Tres y Medio: lo que Stiglitz llama los
“Disturbios del FMI”. Los disturbios del FMI son dolorosamente predecibles. Cuando una nacion esta
“caida en desgracia, (el FMI) se aprovecha y le exprime hasta la Ultima gota de sangre. Incrementa el
calor hasta que, finalmente, la olla explota’, como cuando el FMI elimin los subsidios a la comida y
combustibles para los pobres en Indonesia en 1998. Indonesia estallo en disturbios. d) El libre
comercio. Eso quiere decir el libre comercio segun las reglas de la Organizacion Mundial de Comercio y
del Banco Mundial. Stiglitz compara este libre comercio al estilo de la OMC con las Guerras del Opio.

84 Escuela de Sociologia Facultad de Ciencias Sociales Universidad Central



FRANCISCO JAVIER LARRAIN SANCHEZ. # RODRIGO LARRAIN CONTADOR

“Estas guerras fueron para la apertura de los mercados”, dijo. Como hicieron en el siglo XIX, los
europeos y americanos todavia hoy estan derrumbando barreras a la importacion en Asia, América
Latina y Africa y, a la vez, estan levantando barreras propias para proteger sus mercados internos contra
la agricultura del tercer mundo.

% Lo que ya en si no se puede llamar propio de la teoria econdmica capitalista o0 neoliberal., dado que el
ingreso al mercado ha de estar fundado en la igualdad de oportunidades, no siendo éste el caso.

2 Documento “El Financiamiento y Administracién de la Educacion Superior: Reporte sobre el Status de
las Reformas en el Mundo” presentado por el Banco Mundial, Paris, Francia. UNESCO, 1998

% Educacion Secundaria en la mayoria de Iberoamérica.

% Educacionales Primarios en el resto de Iberoamérica.

27 Sostenedores en lenguaje local.

28 De hecho, las escuelas de administracion municipal son gestionadas por organismos privados.

2 Conocida informalmente como Revolucion de los Pingiiinos, corresponde a una serie de
manifestaciones realizadas por estudiantes secundarios de Chile entre abril y junio de 2006. Se estima
que mas de 100.000 estudiantes de mas de 100 colegios del pais se encontraban en movilizaciones el
viernes 26 de mayo, antes del paro nacional de estudiantes convocado para el 30 de mayo, el cual
habria contado con una adhesion de méas de 600.000 escolares, convirtiéndose en la mayor protesta de
estudiantes en la historia de Chile. EI 1 de junio, la presidenta Michelle Bachelet se dirigi6 a la nacion en
cadena nacional voluntaria de radio y television anunciando nuevas medidas para mejorar la calidad y el
acceso a la educacion, las que satisfacian en gran medida las demandas de los estudiantes.

% Citando a En el marco de ese proyecto, en el libro “Formacion y empresa”, coordinado por Guillermo
Labarca y publicado por la CEPAL, conjuntamente con CINTERFOR/OIT y la GTZ, se recogen diversos
estudios sobre los cambios de las economias en transicion y las demandas que de ellos surgen respecto
a la formacién y la capacitacion de los actuales y futuros trabajadores y trabajadoras.

3 Fontaine y Eyzaguirre (2001) caracterizan los supuestos del sistema como sigue:
a. Las familias pueden elegir el establecimiento en que educaran a sus hijos.

b. Los establecimientos tienen la necesidad de innovar para encontrar la mejor respuesta a las
distintas necesidades de los padres y sus hijos, lo que obliga a estar en un permanente ejercicio
de adaptacion e innovacion.

Las decisiones deben ser tomadas en el contexto mas cercano a las familias.

La diversidad de propuestas se ven enjuiciadas por el mercado educativo y sélo sobreviven las
mejores (autoseleccion). Hay espacio para tantas propuestas como necesidades educativas hay.
Sélo resistiran las mejores, las otras “moriran” (competencia).

e. La responsabilidad fundamental de exigir rendicion de cuentas es de las familias, que son los que
estan mas cerca de los proveedores del servicio.

%2 | a irregularidad mas reciente fue descubierta en 2005. La Corporacién de Desarrollo Social de la IX
Regidn, Corprix, afiliada a la Sofofa, fue descubierta por el Mineduc usando aportes fiscales para adquirir
un piso entero de un edificio en Temuco que puso a su nombre. La construccion se hizo en 2004. Ese
mismo afio, la Corprix recibié 1.400 millones de pesos para manejar cuatro liceos e invirtio apenas 27
millones en ellos. Sin embargo, para sus oficinas gasté mas de 300 millones. Por eso, Contraloria inicid
una investigacion en 2005, a peticién del ministerio, que se encuentra en revision final.
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33 Sociedad Nacional de Agricultura
3 www.lanacion.cl

3% Asi por ejemplo, la Alianza Francesa tiene 1.058 asociaciones en 132 paises, el Consejo Britanico
tiene 228 oficinas y 95 centros de ensefianza en 109 paises, El Servicio de Informacién de los Estados
Unidos mantiene 211 oficinas en 147 paises En el caso estadounidense, ya en el afio 1995 las
exportaciones de servicios educativos totalizaron 7.500 millones de dolares y generaron un superavit
comercial de 6.600 millones de ddlares. Otros datos estiman en 30 billones de ddlares las exportaciones
de servicios educativos de los paises mayor nivel de desarrollo (OECD), lo que equivale al 3% del total
de sus exportaciones.

% Las universidades extranjeras que tienen instalaciones en Chile ya sea para promover sus actividades
de sus sedes centrales en el pais, para atender a sus estudiantes que vienen a Chile o bien para
promover convenios y actividades conjuntas con las instituciones locales, son las siguientes: Universidad
de California, Harvard University, Heidelberg Universitat, University of Michigan, Stanford University,
State University of New York (SUNY), Tufts University, University of Wisconsin.

37 Segun se indica en ellas la institucion aspira a otorgar una educacion de vanguardia, privilegiando el
sistema de tutorias y el enfoque internacional, haciendo especial énfasis en la formacién integral de sus
alumnos.

3 Sylvan es una empresa norteamericana de tecnologia en el campo de la educacién hasta el nivel de
high school. Sylvan International Universities ha creado un gran campus internacional formado hasta
ahora por la Universidad del Valle de México, Universidad Europea de Madrid, la Escuela de Hoteleria
Les Roches y Glion Hotel School de Suiza, L'Ecole Supérieure du Commerce Extérieur de Paris, Walden
Universities y NTU de USA. Todas llevan el sello Sylvan: internacionales, tecnolégicas, valéricas y
bilinglies.

% http://www.unab.cl

40 Por una parte la Universidad de Concepcion (privada tradicional) colocé un bono en la Bolsa
Electronica Chilena en Santiago por el equivalente a 48 millones de ddlares, estructurado a diez afios Se
trata de una securitizacion de flujos futuros, aportes fiscales y aranceles, con la participacion de un
Securitizador local .Por otra parte la Universidad Diego Portales (privada nueva) colocd un bono por 24
millones de dolares, pero la diferencia es que la securitizacion se hizo con el Banco Internacional de
Fomento y Reconstruccion (Banco Mundial) lo cual delinea una nueva modalidad que podria ser imitada
a futuro por otros organismos internacionales

4 En Chile, Aguas Andinas, de capitales espafioles, recibe pagos por el consumo de la gente de menos
recursos de parte del Estado, a los precios que la empresa pone, sin siquiera cumplir acuerdos legales
previos sobre inversion obligada.

42 Una vez generada esta situacion se puede comprender la tesis de Octavio lanni sobre grandes masas
de personas formadas como trabajadores de baja calificacion, y segun la informacion provista por
Stiglitz, corresponde con planes regulares sostenidos por el FMI.
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CAMBIOS, NUEVOS RETOS Y
ADAPTACIONES DEL SISTEMA
UNIVERSITARIO EN LA SOCIEDAD DEL
CONOCIMIENTO Y LA INFORMACION

EMILIO TORRES ROJAS'

RESUMEN

Las universidades como parte del sistema social han acompafiado en distintas etapas de la
historia las transformaciones religiosas, técnicas, econémicas y politicas, en una compleja relacion
donde han actuado tanto contribuyendo al cambio social como siendo objeto de él. La mayoria de
los especialistas coincide en afirmar que las transformaciones que ha experimentado la sociedad
contemporanea son tan radicales que la totalidad de los ambitos en los que se desarrolla tanto la
vida privada como publica se han visto crecientemente afectadas. La sociedad en su conjunto ha
estado sometida a un proceso de creciente diferenciacién y especializacion funcional que
incrementa la complejidad y relaciones entre cada sistema y su entorno, proceso que ha derivado
especialmente en los paises desarrollados en sociedades policéntricas. En Latinoamérica, el cambio
social y la diferenciacion de las esferas institucionales ha implicado particularismos que la
intelectualidad local viene describiendo desde hace ya varias décadas, no pudiéndose aplicar
directamente las categorias conceptuales elaboradas en otros contextos a la dinamica propia de los
paises latinoamericanos.

Latinoamérica enfrenta hoy lo que se ha denominado “la tercera reforma de la educacion
superior’, la cual se orienta segln las radicales transformaciones que han experimentado sus
entornos, como son las innovaciones tecnoldgicas, las consecuencias asociadas a la globalizacion,
la reduccion del Estado, la liberalizacion de los mercados, el incremento de la demanda educativa,
las nuevas exigencias, competencias, especializacion y modalidades laborales, ademéas de un
constante acentuacion en los ritmos de trasformacion, ajuste al cambio y competitividad.

En Chile, el sistema universitario en general y particularmente las universidades privadas, que se
han desarrollado en su mayoria desde la década del ochenta, han estructurado su institucionalidad o
se han visto en la necesidad de adaptarse en medio de estas transformaciones, enfrentando un
escenario completamente distinto al que acompafio el desarrollo de la educacién superior durante
gran parte del siglo XX. Las formas de adaptacion y los procesamientos que realizan las
instituciones educativas para ajustar el despliegue de sus principales tareas universitarias, se
encuentra aun muy poco descrito, desconociéndose las formas, alcances y diferenciaciones que
realizan a fin de hacer frente a las nuevas exigencias del aumento de la complejidad social y el
advenimiento del informacionalismo como nueva modalidad de desarrollo.

El presente articulo busca describir algunas de estas adaptaciones y la forma como las
instituciones universitarias las distinguen y le dan sentido. El supuesto guia asume que los procesos
adaptativos organizacionales y las significaciones sociales se encuentran influenciadas por la
autorreferencia propia del sistema educacional y la diferenciacion social concéntrica de los sistemas
especializados, particularmente la forma de operacion del mercado y la accion del Estado en los
Ultimos afios en Chile, que a su vez colisionan con estructuras institucionales diferenciadas en
situaciones histéricas de pre-globalizacién y anteriores al despliegue de la sociedad del
conocimiento. Sobre esta base se proponen algunas hipdtesis que puedan servir para la indagacion
empirica en futuras investigaciones.

Palabras Clave
Sistema Universitario, Sociedad del Conocimiento e Informacion, Cambio y Acreditacion
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La sociedad de Ila Informacion como Nuevo Entorno para
el Sistema Universitario

as universidades son y han sido histéricamente a la vez producto y productores del cambio

social, estableciendo complejas relaciones con el resto de los &mbitos institucionales. Para

interpretar las relaciones de la relacién universidad/sociedad, resulta necesario adoptar

marcos de analisis mas amplios que consideren no sélo las operaciones internas que
efectuan las instituciones educativas de nivel superior, sino también las dindmicas que se han suscitado
en el entorno, tanto en los estados nacionales como a nivel de la sociedad global.

Practicamente no existen areas de la sociedad que no se hayan visto afectadas y la educacion por
supuesto no es la excepcion. A pesar de la diversidad de perspectivas que se vienen sucediendo para
interpretar los procesos de cambio, los especialistas no llegan a ponerse de acuerdo en las causas y
consecuencias de tales mutaciones. Sin embargo, se observa un consenso para considerar que dichas
mutaciones son tan substanciales y que afectan de tal modo al sistema social en su conjunto, que dan
cuenta del surgimiento de un nuevo orden social (Giddens, 1990; Habermas, Luhmann, Beck, 1998,
2000; Bauman, 2000).

Por supuesto que respecto de los conceptos utilizados, las causas atribuidas y sus diversas
consecuencias no se advierte tanto acuerdo. Ello ha alimentado considerablemente el debate intelectual
tanto el los paises desarrollados como aquellos en vias de desarrollo, pues el proceso de cambio no
parece tener fronteras territoriales, culturales ni econdmicas. De ese modo, como una forma de procesar
la gran complejidad que han significado estas vertiginosas evoluciones, se han hecho conocidos
términos como “post- industrialismo”, “post-capitalismo®, “post-modernidad”, “modernidad avanzada”,
“segunda modernidad”, “modernidad liquida®, “modemidad tardia”’, “sociedad del conocimiento”,
“sociedad de la informacién”, entre otros.

Seria vano y pretencioso intentar aqui dar cuenta de los notables esfuerzos intelectuales
emprendidos por quienes han querido dar sentido a dichas transformaciones, tampoco es el proposito de
este frabajo. Sin embargo, es necesario considerar algunos de estos planteamientos como puntos de
referencia para vincularlos con los procesos educativos de nivel superior y las adaptaciones que han
adoptado especialmente las instituciones universitarias de tipo privado, con el propdsito de buscar
nuevas relaciones conceptuales que permitan ampliar los puntos de observacion y las interacciones que
desarrollan con el resto de la sociedad.

Entre los planteamientos que han reclbid.o mayor atencién se encuentran los del sociologo espafiol
Manuel Castells, quien después de una larga trayectoria intelectual, ha reavivado el debate en los ultimos
afios con su monumental obra “La Era de la Informacion” y un conjunto de articulos y conferencias donde
ha continuado desarrollando su propuesta tedrica con alcances para Latinoamérica y Chile. Segun este
autor la difusién de las nuevas tecnologias de la informacion asociadas a profundas transformaciones
econdmicas condicionan la aparicion de radicales cambios en la forma como las personas, las
organizaciones y las estructuras sociales, politicas y econdmicas, enfrentaban el trabajo, los negocios, las
interacciones, la vida cotidiana, el conocimiento y la educacion, entre otras consecuencias (Castells, 1997;
2001; 2005). En lo substancial la tesis de Castells afirma que, durante los Ultimos afios, esté surgiendo a
nivel mundial, bajo distintas formas segun las particularidades socioculturales e institucionales, una
estructura social asociada a un nuevo modo de desarrollo que denomina “informacionalismo”, que
reestructurd el capitalismo y ha comenzado ha trasformar los procesos de produccion, la experiencia
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humana y el poder, como ejes centrales del acontecer social. En este nuevo modo de produccion
informacional, la fuente de productividad radica fundamentalmente en la tecnologia, en la generacion de
conocimiento, las formas de procesamiento de la informacién y la comunicacién de simbolos. Ello implica
capacidades de adaptabilidad, de reversion y reestructuracion sin precedentes, lo cual torna crucial en un
modelo de cambio continuo y de fluidez organizativa. Desde una perspectiva historica, la instauracion de la
sociedad red representa un cambio cualitativo de la experiencia humana y lejos de ser el fin de la historia,
s su comienzo, pues la era de la informacién se encuentra marcada por la autonomia de la cultura frente a
las bases materiales de nuestra existencia (Castells, 1997). En ese sentido, en una sociedad donde por
primera vez la informacién actia sobre si misma como principal forma de productividad, modificando por
completo los entornos en los cuales operan las dindmicas del trabajo, los procesos formativos y educativos
deben asimilar de algin modo ese cambio de escenario. En la base de su teoria postula que las sociedades
estan organizadas en torno a los procesos centrales de produccion, experiencia y poder, los cuales se
encuentran determinados histéricamente. Un concepto central en la propuesta de Castells es el “modo de
desarrollo”, pues desde esa definicidn el autor ubicara el nacimiento del nuevo paradigma informacional. En
ese sentido, el proceso productivo se caracteriza por las relaciones técnicas de produccion y define los
modos de desarrollo. “Asi pues, los modos de desarrollo son los dispositivos tecnologicos mediante los
cuales el trabajo acttia sobre la materia para generar el producto, determinando en definitiva la cuantia y
calidad del excedente” (Castells, 1999:42). En esos términos, cada modo de desarrollo en particular se
define por aquel elemento que se torna fundamental para fomentar la productividad en el proceso de
produccion. “En el modo de produccion industrial, la principal fuente de productividad es la introduccion de
nuevas fuentes de energia y la capacidad de descentralizar su uso durante la produccion y los procesos de
circulacion” (lbid., 1999:43). En cambio, Castells plantea que en el nuevo modo de desarrollo
informacional, la fuente de la productividad radica fundamentalmente en la tecnologia de la generacién
de conocimiento, el procesamiento de la informacion y la comunicacion de simbolos. Esta constituye uno
de los pilares de su andamiaje tedrico con consecuencias radicales para todo el sistema social (Castells,
2005). Si bien se entiende que el conocimiento y la informacion son elementos decisivos en todos los
modos de desarrollo ya que el proceso de produccién siempre se basa, de una u otra forma, en cierto
grado de conocimiento y en el procesamiento de la informacion, lo nuevo y especifico en el modo de
desarrollo informacional, es “la accidon del conocimiento sobre si mismo como principal fuente de
productividad” (Castells, 1999:43). Castells afirma que cada modo de desarrollo posee un principio rector
de actuacion estructuralmente determinado en torno al cual se organizan los procesos tecnolégicos. Asi
“el industrialismo se orienta hacia el crecimiento econdmico, esto es, maximizacion del producto”
(Ibid.,1999:43). Muy por el contrario y esto resulta decisivo para comprender el razonamiento del autor,
“el informacionalismo se orienta hacia el desarrollo tecnolégico, es decir, hacia la acumulacion de
conocimiento y hacia grados mas elevados de complejidad en el procesamiento de la informacion” (Ibid.,
1999:43). Por ello, la busqueda de conocimiento e informacion es lo que caracteriza a la funcion de la
produccion tecnoldgica en el informacionalismo.

Si bien la tecnologia y las relaciones de produccion técnicas son originadas en ciertas esferas
dominantes, como los complejos industriales y militares, posteriormente se difunden por todo el conjunto
de las relaciones y estructuras sociales y de este modo penetran en el poder y la experiencia
modificandolos de manera radical. Asi, para Castells, los modos de desarrollo conforman todo el ambito
de la conducta social, incluida la comunicacion simbolica. Hubo ciertas condiciones historicas que
resultaron decisivas para acelerar, canalizar y modelar el paradigma de la tecnologia de la informacion e
inducir sus formas sociales asociadas. Este proceso estuvo representado por la reestructuracion
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capitalista verificada desde los afios ochenta en adelante, de alli que Castells también se refiera al nuevo
sistema tecnoeconémico como “capitalismo informacional”.

El modelo de crecimiento capitalista que origind una prosperidad econémica y estabilidad social sin
precedentes para la mayoria de las economias de mercado durante casi tres décadas desde la Segunda
Guerra Mundial, cayé en crisis e inflacién galopante en la década de los afios setenta. Como principales
consecuencias, se observo, una serie de reformas se encaminaron a profundizar la 16gica capitalista, que
en definitiva, han incrementando los beneficios en las relaciones capital-trabajo, intensificando la
productividad del trabajo y el capital, globalizado la produccion, circulacién y generacién de nuevos
mercados, incorporado el apoyo estatal para el aumento de la productividad y la competitividad de las
economias nacionales, incluso a menudo, en detrimento de la proteccion social y el interés publico. La
innovacion tecnolégica y el cambio organizativo, centrados en la flexibilidad y adaptabilidad fueron cruciales
en determinar la velocidad y la eficiencia en la reestructuracion. Sin la nueva tecnologia de la informacion
disponible ahora a gran escala, el capitalismo global hubiera sido una realidad mucho mas limitada. Por esta
razén, “el informacionalismo esta ligado a la expansion y el rejuvenecimiento del capitalismo, al igual que el
industrialismo estuvo vinculado a su constitucion como modo de produccion” (Ibid., 1999:45).

Este proceso ocurrié a escala global, no obstante, las sociedades nacionales a nivel internacional
reaccionaron de maneras muy diversas segun su historia, cultura e instituciones, de modo que no puede
afirmarse la existencia de una sociedad informacional homogénea. Por una parte, las sociedades
informacionales en su existencia actual son capitalistas a diferencia de las industriales que también eran,
en algunos casos, estatistas. Por otra parte Castells destaca la diversidad cultural e institucional que
imprime el particularismo al despliegue del informacionalismo en cada sociedad. “De este modo, todas
las sociedades se encuentran afectadas por el capitalismo y el informacionalismo y sin duda muchas de
ellas (sin duda todas las principales) ya son informacionales, aunque de tipos diferentes en escenarios
distintos y con expresiones culturales/institucionales especificas” (Ibid., 1999:47).

En resumen, el surgimiento de esta nueva estructura no puede entenderse sin la interreaccién de
estas dos tendencias relativamente auténomas: por una parte, el desarrollo de las nuevas tecnologias de
la informacién y por otra, el intento de la antigua sociedad industrial por reequilibrarse mediante el uso
del poder de la tecnologia. El paradigma informacional puede caracterizarse por los siguientes rasgos:

¢ Lainformacién es su materia prima, no es s6lo informacion para actuar sobre tecnologia como
el caso de las revoluciones tecnologicas previas, son ‘fecnologias para actuar sobre
informacion”

¢ La alta capacidad de penetracion de las nuevas tecnologias dado que la informacién es una
parte integral de toda actividad humana, todos los procesos de nuestra existencia individual y
colectiva estan directamente moldeados por el nuevo medio tecnologico.

¢ Predominio de la logica de interconexion de todo sistema o conjunto de relaciones que utilizan
las nuevas tecnologias de la informacién. La morfologia de la red implica un nivel de interaccion
creciente y con pautas de desarrollo impredecibles.

¢ La flexibilidad, los procesos no so6lo se vuelven reversibles sino que pueden modificarse,
reordenando sus componentes. Su alta capacidad para reconfigurase se torna crucial en una
sociedad caracterizada por el cambio continuo y la fluidez organizativa.

¢ Convergencia creciente de tecnologias especificas en un sistema altamente integrado que
incluye ordenadores, biotecnologia, telecomunicaciones, entre muchos otros (lbid., 1999).
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El paradigma informacional evoluciona hacia una apertura como red multifacética, que constituyen una
nueva morfologia social que modifica substancialmente los procesos de produccién, la experiencia, el poder y
la cultura. Si bien las redes han existido en ofras etapas de la historia humana, Castells considera que el
nuevo paradigma de la informacion proporciona las condiciones para que cale profundamente en toda la
estructura social. La inclusion o exclusién de las redes y la arquitectura de las relaciones entre si, facilitadas
por las tecnologias de la informacién, configuran los procesos dominantes de nuestras sociedades. “Las
redes son estructuras abiertas capaces de expandirse sin limites, integrando nuevos nodos mientras puedan
comunicarse entre si, es decir, siempre que compartan los mismos cddigos de comunicacion (por ejemplo,
valores 0 metas de actuacion). Una estructura social que se base en las redes es un sistema muy dindmico y
abierto, susceptible de innovarse sin amenazar su equilibrio” (Ibid., 1999:507).

Como Internet se encuentra en el centro del nuevo modelo sociotécnico de organizacion, el
proceso global de desarrollo desigual es la expresion mas dramatica de la divisoria digital (Ferraté,
1998). También se debe al hecho que “la educacion, la informacion, la ciencia y la tecnologia constituyen
las fuentes fundamentales de creacién de valor en la economia basada en Internet’ (Ibid., 2001:294).
Ello da cuenta de un de las paradojas que muestra el desarrollo de redes globales de informacién, la
creciente libertad de acceso, apertura e igualdad contrasta con una tendencia también creciente de
concentracién del conocimiento y el desarrollo de nuevas desigualdades entre los sujetos globalizados y
los no globalizados, entre las comunidades, grupos y organizaciones en red y las que no lo estan.
Castells denomina a este fenomeno “la brecha del conocimiento”, que se encuentra ligada a las
consecuencias sociales derivadas del creciente acceso a la informacion y que la educacion y el
aprendizaje permanente a lo largo de toda la vida constituyen herramientas esenciales para el éxito en el
trabajo y el desarrollo personal. “En las sociedades avanzadas las escuelas se estan conectando
rapidamente a Internet. En Estados Unidos, el porcentaje de escuelas publicas conectadas crecio del
35% en 1994 hasta cerca del 100% en el 2001” (Castells, 2001:286).

Latinoamérica a principios del siglo XXI, no es la excepciéon y como otras regiones del mundo,
estructura su problematica segun su relacién especifica con el informacionalismo globalizado. “La
transicion al informacionalismo, expresada mediante la globalizacion, ha transformado profundamente
las economias y las sociedades en toda América Latina” (Castells, 2005:31). Dicho proceso no ha
estado exento de importantes problemas y desafios: escasa capacidad tecnolégica y competitividad
empresarial en la nueva economia global, inestabilidad financiera, exclusion social, deterioro acelerado
del medio ambiente y creciente distancia entre las instituciones del Estado y la vivencia de la sociedad
son algunos de ellos (Castells, en Calderén, 2003). Destacan especialmente la débil capacidad
productiva y competitiva en la economia mundial y la incapacidad de las sociedades latinoamericanas
para integrar en el desarrollo econémico a la mayor parte de la poblacidn del continente (Castells, 2005).
En la base de este proceso multidimensional, Castells considera la presencia para el caso
latinoamericano de problemas fundamentales: El primero se refiere a la transicién al informacionalismo
como nuevo modelo de desarrollo cuya adopcidén presenta serias dificultades. Las estrategias
encaminadas a facilitar esta transicion incluyen por una parte, la creacién de una infraestructura
tecnoldgica en la comunicacion y en la informacion con el esfuerzo publico y privado y por otra la
promocion de recursos humanos que implican una verdadera reforma educativa en todos los niveles. “La
educacion es la principal inversion de infraestructura en la era de la informacion” (Ibid., 2003:35). En ese
marco la universidad constituye potencialmente la principal fuerza productiva en el nuevo modelo de
desarrollo. “Pero la reforma y dotacion de la universidad no conducen a nada si no trabaja con material
humano que ha sido educado convenientemente en los niveles primario y secundario (...) mientras se
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lleva a cabo la gran trasformacion del sistema educativo en su conjunto, es necesario reforzar centros de
excelencia universitarios, nacionales o de ambito latinoamericano, que hagan de locomotoras cientificas
y tecnolégicas en relacién con el conjunto del sistema” (Castells, en Calderdn, 2003:35). Y agrega “Si no
hay un proceso profundo de reforma universitaria como el que se ha hecho con otros sectores, la
capacidad de las universidades de incorporarse al sistema de innovacion no funciona. Mas que la
dependencia tecnoldgica tradicional, es preciso dejar las redes abiertas, propiciar la creacion de capital
humano en las universidades para que puedan manejar esas redes” (Ibid., 2003:323-324). Sobre estas
bases sostiene el autor “con un dinamismo econémico basado en un modelo eco-informacional, una
sociedad educada y un Estado democratico y descentralizado, se pueden generar politicas de inclusion
social y de desarrollo sostenible” (Ibid., 2003:38).

Aunque estos rasgos generales se comparten en todos los paises de la region, su importancia relativa
cambia segun el contexto especifico. “Dentro del espectro latinoamericano, hay paises que entran en este
esquema de exclusion globalizante o exclusion de la globalizacion, y otros que se han insertado en ese
proceso de forma relativamente autdnoma. El caso mas importante de insercion dinamica y autbnoma en la
globalizacion es el de Chile” (Ibid., 2003:404). El autor considera al pais como un “caso especial” cuyo
analisis tiene importancia para el continente e incluso para un mundo en busca de nuevas vias de
desarrollo. “Porque, atin las limitaciones y contradicciones que se pueden observar en la economia y la
sociedad chilena, Chile, en contraste con el conjunto de América latina, presenta un balance de progreso
economico, social y politico continuado en el periodo 1990-2004" (Castells, 2005:55). Estariamos en
presencia entonces de un “modelo democratico liberal incluyente”, que expresa un desarrollo gestionado a
partir de un Estado democratico que a pesar de mantener los mecanismos de mercado como forma central
de asignacién de recursos, propicia politicas publicas orientadas a la inclusion del conjunto de la poblacion
en los beneficios del crecimiento, con una politica fiscal redistributiva (Castells, 2005).

Sin embargo, el pais presenta importantes debilidades contextuales. Mantiene grados importantes
de desigualdad de la renta (tercero peor después de Brasil y Bolivia, segin indice Gini de desigualdad),
considerables desigualdades en la calidad de la educacién que reciben los diversos segmentos de la
poblacién, diferencias socioeconoémicas y de infraestructura regionales, cobertura de pensiones e
incorporacién de tecnologia a los procesos productivos (Castells, 2005). Por otra parte, a pesar que el
pais generd un considerable incremento de la matricula durante las Ultimas décadas se mantiene una
tendencia que implica una cobertura de educacion universitaria por debajo de paises como Argentina,
Venezuela y Cuba (Brunner, 1992). No obstante, Castells considera que “una buena parte de los
elementos basicos del modelo informacional esta ya en vias de consolidarse en Chile” (Ibid.,106). Para
que ello ocurra, es necesario que el pais enfrente un conjunto de procesos de innovaciéon que no solo
pasan por el desarrollo tecnologico y la amplificacion de las redes empresariales, sino que también
tienen a la produccion de conocimiento y a las universidades como actores centrales. Ello es
indispensable pues urge una “recualificacion masiva de la fuerza de trabajo” (Ibid., 2005:108).

A pesar de la contundente contribucién que efectlia este autor a las nuevas condiciones en las que
las diversas partes de la sociedad contemporanea deberan actuar desde ahora hacia el futuro, sus
planteamientos no permiten derivar aln premisas conceptuales mas precisas respecto de las formas en
que se llevan a cabo los procesos de adaptacion en ciertos sistemas especializados de la sociedad
compleja como la educacion superior. En ese sentido, consideramos que la teoria de sistemas
autorreferentes permitiria observar las modalidades de distinciéon y los mecanismos adaptativos que
despliegan este tipo de instituciones en su afén hacer frente a las evoluciones aparejadas a la sociedad
del conocimiento y derivar premisas hipotéticas que orienten estudios en este campo.
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Las universidades como sistemas complejos

Como se sabe el socidlogo alemén Niklas Luhmann, constituye otro de los intelectuales mas
importantes de las Ultimas décadas que ha intentado ofrecer nuevos angulos para observar la
complejidad actual. No es el propésito describir ni resumir la vastisima obra de Luhmann en este
articulo, sino sélo aludir a algunos conceptos centrales de su propuesta para establecer puntos de
contacto con el problema desarrollado en el presente trabajo.

En lo basico, Luhmann entiende que la sociedad constituye un sistema autorreferente y
autopoiético, que a partir de la comunicacién como elemento constitutivo, genera una red de relaciones
que una vez clausurada sobre si misma como estrategia operativa tiende a mantenerse, aumentando la
complejidad en una deriva evolutiva no teleolégica, marcada por la observacion y reduccion de
complejidad del entorno del sistema (Luhmann, 1991). Asi, la sociedad moderna puede ser descrita
como un gran sistema social estructurado sobre la base de una diferenciacion funcional que ha
producido un incremento en la aceleracion de la evolucién industrial y tecnoldgica, asi como un
crecimiento considerable de los organismos orientados hacia la administracion social, la gestion
econémica, politica y cultural de alcance global.

Este acelerado proceso de transformacion conlleva la creacion de una sociedad compleja,
caracterizada por una creciente autonomia de los sistemas parciales, una radical divisién del trabajo
mediante la especializacion del conocimiento, junto con la emergencia de nuevas formas de
institucionalizacion que tienden a la reduccion de la complejidad del ambiente (Luhmann, 1998; Camou y
Castro, 1997). La politica, la economia, la religion, la educacién, la ciencia, son, en ese sentido, sistemas
de funciones que tienen la particularidad de seleccionar un entorno social en la medida de sus propias
posibilidades estructurales, lo cual cuestiona los principios de la sociedad jerarquizada ya superada por
la evolucion social. La relacién de un sistema parcial con el resto de la sociedad que constituye su
ambiente principal, sélo puede ser caracterizado por su complejidad, es decir, por un exceso de
estructuras e interrelaciones (Luhmann y De Georgi, 1993). La formacién de sistemas parciales en la
sociedad moderna implica procesos contingentes de diferenciacion interna a partir del sentido y la
especializacion de funciones, codigos binarios de comunicacion y programas. Con vistas a llevar a cabo
sus funciones en un entorno de incremento permanente de la complejidad, los sistemas parciales han
desarrollado evolutivamente codigos de distincion binarios, mediante los cuales reconocen y dan sentido
a las operaciones comunicativas propias, ademas de programas que permiten aplicar los codigos de
manera menos fluctuante (Luhmann, 1998).

La educacion tiene que ver segun este autor con la transformacién de las personas. Sin embargo,
como se ha sefialado, los sistemas sociales en la propuesta de Niklas Luhmann, son autorreferentes y
autopoiéticos, lo que implica que no es posible afirmar la existencia de un verdadero ser, o dicho de otra
forma un ser humano esencial, externo a las distinciones del propio sistema (Mélich, en Luhmann, 1996).
“...la educacion tiene que entenderse como un dispositivo de sistemas sociales especializados en la
transformacion de personas (...) A pesar de toda la propaganda realizada en pro de un aprendizaje
permanente, la educacioén no tiene a si misma por fin. Ella crea el presupuesto para la cooperacion en
otros sistemas y desde el siglo XVIII con ello se piensa ante todo, casi exclusivamente, en las carreras
profesionales” (Luhmann, 1998:250-251).

Por ofra parte, la especializacion de los sistemas educativos, es decir el desarrollo de cddigos y
comunicaciones con sentido pedagogico especifico, constituyen en Luhmann, logros evolutivos en el
marco de las selecciones historicas entre sistema y entorno, siendo sus particulares énfasis
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programaticos propios de cada época. Si bien las comunicaciones con sentido pedagdgico existian
desde mucho antes segun Luhmann, las enormes trasformaciones econdmicas, politicas, religiosas y
culturales de la sociedad moderna implicaron un nuevo escenario que provocé diferenciaciones en
distintos sistemas sociales y la educacién no fue la excepcion. Uno de los problemas centrales de la
diferenciacion sistémica, segun este autor, es la necesidad de homogeneizar las diferencias entre las
personas a partir de operaciones sistémicas basicas como son los cédigos. Lo que debe ensefarse,
como y donde queda definido por el sistema. Qué es ensefar, las prioridades, las secuencias
especificas de lo que se debe aprender, son cuestiones determinadas crecientemente por el sistema, en
la medida que alcanza mayor autorreferencia, en un proceso dindmico de adaptacion a las
transformaciones del entorno. Los programas educativos que se han aplicado a lo largo de los Gltimos
siglos, dan cuenta de esa dinamica cambiante y de las formas como el cddigo de la educacion se aplica
segun la observacién que el propio sistema realiza de su entorno (Luhmann, 1996). Este alto grado de
autonomia no significa que el sistema educativo se encuentre aislado u opere con total independencia de
lo que ocurra en la sociedad. Lo que se quiere significar es que sélo al sistema educativo le competen
los criterios de decision pedagdgica para regular la relacion con el entorno y para orientar su propia
transformacion, por ejemplo ante cambios en su entorno (Transformaciones econdmicas, avances
cientificos, innovaciones tecnoldgicas, cambios culturales, etc.). Por consiguiente, dicha autonomia
constituye la condicién para el desempefio de su funcién especifica, esto es, la toma y transmision de
decisiones educativas para la transformacion de la persona.

Para que ello sea posible es necesario organizar acciones educativas especificas que orientadas
por determinado estdndar de lo deseable, opera con grados de eficiencia suficientes. Se requiere
entonces de un tipo particular de interaccion pedagogica en aula y de un conjunto de organizaciones y
sistemas administrativos que le den consistencia y unidad al sistema en los distintos niveles de
operacién, sea este basico, medio o superior (Ibid.). Este andamiaje que acompafia al acto pedagégico
basico que ocurre en las aulas desde que la educacion se diferencié como sistema, debe entenderse a
partir del concepto luhmanniano de organizacién, pues constituyen un tipo particular de comunicacién
orientada a satisfacer determinados fines de manera predecible y ordenada. Como otros grandes
sistemas especializados la educacion requiere de las organizaciones (escuelas, liceos, universidades),
para realizar sus operaciones en la realidad. En palabras de Amold “/as universidades como sistemas
organizacionales, los cuales surgen como un tipo de entramado de comunicacion autorreferencial en la
sociedad. Se trata de una construccion que aprovecha la recursividad de sus operaciones basicas para
estructurarse y, desde alli, organizar sus relaciones funcionales” (Amold, 2000:2).

A partir de los planteamientos tedricos de Manuel Castells y Niklas Luhmann, como marco de
observacion general y contribuciones particulares de diversos autores dedicados al estudio de los
problemas universitarios, consideramos que es posible establecer un conjunto de relaciones y
aplicaciones conceptuales que permitan comprender las nuevas condiciones del entorno que deben
enfrentar los sistemas de educacion superior, en un marco de creciente transformacion y diversificacion
de la sociedad contemporanea y a su vez entender los dispositivos sistémicos especializados que la
educacion universitaria despliega para reducir la complejidad creciente de sus entornos. Sin embargo, un
aspecto que no es posible pasar por alto radica en el hecho que las formas de diferenciacion y
complejidad social que se han desplegado en las sociedades latinoamericanas presentan diferencias con
el curso que ha seguido la modernidad europea. Diversos intelectuales de los paises de la region vienen
subrayando este aspecto durante las Ultimas tres décadas (Morandé; 1984; Garcia Canclini, 1995;
Lechner, 1997, 2004; Garretdon, 2000 y Larrain, 2005), enfatizando las diferencias culturales,
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socioecondmicas y politicas del universo latinoamericano ademas de las respectivas particularidades
nacionales que lo componen.

En la linea de la teoria de sistemas autorreferenciales, el socidlogo Aldo Mascarefio, ha avanzado
en la interpretacion de las dinamicas propias de la diferenciacion social en las sociedades
latinoamericanas. Uno de sus principales postulados sefiala que las sociedades latinoamericanas no
pueden ser consideradas completamente policéntricas como las europeas, donde cada sistema parcial
goza de creciente autonomia y autopoiesis en la realizacion de sus operaciones y relaciones con el
entorno. En cambio su modo de diferenciacién presentaria una dinamica “concéntrica”, producto de
sistemas como la politica y actualmente la economia, ejercen un “campo gravitacional” que concentra la
comunicacion social y que por tanto les permite situarse estructuralmente en una posicion dominante y
jerarquizada, bloqueando el despliegue completamente auténomo (policéntrico) de los demas sistemas
parciales. En la regiéon predominaria entonces formas de interdependencia que generan un orden
jerarquizado y que ha tenido distintas manifestaciones histéricas como el “centralismo estatal’, que si
bien se origina en el siglo XIX dominé gran parte del siglo XX a través de la determinacion del proyecto
industrializador, el establecimiento del Estado docente, la influencia en los medios masivos, el desarrollo
cientifico, las manifestaciones artisticas, las redes de transporte, etc. La dependencia politica y su
capacidad desdiferenciadora, dejaria entonces espacio para niveles de autorreferencia basico en las
demés esferas funcionales que se traducen en el predominio de esquemas de distincion difusos (fuzzy),
producto de imposiciones externas de finalidades internas. Durante las Ultimas décadas el mercado
adquiere mayor autonomia respecto de los objetivos politicos a la vez que incrementa notablemente su
propia complejidad, afectando la capacidad de otros sistemas funcionales, que ante la pérdida de
capacidad simbdlica de la politica, también elevan sus niveles de autorreferencialidad. Ello no implicaria
la estructuracion policéntrica de la sociedad puesto que ante la “retirada” del Estado el mercado ocuparia
a su vez una posicién central “autarquia de mercado’, que generaliza el dinero como medio de
comunicacion a todo el sistema social, tornando nuevamente difusas las distinciones de cada sistema
funcional, favoreciendo la racionalidad monetaria en esferas no econdmicas (Mascarefio, 2000).

A nuestro parecer, ejemplos de dicha jerarquizacidn sistémica centrada en el mercado no son
dificiles de encontrar en el ambito educativo en todos los niveles de ensefianza durante las ultimas
décadas. Las directrices con las cuales se planifica la accién universitaria, organizan mallas curriculares,
se proyectan carreras, se adjudican presupuestos para actividades de investigacion y extension, se
estructuran las plantas académicas, se enfrenta la promocion y la publicidad, entre otras operaciones
universitarias, viene estando crecientemente afectado por las interacciones no-horizontales que el
mercado establece con el resto de la sociedad y en particular con el sistema educativo, donde los
codigos de seleccion comunicativa se han tornado difusos pues alternan discursos centrados tanto en la
transformacion de las personas con la rentabilidad de la inversion en educacién.

Universidad, sociedad y cambio

El problema del cambio no es nuevo para la universidad. En efecto, desde sus inicios esta
institucion se vio presionada por las transformaciones historicas que la originaron y que la continuaron
exigiendo durante el resto de su existencia. Evidentemente, no podia ser de otro modo cuando el tema
central de su actividad como sistema, se refiere al cultivo y transmisién del conocimiento acumulado por
la humanidad en un ambiente sociocultural, politico y religioso donde la busqueda, la refutacion, el
debate intelectual, el uso de la légica y el constante ejercicio de la duda no fue siempre precisamente la
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norma. De alli que, uno de los principales ejes bajo los cuales se ha analizado la relacion entre
universidad y sociedad, sea la tension entre la busqueda y afirmacién de la autonomia universitaria ante
las diversas manifestaciones del poder, los intereses por guiar sus destinos segun determinadas
cosmovisiones y las opciones axioldgicas presentes en la sociedad de la época (Zorrilla, 1996).

La caracterizacion de los procesos de cambio antes referidos, y su impacto en las universidades,
tanto a nivel global como sus especificidades en Latinoamérica, no se hace facil pues respondian a otros
criterios y a otros retos ya superados. Se rompe el estrecho vinculo que existia en la universidad
tradicional entre la formacién superior y la habilitacion para el ejercicio de profesiones con un estatus
social privilegiado. Actualmente, la sociedad dirige hacia la universidad demandas mas complejas que en
el pasado. “La universidad tradicional era parte del paisaje urbano y politico de la comunidad. En cambio,
la universidad de masas es un bien de capital que se puede crear, modificar, suprimir o cambiar de sitio
con la misma facilidad con que cambia una factoria de produccion de conservas” (Quintanilla, 1998:89).
En ese proceso, las universidades y quienes realizan parte de sus accion en ellas muchas veces se han
visto sobrepasadas, no sélo por lo vertiginoso del cambio a su alrededor, sino que también por la escasa
capacidad de control sobre ellos. Como bien sefiala Anna Gené “de todo este gran dinamismo de
produccion y transmision no somos, en general, ni promotores ni actores principales. Los nuevos
conocimientos, las nuevas formas de comunicacion, son promovidas desde instancias que quedan fuera
de nosotros, por lo que con frecuencia, nos vemos inmersos en dinamicas que nos sobrepasan e incluso
llegan a desconcertarnos, porque de alguna manera somos movidos desde fuera de nosotros mismos,
sin saber muy bien por qué ni por quién. En esta dindmica nos encontramos todos, tanto el profesorado
como los estudiantes de la universidad” (Gené, 1998:125).

En ocasiones la colision con la nueva realidad ha sido inesperada y la adaptacion, si ha existido,
muchas veces traumatica. Ello se debe entre otros aspectos a que la organizacion de las universidades
tradicionales era compatible con un sistema que permanecié en equilibrio durante siglos. Pero como
indica Morin, el siglo XX ha planteado diversos retos a la mision de las universidades entre las cuales se
observa una presion sobreadaptativa que impulsa la conformacién de la ensefianza y la investigacion
segun las demandas econdmicas, técnicas, y administrativas del momento con escasas capacidades
para integrar la complejidad. De ese modo, “Todas las reformas de la universidad concebidas hasta
ahora han girado alrededor de este agujero negro que atarie a la profunda necesidad de la ensefianza,
pero que han sido incapaces de percibir, ya que proceden del tipo de pensamiento que tratan de
reformar. Es una necesidad histérica clave ya que la complejidad de los problemas de nuestro tiempo
nos desarma, es necesario que nos rearmemos intelectualmente educandonos a pensar la complejidad,
a afrontar los retos de la agonia/nacimiento de dos milenios” (Morin, 1998:25-28). Al parecer muchos
expertos estan convencidos que la relacion entre universidad y sociedad ha cambiado radicalmente.
Brew (1995), sefiala los siguientes aspectos propios del sistema universitario y que se encontrarian en la
base de los cambios que se estan verificando en su seno:

a) Transformacion de la tradicional vida “al margen de la sociedad” que implicaba una escasa re-
lacion de los académicos con la actividad economica de la nacion.

b) Creciente ansiedad de los gobiernos por controlar cémo se gasta el dinero publico y la consi-
guiente introduccién de sistemas de evaluacion y control.

c) Cambios significativos en las demandas del mundo productivo y de los empleadores. Forma-
cion como tarea de toda la vida.

d) Mayor implicacion en la formacién por parte de las empresas y de los empleadores.
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e) Progresiva masificacién con la consiguiente heterogeneidad del estudiantado universitario.
f)  Notable indiferencia con respecto a la formacion para la docencia.
g) Internacionalizacion de los estudios superiores y de las expectativas de movilidad laboral.

h) Creciente precariedad de los presupuestos con una insistencia mayor en la busqueda de vias
diversificadas de autofinanciacion.

i) Sistema de gestidon que se aproxima cada vez mas al de las grandes empresas. (Brew, 1995,
citado por Zabalza, 2002).

Algunos consideran que la singularidad de esta modificacion entre sistema y entorno radica en la
alteracion de la mision propia y exclusiva de la Universidad que estaba centrada en la preparacion de los
futuros profesionales e intelectuales como producto tipico. No obstante, las nuevas exigencias requieren
una formacion y aprendizaje substancialmente distinto al del pasado (Kjersdam, 1998), pues una parte
significativa de la actividad universitaria esta estableciendo una vinculacion diferente con la sociedad
circundante y tiende a comportarse, a largo plazo como un nuevo sector interno al sistema de
produccion de un pais (Bricall, 1998). Esta trasformacion se expresa graficamente del siguiente modo:

Relacion en el pasado

Universidad
_
Resto de la Sociedad
_—
+——
Ensefianza «—
Relacion actual
Universidad |
-

Formacién —»Investigacion Resto de la Sociedad
4—

\

Investigacion

T
L. > .
Sector de formacién Sistema fj,e
T produccion
T Sector no universitario de investigacion

Sector no universitario de formacion

Fuente: Bricall, 1998.
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La relacion entre las casas de estudios superiores y el resto de la sociedad se ha tornado mas
compleja, no sdlo por la centralidad adquirida por del sistema productivo, sino porque las universidades
han dejado de disfrutar de su caracteristico monopolio educativo y de desarrollo del conocimiento,
viéndose enfrentadas a competir tanto en la formaciéon como en la investigacion con otras instituciones
que realizan estas funciones en distintos niveles y formas de manera especifica a diferencia de las
universidades que siguen siendo multifuncionales. Ello plantea desafios diferenciales para el ejercicio
tanto de la docencia universitaria versus la formacién técnica, por ejemplo, o la competencia que
significan diversos centros de investigacion particulares, que normalmente son altamente especializados
a diferencia de la universidad que continua organizada bajo la modalidad de facultades y departamentos
(Bricall, 1998).

A su vez, el sistema de conocimiento genera interacciones crecientemente mas diversas que en el
pasado con la universidad, en una relacién no siempre equilibrada entre demandas provenientes de la
sociedad, los apoyos siempre escasos de los que dispone y los productos que ofrece, en un ambiente
donde los competidores y las exigencias del entorno politico, econdmico internacional y social, como
hemos visto, han aumentado dramaticamente. De Luxan (1998), lo expresa de manera clara en el
siguiente esquema:

AMBIENTE POLITICO AMBIENTE SOCIAL
SISTEMA DE CONOCIMIENTO
DEMANDAS ; PRODUCTOS
Sistema
Cultural R
SISTEMA UNIVERSITARIO
- Sistema de
Sistema Cienciay
Educativo Tecnologia
—_»
APOYOS <
AMBIENTE INTERNACIONAL AMBIENTE ECONOMICO

Fuente: De Luxan, 1998.

La forma en que operan estas demandas generan reacciones condicionadas por las propias
capacidades y recursos disponibles al interior de las universidades y como contrapartida las
universidades tienden a resignar parte de su autonomia para generar nuevos conocimientos de
inspiracion académica ante las fuerzas predominantes del capitalismo global. “Cuando las universidades
no disponen del dinero suficiente para emprender todas las investigaciones que demandan todas las
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disciplinas académicas, se ven forzadas a responder a las demandas de las corporaciones
transnacionales” (Jarvis, 2006:71).

Por lo anterior, un area de creciente interés es el vinculo especifico de la universidad con el sector
productivo propiciando formas de cooperacion que han resultado beneficiosas para ambas entidades, si
bien generalmente van en detrimento especialmente de las humanidades. Ya hace mas de diez afios se
afirmaba que “La realidad demuestra que para las industrias de hoy, en contraste con el pasado, los
resultados de la investigacion en las universidades son de vital importancia, en especial para aquellas
industrias relacionadas con el desarrollo de productos, en las areas de alta tecnologia como la
biotecnologia, microelectronica, informatica etc. Las industrias se ven enfrentadas a mercados externos
competitivos y dindmicos donde es necesaria la innovacion para sobrevivir. También se dan cuenta de la
necesidad de entrenamiento y actualizacion en sus disciplinas para su staff técnico, y en este aspecto
las universidades tienen un importante rol que jugar con sus programas de educacion continua’
(Martinez,1994:21). Segun Lavados, desde la perspectiva universitaria, las vinculaciones con el sector
productivo presentan tres formas principales:

¢ ‘“Programas docentes: esta vinculacion se estructura como parte del Proyecto Educativo y de la
funcion docente de las universidades y tiene como objetivo especifico preparar un mejor forma
a los futuros profesionales a través de diferentes actividades como pasantias en las industrias y
proyectos especificos can participacion de estudiantes.

# Relaciones contractuales: esta modalidad de vinculacion se formaliza a través de contratos de
prestacion de servicios entre la universidad y el sector productivo; asesorias especificas,
proyectos de investigacion y desarrollo, actividades de educacion continua, servicios técnicos
repetitivos y auditorias tecnoldgicas.

& Formas institucionales complejas: en los Ultimos afios, como una modalidad muy importante de
la vinculacion, se han creado mecanismos institucionales con una participacion y relacion
estable de universidades y empresas: institutos interfase, empresas universitarias, incubadoras
de empresas, parques cientificos y tecnolégico.” (Lavados, 1994:38).

Otras de las tendencias mas evidentes asociadas al cambio se encuentra la expansion que ha
experimentado el sistema universitario mismo en diversos contextos, la diversificacion de las demandas
sociales y el incremento del gasto social en ensefianza superior (Quintanilla, 1998). A ello se agregan los
cambios demograficos, los procesos de internacionalizacién y de globalizacién de la economia, la
incidencia de la informacién y la revolucién tecnoldgica en el campo de las comunicaciones (Porta, 1998)
y la tecnificacion y “virtualizacién” de la ensefianza (Tiffin, 1997). De ese modo, las funciones basicas de
educacion e investigacion se ven profundamente afectadas.

Un marco para el analisis de los principales factores internos y externos vinculados a los ajustes de
la docencia universitaria, lo ofrece Miguel Angel Zabalza (2002), quien califica el proceso como una
verdadera revolucién de la educacion superior. “En lo que no cabe ninguna duda es en que la
Universidad que se formdé en mi generacion ha evolucionado enormemente, para bien y para mal, en
relacion a la actual’ (Zabalza, 2002:23). Estas modificaciones de amplio espectro afectan las
dimensiones del funcionamiento institucional universitario y particularmente el proceso de la docencia
que se ve progresivamente mas expuesto a las influencias del medio ambiente. Esquematicamente, el
autor lo presenta en el siguiente diagrama:
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Politicas de Educacion Superior

La UNIVERSIDAD como
contexto institucional
Mundo del - Avances
Empleo Contenidos ciencia,
Alumnado DOCENCIA carrera I
Curiculum investigacion

Profesorado

Colegios Profesionales y Sistemas de
Acreditacion

Fuente: Zabalza, 2003

Se asume entonces la Universidad como un espacio de toma de decisiones formativas complejo y
multidimensional donde se entrecruzan cuatro ejes que afectan la docencia. El primer eje resulta de la
relacion entre universidad y politica universitaria, la cual se ha visto substancialmente afectada durante
los Ultimos afios, pues la legislacion y las nuevas condiciones econémicas se han modificado en Europa
y el resto del mundo. El segundo eje, constituido por el vinculo entre el curriculum universitario y los
avances de la ciencia, la cultura y la investigacidn, viene generando creciente tension debido no solo a la
necesidad de constante renovacién de los planes de estudio y a la velocidad de los avances, sino por las
interacciones que este eje tiene con el mundo del empleo y las politicas de educacion superior. El eje
relacionado con los profesores y el mundo de los colegios y asociaciones profesionales esta marcada
por una suerte de mediacién entre estos dos mundo pues los profesores son también representantes de
una determinada profesion y como tales no son inmunes a las demandas provenientes de esta arena de
intereses corporativos, de tal manera que ninguna innovacion en la ensefianza-aprendizaje puede
llevarse a acabo al margen de quienes la implementan. Por Ultimo, el cuarto eje de estudiantes y mundo
del empleo, tiende a establecer condicionantes no marginales en los procesos pedagogicos y en las
materias que el sistema de toma de decisiones formativas adopta, ya que las posibilidades de colocacion
laboral, la imagen y prestigio de las profesiones constituye una fuente de presion en aumento a medida
que se incrementa la competitividad del mundo laboral.

En relacion con el ambito formativo, se ha llegado a afirmar, ademas, la ruptura entre la tradicional
correspondencia entre titulaciones académicas y las competencias profesionales garantizadas lo que ha
llevado a revisar muchas de las caracteristicas de la organizacion interna de las universidades. En gran
medida esta tendencia que altera los procesos formativos y lo que se entiende hoy por calidad educativa
se vincula estrechamente segun con las siguientes tendencias:

a) “los perfiles profesionales y académicos no tienen por qué coincidir;

b) los programas generalistas tienen més valor adaptativo en el mercado que los estrictamente
especializados;
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¢) la capacidad adaptativa al mercado laboral aumenta si, junto a la formacién basica, el estudian-
te adquiere habilidades instrumentales adecuadas;

d) la organizacion de un curriculum abierto a las demandas de la sociedad actual requiere la co-
operacion de varias especialidades académicas;

e) la coordinacién de la ensefianza en un programa multidisciplinar, en el que colaboran departa-
mentos diferentes, requiere estructuras mas agiles y mas especificas que las de las facultades
tradicionales” (Quintanilla, 1998:92-93).

El cambio vertiginoso y el desarrollo de alternativas multi y transdiciplinarias que intentan procesar
el incesante incremento de la complejidad del conocimiento interrogan permanentemente el proceso de
ensefianza aprendizaje en las aulas universitarias. “Nos llegan nuevas informaciones constantemente, a
fravés de medios de transmision que también se hallan en constante cambio. La cuestion esta en pensar
qué caracteristicas deberia tener la ensefianza universitaria para ir logrando que los estudiantes y
profesores se sittien en forma consciente, creativa y también critica en esta dinamica tan compleja y
rapida (...) deberiamos plantearnos si ha llegado el momento de cuestionar y tal vez de derribar las
murallas que hemos ido construyendo entre naturaleza y cultura, ciencia y filosofia, humanidades y
técnica, pensamiento y vida, objeto y sujeto” (Gené, 1998:125).

Por otra parte, en el ambito de la investigacion universitaria existen quienes consideran que estas
actividades se han visto excesivamente jalonadas por las exigencias del mercado y los intereses
econdmicos en detrimento de los criterios de la academia. En el texto “El naufragio de la Universidad”, el
profesor Freitag, afirma que “a pesar de todos los eufemismos, estamos en presencia de un determinado
modelo de investigacion que tiene poco que ver con la libre actividad intelectual orientada hacia la
investigacion critica de la verdad y hacia el desarrollo y la sintesis racional de los conocimientos,
especialmente asociados a la vida universitaria” (Freitag, citado por Porta, 1998:61). A su vez se estaria
produciendo una cierta tendencia a desvincular la investigacion con los procesos educativos al
expandirse y diversificarse la oferta de nuevas carreras de tipo profesionalizante. Ramén Lapiedra,
afirma al respecto que “Como consecuencia, la introduccion en el sistema universitario de titulaciones
cuya docencia no deba ir inexcusablemente unida a la investigacion sistematica provoca al menos las
cuatro siguientes perturbaciones en el sistema:

a) Deteriora el equilibrio interno y la pertinencia de los contenidos docentes de la titulacion inco-
rrectamente introducida en el sistema universitario.

b) Encarece innecesariamente el coste global de las planillas docentes de la ensefianza superior.

¢) Encarece innecesariamente el resto de los costes globales de dicha ensefianza.

d) Dificulta la necesaria racionalidad y contencién de deben presidir una correcta politica de crea-

cién de nuevas universidades o de nuevos centros universitarios y dificulta el funcionamiento de
las universidades existentes” (Lapiedra, 1998:114).

El principal problema de esta tendencia, derivada en gran medida por la presion del medio social y
econdmico, se relaciona con el hecho de que son titulaciones que por su contenido y caracter profesional
serian mas propias de un centro de formacion técnico o merecedoras de un estatus académico superior
especifico pero al margen de la Universidad, sin un menoscabo del reconocimiento oficial de dichos
estudios (Ibid.).
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Evidentemente el ambiente de inseguridad ante la complejizacién de los procesos y el incremento
del riesgo irritan inevitablemente el proceso de toma de decisiones en el ambito universitario, en una
serie de dimensiones que afectan tanto del ambiente interno como externo del sistema de educacion
superior. De ese modo, la relativa mayor autonomia de la cual gozaba la universidad como institucion
hasta unas pocas décadas atras, ha dado paso a un incremento notable en las interacciones y fuerzas
que operan entre el sistema y el entorno. Zabalza (1993), establece una diferencia entre los espacios
interiores y exteriores a la Universidad, que se entienden como dimensiones influyentes en el proceso de
toma de decisiones estructurales, curriculares, formativas y evaluadoras a través de cuatro aspectos que
se entrecruzan mutuamente. El primer aspecto considerado alude al marco institucional interno de la
Universidad y la politica universitaria, que se constituyen por los rasgos historicos, culturales y
reglamentarios de los planteles de educacién superior, y externamente por las condicionantes derivadas
por las politicas sobre universidades establecidas por el sistema politico, la legislacion y los recursos
asignados. El segundo, se vincula con la sustancia formativa del trabajo universitario que condiciona los
conocimientos y habilidades que se decide impartir y su vinculo con la ciencia, la cultura y la
investigacién. Asi el curriculo de una carrera viene influido por la situacién, los avances en el
conocimiento y por las exigencias del mundo del empleo que solicitan profesionales que respondan a los
avances tecnoldgicos y cientificos. En un tercer espacio se ubican los profesores que desempefian
funciones docentes y las relaciones con los profesionales externos y asociaciones que vigilan el
cumplimiento de estandares y aspectos de la ética profesional. Por Gltimo, un ambito que articula los
alumnos y el mundo del empleo, que enmarca externamente sus necesidades de formacién y
expectativas de trabajo y promocidn. Esquematicamente el autor lo expresa con el siguiente cuadro:

PROCESO DE TOMA DE DECISIONES EN LA UNVERSIDAD
CIENCIA, CULTURA E INVESTIGACION

/ CURRICULUM \

(contenidos y Metodologias)

UNIVERSO MUNDO

PROFESIONAL PROPUESTA POLITICO
Profesores DE ACCION Contexto

Universitario

K ESTUDIANTES J

MUNDO DEL EMPLEO

Fuente : Zabalza, 1993.

Todas las dimensiones anteriores que se vinculan al proceso de toma de decisiones del sistema
universitario han estado sometidas a grandes trasformaciones. Solo baste recordar en el mundo politico
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la transicion entre el denominado Estado de Bienestar que estructuré las relaciones institucionales en
occidente durante gran parte del siglo XX, al Estado de la era neoliberal y que implicé para el sector
educacional una fuerte restriccion de recursos economicos de la asignaciéon publica a partir de los
ultimos veinte afios (Ruiz, 1998). Los grandes cambios econdmicos y en la demanda profesional que han
operado en el marco de la globalizacién de la economia han implicado modificaciones importantes en el
mercado laboral y la estructura del trabajo a nivel mundial. Evidentemente la profundidad y
transversalidad de estos fenomenos han impactado de diversas maneras la actividad universitaria
implicando que el proceso de toma de decisiones debe considerar estos aspectos del entorno, pues el
producto mas importante que son los estudiantes deberan desarrollar sus actividades laborales en esas
nuevas condiciones. A su vez, los avances en las diversos ambitos del saber han interrogado y por que
no decirlo, cuestionado de tal modo los procesos de ensefianza-aprendizaje que no son pocos los
especialistas en educacion que consideran actualmente obsoletos los procedimientos aplicados en la
ensefianza superior, en muchos contextos tanto de paises desarrollados como en vias de serlo (Morin,
1998; Perinat, 2004, Hannan y Silver, 2006).

Adaptaciones del sistema universitario y procesos de acreditacion

Los procesos de acreditacion del sistema universitario poseen como antecedente mas lejano la
experiencia norteamericana que incluso se remonta al siglo XIX. En Europa las primeras iniciativas en
esta ambito para contar con mecanismos de coordinacion son mucho mas recientes, como por ejemplo,
el documento sobre Aseguramiento de la Calidad, elaborado por la Comisién Europea en 1998, el cual
efectuaba un conjunto de recomendaciones para establecer sistemas de evaluacidon basados en
principios comunes, dando lugar a la creacion de la ENQA (European Network for Quality Assurance in
Higher Education). Posteriormente, como es ampliamente conocido, el hito mas importante fue la firma
de la Declaracion de Bolonia de 1999, por los ministros de educacion europeos, representando un
cambio de trascendencia al introducir por vez primera “un espacio europeo de educacion superior”. Por
otra parte, recomienda la organizacion de programas de estudio en tres ciclos, que deberian asimilar la
mayor parte de los paises firmantes a una estructura comudn o al menos intercambiable antes del afio
2010. A la vez se demanda que los sistemas de educacidn superior incrementen su comparabilidad, su
compatibilidad, su transparencia y su flexibilidad, bajo el entendimiento tacito que ello podria alcanzarse
(si bien no lo establece explicitamente), mediante un sistema de acreditacion.

Como consecuencia de la Declaracion de Bolonia, se ha generado una considerable efervescencia
en torno al tema de la acreditacion en Europa, a la vez que se han creado diversas organizaciones
nacionales e internacionales que elaboran estrategias y proyectos para enfrentar el proceso, ademés de
reuniones periddicas al mas alto nivel (Mora, 2005). Si bien el concepto de acreditacion deviene del
ambito industrial, la acreditacion universitaria posee como objetivo comprobar que los certificados
otorgados por las casas de estudios cumplen con los requisitos minimos de calidad. Constituye entonces
una evaluacién de los resultados de un quehacer y por lo tanto exige previamente el desarrollo de
criterios y estandares de calidad, lo cual contribuye a que el concepto posea en la practica diversas
definiciones e interpretaciones, espacialmente cuando se aplica a regiones, realidades, campos, tipos de
instituciones y programas universitarios diversos.

Adicionalmente, se agregan dos objetivos explicitos que aluden fundamentalmente a informar a los
ciudadanos sobre los niveles de calidad respecto de los programas que seleccionan e informar, a su vez,
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a las autoridades publicas acerca del buen uso de los recursos reclbid.os. Entre los objetivos implicitos
se encuentran ademas la estimulacion del interés por la calidad entre las instituciones universitarias, el
de los programas que imparten y el favorecer la movilidad de estudiantes y profesores (lbid.).

Un aspecto que se esta tornando controversial y que segun algunos analistas contradice el espiritu
humanista y cultural que animaba la Declaracion de Bolonia, estd constituido por la tendencia
“economicista” y la adopcién de modalidades comerciales en el funcionamiento del sistema universitario
europeo, especialmente por el surgimiento y relevancia que han adquirido nuevos rankings, y su
consiguiente mediatizacién, para medir la importancia internacional de las universidades. Al respecto,
Christophe Charle, llega a afirmar para el caso de Francia que “En la actualidad las universidades son
comparables a firmas o marcas que se dividen un mercado de profesionales cuyo valor social se mide en
funcion de la salida laboral y de los salarios que obtienen los premiados con esta ‘inversion educativa’”
(Charle, 2007:7).

Teniendo en cuenta la profundidad de las modificaciones acaecidas durante las Ultimas décadas
en América latina y que en gran medida constituyen repercusiones de los cambios observados
fundamentalmente en Europa y Estados Unidos, como producto del despliegue de la sociedad del
conocimiento, la globalizacion y la estructuracién de los sistemas de calidad, muchos analistas coinciden
en que las universidades de la region han entrado en la “Tercera Reforma de la Educacién Superior”
(Rama, 2006; Krotsch, 2003; Pérez, 2000). A diferencia de las dos anteriores etapas historicas de la
evolucion del sistema universitario, la primera de las cuales estuvo ligada en gran medida a la dinamica
del patrocinio religioso y la segunda, marcada por las luchas por la autonomia universitaria con una
fuerte influencia del Estado nacional al interior de cada pais, la tercera reforma, que se comienza a
fraguar desde la década de los ochenta, se ha vinculado con aspectos tan diversos y complejos como el
incremento de la heterogeneidad social, la diferenciacion de la demanda por educacion superior, la
reduccion del aparato Estatal y el quiebre de un cuasi-monopolio de educacion publica, el fuerte
desarrollo del sector privado de educacién superior y la globalizacion e internacionalizacion de la
economia y la educacion.

Este proceso estuvo acompafiado, a su vez, por el surgimiento de nuevos actores institucionales,
una diversificacion y aumento de la oferta educativa, cambios en la legislacion y reformas del sistema
educacional en muchos paises de la regién y la recepcion de un proceso que ya venia adquirido gran
alcance en los paises centrales, referido a la creciente preocupacion por la calidad de la educacién y su
capacidad para enfrentar los cambios sociales que acompafian a la sociedad del conocimiento y la
necesidad de innovacién continua (Lépez, 2003). Lo anterior, no significa necesariamente la pérdida de
centralidad del Estado en el sistema de educacion superior, al parecer, todo indica un cambio de rol en el
marco de un nuevo escenario socioecondmico y politico (Garcia, 2003). Durante la ultima década, en la
mayor parte de los paises latinoamericanos se han desarrollado nuevos roles del Estado, encaminados
al disefio de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (SACES), mediante
una institucionalidad que respetando la diversidad, la autonomia de los planteles, los fuertes cambios
operados en mercado y las futuras exigencias de la globalizacion, aseguren la calidad mediante la
eficiencia, la imparcialidad y la transparencia (Brunner, 2002, 2005).

Esta dinamica que se ha dado a escala global ha dado como resultado recientemente el desarrollo
de Agencias de Aseguramiento de la Calidad en América Latina, que si bien presentan ciertas
diferencias y peculiaridades, en todos los casos “se caracterizan por basarse primero en una
autoevaluacion interna, luego una evaluacion de pares académicos y finalmente en una acreditacion
externa realizada por estas agencias publicas” (Rama, 2006:149). Dichos organismos constituyen en la
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region latinoamericana una nueva entidad, desconocida en el sistema universitario tradicional y que
comienza a cumplir un rol de verdadero “regulador académico”, al establecer, por ejemplo, niveles
minimos de calidad, criterios para autorizar el funcionamiento institucional, guias y procedimientos de
gestion, entre otras (AAVV, 2004). Asi el mercado libre de la educacién superior privada comienza a
estar “acotado” y “regulado” en diversa proporcion e intensidad por politicas estatales (Rama, 2006). Al
respecto cabe indicar que hasta el afio 2007, se han presentado un total de 44 universidades en todo el
pais al proceso de acreditacion institucional entre privadas y tradicionales. Esta tendencia en crecimiento
se ha visto directamente relacionada con las condicionantes que establece el sistema de acceso al
crédito universitario, restringido Unicamente a aquellas instituciones que obtengan la acreditacion.

El particular modo en que han operado en el concierto latinoamericano, las formas en que cada
institucion en el marco de su propia autonomia reacciona ante los nuevos desafios que plantea la
sociedad del conocimiento y la institucionalizacion y aplicacion de los sistemas de acreditacion
institucional, plantean, un conjunto de interrogantes adn no indagadas en Chile. A la vez, se constata la
escasez de marcos conceptuales que enfrenten adecuadamente la complejidad involucrada en estos
procesos, prevaleciendo al parecer, a nivel de las instituciones educativas respuestas adaptativas, de
orden méas bien pragmaticas, que no han logrado procesar comprensivamente las repercusiones de los
cambios, ajustandose, a nuestro parecer, a requerimientos fundamentalmente de corto y mediano plazo.

Estos imperativos, poseen una diversidad de escenarios que los sistemas educativos deben
diferenciar y asumir. Aln no conocemos bien las consecuencias para el sistema universitario v,
particularmente para el sector privado, de las condiciones impuestas fundamentalmente por mercados
liberalizados, transformaciones en las demandas de la poblacién, la creacién de nuevos nichos
econémicos y el surgimiento de nuevas exigencias y condiciones para los profesionales que estan
actualmente egresando del sistema. En gran medida este problema ha llevado al conocido debate
intelectual, especialmente en Europa, en torno a la “crisis del trabajo”, como consecuencia del paso de la
sociedad industrial a la sociedad de la informacién. Junto con ello se han transformado las competencias
requeridas para obtener un empleo, especialmente en el sentido de la informacion/conocimiento,
requeridas por la revolucion tecnolégica. Por ofra parte, se aprecian diversas presiones que recaen
sobre frabajadores y ejecutivos producto de de la movilidad laboral, las transformaciones de las
ocupaciones Y la continua redefinicion de las competencias. Asi como se observa de manera creciente la
busqueda, especialmente entre los jovenes, de alternativas de emprendimiento individual y trabajo
independiente (Brunner, 2001).

La centralidad que ha adquirido el mercado en la actualidad, puesto que anteriormente ocupd el
sistema politico a través de la accion del Estado en Latinoamérica y Chile, viene estableciendo un
conjunto de interpelaciones a todos los actores sociales tradicionales y a los proveedores del sistema
universitario, relacionadas con el incremento de la competencia, los ajustes a las reglas de orden
econdémico Y financiero, las tendencias a la virtualizacién de la ensefianza y la conformacion de redes
internacionales, entre otras. (Rodriguez, 2003). En medio de ese estado de cosas, las universidades
parecen enfrentar una doble exigencia. Por una parte, deben profundizar sobre la base de sus cédigos y
funciones, mediante una mayor especializacion de los procesos formativos, el incremento de iniciativas
en investigacion y el desarrollo de la extension universitaria, orientdndose por determinados criterios
axiologicos anclados en la tradicién universitaria, que hacen hincapié en el desarrollo del saber y la
innovacion continua. Por otra parte, dificimente pueden no considerar la centralidad y exigencias que
impone el mercado, debiendo conciliar la disponibilidad y utilizacion de recursos escasos con la
cobertura educativa y el logro de la calidad. Asi por ejemplo, la utilizacion generalizada de estrategias de
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marketing por parte de las universidades tanto tradicionales como privadas, que permitan incrementar el
acceso a lo que se ha denominado “mercado de la educacion superior”, la utilizacion frecuente de una
nueva semantica que se refiere los tradicionalmente estudiantes como “clientes” o entender la
ensefianza superior como un “producto”, que debe “competir” en un “mercado educativo’, mediante un
proyecto “rentable”, constituyen algunas nuevas distinciones que los planteles de educacion superior no
efectuaban en el pasado reciente.

Cabe sefalar, a modo ilustrativo, que durante el afio 2007, la inversién de las universidades locales
por concepto de publicidad ascendio a § 19.374 millones, lo que representd un alza de un 26% respecto
del afio anterior (Diario el Mercurio, 23 de Nov. De 2007). Estos cuantiosos recursos no sélo tienen por
objetivo atraer la atencién de estudiantes y padres para que decidan su incorporacién a determinada
casa de estudios sino que segun lo declarado por las propias universidades se relaciona con una
estrategia que les permite dar a conocer las actividades que realizan y para ponerlo en términos
publicitarios “construir marca” y diferenciarse de la competencia, especialmente para aquellas
instituciones que poseen un débil reconocimiento en la opinién publica.

Conclusiones

La variedad de adaptaciones educativas, administrativas, organizativas, y comunicacionales, que
han debido emprender las instituciones que conforman el sistema universitario chileno ante los cambios
globales asi como los derivados de los sistemas de aseguramiento de la calidad, han sido, hasta el
momento, insuficientemente descritas. En ese sentido, surgen un conjunto de interrogantes: ;Cuales
son las caracteristicas y que alcances que poseen las transformaciones que actualmente se observan en
las universidades tradicionales y del sistema privado? ;De qué modo se diferencian las adaptaciones
frente al despliegue de la sociedad de la informacién, el mejoramiento continuo y las exigencias de los
procesos de aseguramiento y acreditacion de la calidad educativa?, ; Como se posicionan los diversos
estamentos universitarios ante tales cambios y que variables organizacionales y personales permiten
diferenciarlos? ;Qué legitimaciones y significados elaboran en torno a ellos?, ¢Dichas adaptaciones
siguen ciertos patrones comunes en términos de una homogeneidad institucional o expresan diversidad
de respuestas organizativas y comunicativas?, ;De qué manera se utilizan los cédigos especializados
propios de la educacion universitaria para efectuar las operaciones internas y como se han adecuado a
la influencia externa para procesar los cambios en el entorno?

En términos preliminares sostenemos a modo de hipétesis de trabajo sobre las cuales seria posible
avanzar en la busqueda de informacion empirica, las siguientes proposiciones:

¢ Las universidades chilenas y especialmente las pertenecientes al sistema privado presentan
una alta homogeneidad en las estrategias institucionales adoptadas frente a los cambios obser-
vados en el entorno durante los ultimos afios derivados del desarrollo de la sociedad de la in-
formacion. En general las respuestas ante los nuevos desafios son difusas y orientadas al corto
0 mediano plazo. Las estructuras organizacionales siguen predominantemente patrones clasi-
cos de division del trabajo, burocratizacién de los procesos y centralizacién decisional. La incor-
poracién de nuevas tecnologias aun no ingresa como parte constituyente de los procesos
centrales de sus actividades docentes de investigacion y extension universitaria, concentrando-
se sobre todo en la informatizacion administrativa y el uso acotado de tecnologias multimedia
que complementa una docencia que se asemeja todavia mayoritariamente a formatos clésicos
mas que a formas innovativas de ensefianza-aprendizaje.
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¢ Las universidades que han enfrentado el sistema de acreditacion institucional han adoptado
medidas organizacionales especificas similares para llevarlo a cabo, en términos de planifica-
ciones, autoevaluaciones institucionales, reuniones de coordinaciéon en cada estamento etc.,
con el proposito de responder especificamente a las demandas del proceso, por sobre el desa-
rrollo de estilos universitarios propios, generando una tendencia que favorece el isomorfismo
institucional en el sistema de educacién superior por sobre su diferenciacion y heterogeneidad.

¢ Las distinciones que utilizan organizacionalmente las universidades como directrices de deci-
sion, combinan codigos tradicionales universitarios con una creciente incorporacion de orienta-
ciones técnico-econdmicas. Ello se puede rastrear en la estructura de la oferta de carreras que
durante los ultimos afios siguen un patrén de ajuste a las demandas del alumnado aunque no
necesariamente a las posibilidades del mercado laboral. En la conformacién de mallas de estu-
dios que acotan la formacion de los pre-grados favoreciendo la diversificacion de los programas
de postgrados con orientacion especialmente profesional, que muchas veces, no cuentan con
cuerpos académicos estables ni con programas de investigacion que los alimenten y le otor-
guen proyeccion. En la orientacion de la investigacion aplicada por sobre la de tipo basico y de
tipo académica asi como en los formatos de postulacién, las diferencias de presupuestos asig-
nados a las ciencias duras por sobre las humanidades, las modalidades contractuales predomi-
nantes del cuerpo docente y una tendencia al estancamiento de la carrera académica. También
puede pesquisarse en las formas que ha venido adquiriendo la extension universitaria, el desa-
rrollo sustantivo de redes con el mundo privado, por sobre los convenios académicos puros, el
incremento de los presupuestos destinados a publicidad e infraestructura en comparacion al
destinado a publicaciones, bibliotecas, desarrollo académico, entre otras tendencias.

¢ Los profesores y alumnos difieren en los significados y sentidos atribuidos a los cambios deri-
vados de la sociedad de la informacién. Dichas perspectivas presentan ademas variaciones de-
pendiendo del tipo de universidad tradicional/privada, resultados obtenidos en el proceso
(Acreditacion/no acreditacién) y del area formativa de la carrera a la cual pertenezcan los acto-
res (ciencias sociales, administracion y negocios, arte, técnica, etc.). El estamento académico y
alumnado deberia percibir de manera mas evidente las contradicciones que presenta la configu-
racién del modelo universitario de “burocracia profesional’, en el sentido de Henry Mintzberg
(1984), para la realizacién de sus diversas tareas, especialmente en lo relativo al mantenimien-
to de procesos excesivamente centralizados de decision, departamentalizacion funcional y es-
casa flexibilidad en las relaciones intra e interinstitucionales como el establecimiento de redes.

¢ Las perspectivas de profesores y alumnos frente a los alcances internos y externos de la socie-
dad de la informacion para la universidad, la formacién académica y el futuro profesional, se
encuentran relacionadas con las variables sociecondémicas, sociodemogréaficas, area de perte-
nencia de la carrera, antigiiedad en la carrera y de servicio docente, entre otras.

¢ Las distinciones de los profesores frente a los procesos de acreditacion institucional presentan
perfiles mas informados, criticos y de largo plazo que el que sustentan los alumnos. Dichos pa-
receres presentan variaciones ademas segun la carrera académica, tipo de contrato, afios de
servicio, en el caso de profesores y en el caso de los alumnos segun el tipo y nivel de la carrera
en que se encuentren. En ambos casos el vinculo entre los procesos de acreditacion y sus re-
laciones con el desarrollo de la globalizacién y el despliegue de la sociedad de la informacion
son débiles o inexistentes.
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Estas proposiciones deben asumirse como de caracter general y exploratorio, y tienen que
especificarse contextualmente en virtud de los ambitos universitarios que puedan someterse a escrutinio
tales como antigliedad, caracter regional o con ubicacién en el area metropolitana, nimero de alumnos,
etc. Variables de este tipo pueden introducir importantes distorsiones que dificultaria la comparacion de
resultados empiricos futuros.

Finalmente, lo que parece claro dado el curso de los acontecimientos en el marco de las
evoluciones que vive la universidad contemporanea, es el hecho que las estructuras de la educacion
superior que aun conservan rasgos incluso de la tradicion medieval, resultan crecientemente
inapropiadas en entornos altamente contingentes, de modo que mantener finalidades definidas con
esquemas pasado/presente propios de la universidad decimononica, modalidades organizacionales
burocratizadas que impiden o dificultan procesos internos que requieren de decisiones descentralizadas
e interacciones inter-institucionales globalizadas de diversa naturaleza o culturas corporativas que
conservan caracteristicas originadas en la educacion superior publica pre-globalizacion, configuran un
panorama altamente disruptivo para enfrentar los desafios del hoy y del mafiana. En la actualidad
parece existir un clima apropiado para investigar las falencias y potencialidades del actual sistema y
repensar el destino de las universidades bajo esquemas de distincién presente/futuro, que faciliten
modelos organizacionales “aprendientes”, que propicien acoplamientos flexibles y la conformacion de
nuevas redes, mas acordes a las nuevas condiciones que impone la sociedad compleja.
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LA CONTROVERSIA ENTRE LA
PERSPECTIVA BIOMEDICA Y
PSICOSOCIAL EN EL CAMPO DE LA
ATENCION DE LA SALUD

GEORG UNGER VERGARA’

RESUMEN

El presente trabajo plantea que existe asimetria en el tratamiento brindado a la perspectiva
psicosocial y biomédica en el campo de la atencion primaria de la salud. Dicha asimetria carece de
fundamentacion cientifica y se sostiene en una lucha por la hegemonia.

Metodoldgicamente, el problema se explorara con la aplicacién de un modelo emergente de
analisis de discurso y de sociologia del conocimiento cientifico, el de la sociologia simétrica.

Palabras Clave
Atencion Primaria de Salud, Analisis de discurso, Psicologia Social y Biomédica

Introduccion

n 1976, David Bloor publica “Knowledge and Social Imagery”. Esta obra marca un giro radical

en el campo de la Sociologia del Conocimiento Cientifico y, por extension, en el dominio de la

Sociologia del Conocimiento, incluyendo la perspectiva construccionista (Doménech & Tirado,
1998). Refutando la perspectiva mertoniana (1957), de la ciencia como institucién social, Bloor cuestiona
el modo en que las teorias representacionistas de la realidad —que subyacen a la teoria clasica de la
Sociologia del Conocimiento Cientifico (SCC)- clausuran el desarrollo de una “sociologia de la
(produccién de la) verdad”, al pretender que ésta “surge directamente de los hechos” (Ibid., p. 16).

Esta pretension se produce segun Domenech y Tirado (1998) al separar acriticamente el “contexto
de justificacion” (hegemonizado por la epistemologia y la metodologia) del “contexto de descubrimiento”.
Este contexto aparece reservado a una “sociologia del error’, lo que equivale a la afirmacion de que la
ciencia “...no puede conocerse de un modo cientifico” (Ibid., p. 16). Sobre esta base, Bloor (1976),
propone su “programa fuerte” para el desarrollo de una SCC. Mediante este “programa”, Bloor defiende
que una sociologia del conocimiento en el campo de la ciencia y la tecnologia, precisa explicar ...tanto el
éxito como el fracaso, racionalidad como irracionalidad, verdad como falsedad” (Ibid., p. 16).

El efecto “desnaturalizador” de estos argumentos abre la posibilidad de examinar cémo se han
construido las “verdades” o “hechos” que se enarbolan como los soportes que confirman una teoria por
oposicion a otra, es decir, la “pretension de verdad” que esta en juego en una “controversia cientifica”.
De este principio, el “principio de imparcialidad”, Bloor arriba a un segundo principio, el de “simetria”.

" Licenciado en Psicologia. Universidad de Chile. Magister © en Psicologia Social. Universidad Arcis / Universitat Autonoma de
Barcelona.
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Segun Domenech M. y Tirado J.F. (1998), este principio o herramienta critica de la SCC deriva del
trabajo de Wittgenstein en las “Investigaciones Filosoficas”, especificamente de como se construye la
relacién entre proposiciones acerca de la realidad y la “realidad”. Tanto “lo aceptado” como lo
“rechazado”, convocan a un entramado previo de creencias y practicas dadas como incuestionables,
producidas y reproducidas a través de “juegos de lenguaje” y practicas sociales. Es decir, las
afirmaciones de verdad que reclaman un estatus ontolégico o gnoseologico, son en realidad,
“distinciones situadas”.

El impacto de la obra de Bloor, condujo a nuevos desarrollos en el campo de la SCC. En 1986,
Callon afirma que no solo la ciencia, sino también la “naturaleza” y la “sociedad’, pueden ser
“observadas y descritas” a partir del principio de simetria. Para distinguir esta perspectiva de la de Bloor,
Callon (1986), desarrolla la nocién de “simetria generalizada”. Segun Callon, este desarrollo del
“programa fuerte” de la SCC defendida por Bloor, es requerido, porque él soslaya el hecho de que los
“‘ingredientes” de una “controversia cientifica o tecnoldgica —los “puntos de vista”, “argumentos” y
“hechos experimentales o empiricos” que se enfrentan en un campo, demandando ser los “verdaderos”
comprometen al mismo tiempo consideraciones sobre la naturaleza y la sociedad y no solamente sobre
la naturaleza o la sociedad (Callon, 1986; citado en Doménech & Tirado, 1998, p. 19). También Latour
(1991) adhiere a esta revision del “programa fuerte” de Latour, criticando el efecto de “disimetria” en
Bloor, que, por extension, produce una perspectiva “constructivista” de la naturaleza y “realista” de la
sociedad (Doménech & Tirado, 1998). En sintesis, los desarrollos de la nocién de simetria conducen,
desde el punto de vista de una Sociologia Simétrica, a que “...dualismos como naturaleza/sociedad y
humano/no humano deben ser también puestos entre paréntesis” (Ibid.: 19).

La controversia entre el enfoque biomédico y el psicosocial en el campo de
la atencion de salud

La atencion de salud es un tema central para el bienestar humano, ya que, es “la actividad que se
cumple sobre el paciente” (Sonis, 1978). En 1933, Lee y James definian la atencion médica de calidad
como “...la clase de medicina practicada y ensefiada por los lideres reconocidos de la profesion médica,
en un momento dado y en un determinado nivel de desarrollo social, cultural y profesional de una
comunidad o grupo poblacional...” (Citados en Sonis, 1978, p. 104). Donabedian (1970), en cambio, ha
dicho que “...la definicién de calidad podria ser la que cada uno quiere que sea...” (Citado en Sonis,
1978, p. 105). De entre todos los criterios de calidad de una atencion de salud, Sonis (1978), afirma que
el més relevante es que ésta esté “cientificamente fundada’. Es decir, la “ciencia’, seria un elemento
basico que zanjaria la disputa. La ciencia moderna aparece con un estatus de verdad incuestionable.

En efecto todo el mundo asume que la Medicina es una ciencia aplicada, ciencia que se sirve de
un saber acreditado que en gran medida gira en torno a la tecnologia médica. En la actualidad, los
examenes de laboratorio, radiolégicos y farmacos constituyen los mediadores sociales y culturales de la
atencion, unidos a las cirugias, respiradores, transfunciones de sangre, jeringas, catéteres, maquinas de
monitoreo electronicas y computarizadas. En cada uno de esos enlaces, el mediador humano aparece
como otra pieza experta, cuestion que aparece mas critica, cuando el paciente esta sufriendo sintomas
incapacitantes o debe recibir una intervencion fisica mayor.

En el siglo XIX, asociada a la Medicina General, se desarrollé la Medicina Social y la Salud
Publica. Producen un discurso contrahegemdnico, que insiste en afirmar que las condiciones de salud y
enfermedad varian en estrecha relacién a las condiciones de vida de cada poblacién. Cuestionan
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radicalmente el “modelo del germen” como base de las enfermedades. Sus fundadores llegan a reclamar
el estatus de Ciencia Social para la Medicina. Para ellos, la miseria es madre de las enfermedades y la
Politica, es la Medicina a gran escala.

Ambos puntos de vista, reclaman el estatus de verdad zanjada para el concepto y los hechos
positivos de lo que conocen como indicadores de salud y como intervenciones de salud.

El retorno a la democracia (1989) reabrio la polémica sobre el desarrollo de las politicas y la
atencion de salud. El Estado asumié la tarea de retomar la perspectiva de que las politicas sociales,
particularmente las de salud, son un factor critico del desarrollo y que no se circunscriben a la atencién
médica de urgencia. El documento publico del gobierno de Chile (1993) “De consultorio a Centro de
Salud”, afirma que el modelo de Salud Publica mediado por las tecnologias médicas modernas, fue
cuestionado “radicalmente” por el enfoque de Atencién Primaria de Salud, construido en la Conferencia
Mundial de Alma Ata (1978). Asimismo declara el valor del Modelo de APS para ofrecer una efectiva
“atencion integral de salud”.

En la actualidad se ha desarrollado en Chile una controversia publica —alcanzando los medios de
masas-— en torno a las politicas de salud y la atencidn de salud. Mientras muchos profesionales de salud,
sectores amplios de la ciudadania y los medios evallan que la coalicién politica gobernante ha
fracasado en este campo, otros consideran que ha mejorado sostenidamente si se lo compara con el
Gobierno Militar. Los primeros argumentan que ha habido un aumento sostenido del gasto social y que el
problema central del periodo ha sido el de la eficiencia y en general, la administracion (politica) de los
servicios. Los segundos, que se esta pagando una deuda histérica. Esta polémica se asocia al del papel
del Estado y de los propios usuarios en el pago del costo de la atencidn requerida.

Parte importante de la controversia ha sido el de las dimensiones psicosociales de los problemas
de salud y de su atencién. Esta controversia ha figurado en el terreno publico entre los defensores de la
“prevencién” y las mejoras de la calidad de vida y quienes centran su atencion en los recursos
financieros para subvencionar el costo de la atencion de enfermedades. Dentro del sistema de atencién
de la salud, particularmente en el nivel primario y en el area de la educacién en salud o promocion, se ha
desarrollado como controversia entre los equipos de orientacidn biomédica y los psicosociales.

Argumento / motivo

La controversia sobre el valor de las teorias y tecnologias psicosociales en el campo de la atencion
primaria de la salud, retne los criterios que definen una controversia en el area de la ciencia y la
tecnologia. En este campo, las perspectivas llamadas “biomédica” y “psicosocial” se relacionan y
enfrentan como “distintos puntos de vista” que por medio de distintos “argumentos” y “hechos empiricos”,
reclaman ser los verdaderos.

El analisis simétrico de las concepciones opuestas en este campo ofrece la posibilidad de
identificar los elementos que producen los efectos de verdad. Ademas, el area donde se juega la
controversia es especialmente indicada para un andlisis simétrico, ya que en el debate tienen particular
relevancia los mediadores humanos y no humanos y la discusién sobre el estatus de la tecnologia, la
ciencia, la naturaleza, la sociedad y la cultura y el papel que cumplen en la salud y la enfermedad.
Juegan un papel central también, la discusién sobre lo publico y lo privado, la libertad y los valores, la
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inclusion y la exclusion social e incluso, la concepcidn del ser humano y los estilos de desarrollo. Todo
ello no es normalmente visible hasta que se aplica la nocién de simetria a la concepcidn estandarizada
de una atencion de salud.

Al deconstruir y describir los elementos que cada version pone en juego y al distinguir el estatus
que reclaman en el terreno de la ciencia, la tecnologia, la naturaleza y la sociedad, se descubre que las
relaciones interdisciplinarias esconden cuestiones valorativas, normativas y politicas mas amplias,
decisivas para el desarrollo de los sistemas de salud y su rol dentro del desarrollo.

Analisis simétrico de la controversia acerca del valor de la teoriay la
tecnologia psicosocial y comunitaria en el campo de la atencién de salud

G. Bibeau y D. Pedersen, al analizar las relaciones entre Medicina y Tecnologia afirman que debe
atenderse a la necesidad de desarrollar una “ingenieria médico-social’. Sostienen que no se pueden
analizar tecnologias de salud “sin cuestionar los problemas de su aceptabilidad por parte de las diversas
categorias de consumidores, su accesibilidad y las maneras en que son ofrecidas por los proveedores
de Atencién de Salud” (Bibeau & Pedersen, 1985, p. 3).

Segun esta perspectiva, la tecnologia médica se ve trabada, por aspectos extra tecnologicos.,
particularmente sociales, politicos y econémicos. La propuesta de fondo es la de “erradicar las barreras
socioculturales en la utilizacion de las tecnologias médica” (lbid., p. 3)

En el campo politico y econdmico, los autores resaltan como dimensiones de calidad, una
apropiada cobertura tecnolégica, que hace referencia a la extension y accesibilidad de tecnologia en un
area geografica delimitada; capacidad tecnoldgica y cientifica, que hace referencia al nimero de
cientificos altamente capacitados en un pais y a la produccién endégena de conocimiento y tecnologia y
ademas, un proceso efectivo de incorporacion de tecnologia. En el campo que denominan “cultural”, los
autores consideran relevante encarar la relacion entre tecnologias y los valores que les dan forma.
En el plano individual, destacan como dimensién critica de la atencion, el comportamiento de busqueda
de salud (Bibeau & Pedersen, 1985).

En direccion opuesta, Sonis afirma que, a mediados de los 70, la atencién de salud colapsé por
cuatro procesos interdependientes que se relacionan con la prioridad concedida a la tecnologia médica
en el campo de la atencion de salud:

¢ Superespecializacion, una relacién médico paciente despersonalizada, burocratizacién en la aten-
cion y centralizacion tecnoldgica del sistema en enormes hospitales, “saturados de tecnologia”.

Segun Sonis (1978), este es un problema técnico y politico, pero ademas estan en juego en él, los
conceptos de “ser humano”, “salud” y de “ciencia”. Para Sonis (1978), la crisis de la Medicina refleja una
crisis global de valores, agregando que, en general, la mayor parte de la poblacion, no accede a una
atencion de calidad. Desde el punto de vista valdrico, la “racionalizacion” y la “tecnologizacion”, como
soportes ideoldgicos de la “superespecializacion”, tornaron el cuerpo en cosa material y al organismo en

maquina y desencadenaron una obsesién por la taxonomia, totalmente orientada a la enfermedad.

Segun Sonis (1978) el médico y su formacion soslayan el razonamiento clinico a favor de los tests
de laboratorio y una indiferencia frente al sufrimiento. Sostiene que la medicina se debatira en un mar de
irrelevancia, a menos que aprenda a integrar el conocimiento del cuerpo con los factores que afectan la
calidad de vida (Sonis, 1978).
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La crisis de la atencion de salud fue efectivamente, la base evaluativa de la politica de la OMS,
llamada “Salud para todos el afio 2000”, referida a la organizacion de sistemas que brindarian al afio
2000, una asistencia sanitaria basica para la poblacion mundial. La meta no se cumplié. Esta estrategia
se definié en 1978 (Hevia, 1986) como:

¢ Una asistencia sanitaria esencial, basada en métodos y tecnologias practicas, cientificamen-
te fundadas, socialmente aceptables, puesta al alcance de todos los individuos y familias
de la comunidad, a un coste que la comunidad y el pais pueda soportar, en todas y cada
una de las etapas de su desarrollo, con un espiritu de autorresponsabilidad y autodetermina-
cion.

Apropiadas son las tecnologias que tienen “una base cientifica solida” y que deben ser “aceptables
para las comunidades participantes” (Hevia, 1986, p. 29).

Baquedano M. (1989), las define como tecnologias que se inscriben en un estilo de desarrollo
disefiado para satisfacer las necesidades basicas de una poblacion; que no estan movidas por el lucro;
utilizan recursos renovables y descentralizados; utilizan gran mano de obra; revalorizan la creatividad
local y promueven la participacion de la comunidad en todas sus etapas. Su perspectiva es solidaria,
ecolégica y perdurable (Baquedano, 1989).

En el campo de la salud, los cambios epidemioldgicos se observan a partir de los “indicadores” de
morbimortalidad de las poblaciones, entendidos como los hechos que dan cuenta de otros hechos, no
observables directamente. Sintoma y semiologia son desde la antigliedad elementos basicos de una
atencion “clinica”. Con el desarrollo tecnoldgico se agregaron las especialidades y para cada una de
ellas, estudios correlacionales, indicadores fisiologicos, estudios paramétricos y otros, como datos que
permiten tomar decisiones fundadas acerca de la organizacion de la atencion o intervencion. Los datos
se comprenden como el resultado de incontables mediadores y mediaciones que abarcan una discusion
sobre la ciencia, la tecnologia y la sociedad.

Por lo tanto, la idea de que una atencidn de salud, en primer lugar, “debe estar cientificamente
fundada” es altamente imprecisa. La atencion es un sistema organizado al interior de otros. Los
mediadores humanos, entrenados para prestar ciertas atenciones y no otras, dependen de otros tantos
mediadores, para prestar una atencion de calidad. Todas las versiones sobre la calidad de la atencion de
salud concluyen en la tecnologia o en las técnicas apropiadas. “Las técnicas tienen significado mediante
un tipo especial de articulacién que cruza los limites que el sentido comdn establece entre los signos y
las cosas” (Latour B., 1998, p. 261).

En general, en el terreno de la salud, el trabajo potencial del psicélogo es considerado como un
trabajo de menor complejidad. El psicologo fue incorporado al equipo de salud en el nivel primario de
atencion de la salud, recién en el afio 1993. Segun los lineamientos administrativos que regulan su
accionar, desarrolla actividades clinicas y educativas, al igual que todos los profesionales, guiadas por
las normativas de los servicios de salud.

La controversia entre una atencion médica concebida como un problema financiero y tecnoldgico v,
un enfoque biosicosocial que subraya la pertinencia sociocultural de los servicios, se refleja en las
acciones donde a ambas redes les toca interactuar. A modo de ejemplo se describen las opiniones de
dos grupos que interactuaron con un programa de formacion para una atencién y educacién en el area
de los derechos sexuales y reproductivos de las y los adolescentes. El programa tenia una orientacion
marcadamente educativa, favorable a las intervenciones y organizaciones de caracter comunitario.
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(Opinion de una matrona, encargada comunal del programa del adolescente)

“ustedes son diferentes, los asistentes sociales, los psicélogos, los sociélogos. Son todos
mas volatiles; en realidad su propuesta es siempre mas volada y nosotros, al revés, pues, todo
tiene que ser para alla vamos y esto y todo con acciones, con objetivos, estrategias, indicadores
y todo con una meta final. Estamos acostumbrados a trabajar de esa manera y preferiria
mas seriedad en el equipo de trabajo”.

(Opinién de una matrona, académica de la Universidad de Chile)

“... nos dimos cuenta que estabamos adoleciendo en nuestra formacion de una mirada mas social
de trabajo comunitario que se habia dejado de hacer en este pais. por muchos afios Empezar a
escuchar un nuevo lenguaje términos como ciudadania, que ni siquiera los tomabamos en cuenta
Al principio, nos dimos cuenta que este lenguaje y vision de mundo, desconocido para nosotros, se
nos acercaba y teniamos la posibilidad de que nos pudiéramos integrar. Eramos necesarios el uno
para el otro habian muchos gananciales... en este engranaje hubo muchas dificultades hasta el
momento aun las hay... son dos miradas son dos formas de trabajar distintas hay toda una
estructura mental distinta”.

Sanchez (1993) sefiala que la intervencidn comunitaria comprende técnicas mucho mas variadas y
complejas que las intervenciones clinico-individuales, pudiendo implicar tecnologias o técnicas
psicosociales, politicas, urbanisticas, econdmicas o culturales. Define la intervencion como la
articulacion de un conjunto de recursos y redes para el cambio social.

El cambio no se busca directamente con relacion a los problemas o enfermedades prevalentes,
sino a los recursos y potencialidades para el desarrollo comunitario y su fortalecimiento.

Costa y Lopez (1986) describen varias limitaciones centrales del modelo clinico tradicional. Segun
ellos, el modelo clinico tradicional, esta centrado en el tratamiento de individuos con problemas; ofrece
un formato individualizado que hace colapsar los servicios; sigue una logica de espera de usuarios;
consecuentemente, fracasa en la prevencion; fomenta una concepcién individualista en la etiopatogenia
de los problemas de salud y soslaya la dimension ambiental y social, fomentando una ideologia de la no
participacion. Adicionalmente, fracasa en el manejo de los trastornos emocionales crecientes en la
poblacién (Costa & Lopez, 1986).

Uno de los argumentos mas recurrentes para validar las intervenciones psicosociales en el campo
de la salud, es el de las relaciones entre redes sociales primarias y desarrollo individual y, entre apoyo
social y capacidades de afrontamiento de problemas y enfermedades, asi como en su génesis y
mantenimiento (Martin Gonzalez, 1988).

El valor del conocimiento psicosocial en el campo de la salud representa el potencial de una
permanente controversia, porque los presupuestos acerca de la salud y la enfermedad, su génesis,
mantenimiento y superacion, entre otras consideraciones, son diferentes a los que han venido
sosteniendo tradicionalmente los profesionales de la salud. El proceso de salud-enfermedad convoca
este nivel de disputa, porque comprende un entramado de factores humanos y tecnoldgicos que reflejan
concepciones distintas de cuestiones que pueden determinar la diferencia entre la vida y la muerte.
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Discusién y conclusiones

Etimolégicamente, intervencion es sinonimo de mediacion y cooperacion, tanto como de
intromisién e intrusion. Intrusién que puede llegar a la coercion o represion (Carballeda, 2002). Los
mediadores humanos y los actantes producen acciones, “mediaciones técnicas”. Ellas son el entramado
donde las redes acttian para producir lo que logran y desean producir.

Los materiales aportados son representativos de una controversia al interior del campo de la
atencion de salud y de su calidad. Mientras una centra los factores tecnoldgicos, la otra centra
dimensiones econdmicas, socioculturales y sociopoliticas. En los equipos de atencion de salud, la
controversia, muchas veces, se ha desarrollado como un enfrentamiento de los defensores de una
perspectiva clinica y una psicosocial-comunitaria, para el abordaje de los problemas de salud.

En un caso, la atencion de salud es concebida como un dominio donde sobresalen los mediadores
no humanos, tecnoldgicos; la construccion de indicadores es fundamentalmente un efecto del manejo de
registros 0 normas estadisticas y tecnologias médicas de distinta complejidad. Los usuarios enfermos
son los que calzan con los criterios de accesibilidad y los de cobertura tecnoldgica del centro donde se
presta la atencion. Se confunde normalmente la complejidad tecnoldgica de la oferta requerida, con la
complejidad de la atencion requerida.

En otro caso, la atencién de salud es concebida como un proceso de concertacion social para
definir las necesidades y las acciones prioritarias en salud y crear condiciones de desarrollo comunitario.
Para éstos, la demanda de servicios, es so6lo “la punta de un iceberg”, representa sélo la morbilidad
declarada.

En general, las intervenciones psicosociales son consideradas menos costosas y menos
complejas, menos validas y confiables, mas politicas, mas eficientes en el campo de la salud primaria.

El andlisis simétrico muestra que esta controversia esta sustentada en conocimientos e intereses
distintos y por lo tanto en visiones contrapuestas sobre una atencion de salud de calidad. La controversia
entre el punto de vista psicosocial y el biomédico abarca distintos conceptos de salud, distintos
indicadores y principios de causalidad; desde el punto de vista interventivo la vision psicosocial defiende
la relevancia de implementar de manera permanente acciones de atencién de salud comunitarias, el uso
limitado de tecnologias intrusivas y dispositivos de atencion que sean en general, humanamente
pertinentes.

La teoria de Latour (1998) atiende al conjunto de problemas que representan los elementos
mediadores de un acto social. En un programa cientifico o tecnoldgico, precisamente el personal
“técnico” muestra sélo el funcionamiento de distintos engranajes que se articulan tras una intervencion
exitosa. Lo que parece ser un problema “gremial” o de la relacidén entre saberes hegemdnicos y
minoritarios, muestra, desde el punto de vista del principio de simetria, distinciones conceptuales que
guian distintas praxis en este campo.

La atencion de salud, comprende la definicion de prioridades, la organizacion de servicios
articulados y eficaces. Esto que parece evidente, a la luz de un analisis simétrico, deviene en un
conjunto amplio de problemas interdependientes que de otro modo, se abordan por separado,
irreflexivamente, en el diagnéstico como “multicausalidad etiquetada”. El anélisis simétrico permite juzgar
imparcialmente las pretensiones de verdad de perspectivas que se oponen en esta y otras controversias
cientificas.
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PRESENTACION DEL INSTITUTO
JOSE ORTEGA Y GASSET EN CHILE

a Fundacion José Ortega y Gasset (FJOG) es una institucion privada dedicada a la difusion

cultural, la formacién, el debate y la investigacion en el ambito de las Ciencias Sociales y las

Humanidades. Inspirada en el espiritu de su titular, asi como en el papel que desempefio en la

sociedad de su tiempo, fue constituida en 1978 por Soledad Ortega Spottorno. Desde entonces
ha estado presidida sucesivamente por la propia fundadora, Leopoldo Calvo Sotelo, Pere Duran Farell y
Antonio Garrigues Walker, y en la actualidad es presidente José Varela Ortega.

La Fundacién comprende una serie de centros y departamentos que en conjunto llevan a cabo
actividades muy variadas. Entre otras, formacion de postgrado, ensefianza universitaria para estudiantes
extranjeros, investigacion aplicada, documentacion sobre relaciones internacionales, seminarios y
congresos, conferencias, mesas redondas, publicaciones, cursos para profesores de espafiol,
exposiciones y asistencia técnica a organismos publicos y privados y a organizaciones multilaterales.

El desarrollo de estas tareas ha vinculado a la Fundacién a un grupo de académicos y
profesionales de prestigio que hoy hacen de ella uno de los think tanks o grupos de expertos mas
acreditados de Espafia. Con su apoyo, la institucion se ha convertido en un importante escenario de
reunion y debate privado, que acoge de manera habitual a destacados representantes de los &mbitos
politico, econdmico, académico y empresarial de todo el mundo.

La Fundacién cuenta en Espafia con sedes en Madrid y Toledo y se halla ahora ante un proceso
de expansién internacional que ha conducido ya a la constitucién de una institucion semejante en
Argentina —con sede en Buenos Aires— otra en Colombia —con sede en Bogota— y una ultima en México
—con sede en El Colegio de México—-, asi como a la realizacion regular de actividades en otros paises de
América Latina, como Republica Dominicana, Chile y Pert, donde en el afio 2005 se inaugurd una sede
del Instituto Universitario de investigacion Ortega y Gasset.

Junto a estos convenios, y con el proposito de fomentar el intercambio cientifico, la Fundacion ha
consolidado una amplisima red de relaciones dentro y fuera de Espafia que la convierten en una de las
instituciones mas dinamicas del pais.

Es importante sefialar que a raiz del convenio firmado en marzo del 2008 entre la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad Central y el Instituto Universitario de Investigacion Ortega y Gasset,
se esta iniciando una nueva etapa en Chile, que implica la instalacion fisica de este a partir del afio 2009,
constituyendo el presente afio la etapa previa para su instalacion exitosa.

REINALDO CIFUENTES
Representante del Instituto en Chile
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REVISTA CENTRAL DE SOCIOLOGIA
POLITICA EDITORIAL Y
NORMAS DE PUBLICACION

a Revista Central de Sociologia es una publicacion anual de la Escuela de Sociologia de la
Universidad Central, que tiene por finalidad la divulgacion de articulos académicos, cientificos,
ensayos, avances Y resultados de investigacion socioldgicos y del ambito de las ciencias
sociales. Se rige por los valores de respeto a la diversidad, la tolerancia, la libertad de
pensamiento y el rigor intelectual.

Se aceptan trabajos de académicos y profesionales nacionales y extranjeros en espafiol e inglés,
siendo todos los articulos sometidos a evaluacion por parte del Comité Editorial en funcién de su calidad y
pertinencia disciplinaria. Los resultados seran comunicados en un plazo no superior a dos meses desde la
fecha de recepcidn del articulo.

La Revista Central de Sociologia autoriza la reproduccién parcial de los articulos publicados siempre
que se cite la fuente. Para efectos legales los autores ceden a la Revista Central de Sociologia, los
derechos para la difusidn o reproduccién de los trabajos publicados.

La Revista Central de Sociologia figura en el directorio de latindex.org.

Instrucciones para la presentacion de articulos

Los interesados en enviar trabajos deben escribir a etorres@ucentral.cl, revistacs@ucentral.cl o
enviarlos con respaldo electronico a la Escuela de Sociologia de la Universidad Central, ubicada en Carlos
Silva Vildésola N° 9783, La Reina, Santiago de Chile.

Para que un articulo sea publicado debera contar con la aprobacion del Comité Editorial y cumplir con
los siguientes requisitos de presentacién:

¢ Los articulos deberan ser escritos en tamafio carta, a espacio simple, con fuente tamafio 12
Times New Roman, margenes de 3 cms. en todos sus costados y con sus paginas numeradas.

¢ Su extension minima debera ser de 5 carillas y la maxima de 35, incluyendo gréaficos, cuadros,
ilustraciones, citas y bibliografia.

¢ Las citas bibliograficas deben ajustarse al formato internacional APA, es decir apellido del autor,
afio: nimero de pagina, en el texto, evitando en lo posible notas al pie de pagina. Se debe incluir
el listado de bibliografia citada al final del articulo en orden alfabético. Ejemplo:
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Libros

APELLIDO, NOMBRE, (afio). Titulo del libro destacado o en cursivas, Ciudad, Editorial.

Articulos de revista o capitulo en libro
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APELLIDO, NOMBRE, “Titulo del articulo o capitulo entre comillas’, Titulo de la revista o del
libro destacado o en cursivas, Volumen (afio), nimero, paginas / Ciudad, Editorial, paginas.

Los trabajos deben incluir un resumen en castellano e inglés de noméas de 150 caracteres.
Debe agregarse una breve resefia curricular del autor considerando preferentemente los
grados obtenidos, titulos, nombre de la institucién en la que trabaja, el pais y el correo
electronico.

Silos trabajos corresponden a charlas o conferencias, se debe hacer mencidn de este origen,
su ocasion, evento y fecha, ademas de los cambios que se hayan hecho para su versién
impresa.

Comité Editorial

Revista Central de Sociologia

Escuela de Sociologia Facultad de Ciencias Sociales & N Universidad Central



Revista de La Escuela de Sociologia de
La Facultad de Ciencias Sociales de la

Universidad Central

Santiago de Chile
2008

R



	PRESENTACIÓN
	DESARROLLOS TEÓRICOS SOCIÓLOGICOS
	EL CONCEPTO DE ENAJENACIÓNEN KARL MARX Presencia y ausencia de Marx en nuestros días
	SOBRE LA IRRACIONALIDAD YRACIONALIDAD DEL SISTEMA JURÍDICO:Una perspectiva procedimental y sustantiva desde laviolencia y lo sagrado

	PROCESOS DE CAMBIO SOCIAL EN CHILE
	DE CHILE Y MÁS ALLÁ. UNA VISIÓN DELOS PROCESOS SOCIOPOLÍTICOS DELPAÍS PARA ENTENDER QUIÉNES SOMOS

	TRABAJO Y EDUCACIÓN
	UN FANTASMA EDUCACIONAL RECORREEL MUNDO, Y ES CORPORATIVO
	CAMBIOS, NUEVOS RETOS YADAPTACIONES DEL SISTEMAUNIVERSITARIO EN LA SOCIEDAD DELCONOCIMIENTO Y LA INFORMACIÓN

	PROPUESTAS Y APLICACIONES
	LA CONTROVERSIA ENTRE LA
PERSPECTIVA BIOMÉDICA Y
PSICOSOCIAL EN EL CAMPO DE LA
ATENCIÓN DE LA SALUD

	RESEÑAS
	PRESENTACIÓN DEL INSTITUTO
JOSÉ ORTEGA Y GASSET EN CHILE




